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Otazka finanéni gramotnosti je V posledni dob& v Ceské republice velmi diskutované téma.
Oblast je viak pro mnoho lidi v CR velkou nezndmou. Dle vlastni zkugenosti musim ¥ici, Ze je
uroven znalosti, tykajicich se financi, mezi obyvateli nasi republiky velice Spatnd. Piestoze jiz

existuji a moznosti, které mohou dopomoci situaci zlepsit, stale se tak ned¢je.

Z hlediska celoevropského porovnani se nachazime, dle mého nazoru, spise pii dolni hranici
V porovnani s urovni znalosti ostatnich Evropskych statd. Soudim, ze tfeba Némecko ¢i

Anglie naopak patii k evropskym $pickam.

Casto jsou problémy zpisobovany nejen zakladnim nedostatkem znalosti pojm, které byvaji
V otazce podminek jednotlivych bankovnich 1 pojistnych produktii klicové, ale také i prostou
neuvazlivosti lidi, kteti se vysokému riziku vystavuji dobrovoln¢ sami a mnohdy se zadluzi

zbytecné.

Do finan¢ni tisné se mize dostat opravdu kazdy. Nejde jen o fyzické osoby. Naptiklad chcete
zaCit podnikat, nemate vlastni prosttedky, ziskate ptjcku, poté se Vam nedaii a bez dalSiho
uvazeni, které mélo samoziejmée nastat jest¢ pred samotnym zahajenim podnikani, se uchylite
k dalsi pdjcce, v lep§im piipadé bankovni, v horSim pfipadé nebankovni, kde jsou uroky
daleko vyssi. Dal$imi divody miize byt neustalé zadluZovani domécnosti s nizkymi piijmy,
jejichz ¢lenové jsou schopni vystavit riziku nejen sebe, ale i celou rodinu. Ale feknéme si, je

to vzdy opravdu nezbytné?

Pokud se jednd o finance, mély bychom se chovat zodpovédné, je tieba dodrzovat zakladni
pravidla. Dle mého nazoru je nutné sledovat rodinny rozpocet, stat se takzvanym manaZerem
svych financi. DileZité je spravné zvazit danou situaci, analyzovat veSkera rizika a nasledky,
které mohou nastat. Nemusime byt zrovna finan¢nimi odborniky na to, abychom si doptedu
uvédomili, Ze pokud nemame dostatek finan¢nich prostiedkt, abychom si mohli dovolit vétsi

vydaje z naseho rozpoctu ted’, tak odkud tedy budeme splacet veskeré naklady i s Groky?

Mnoho dospélych lidi ani nevi, co konkrétni naklady na pljcky vlastn€ znamenaji. Stava se
pak, ze kdyZ jdou Zadat o pijcku, zajima je vétSinou pouze urok, ale uz tieba nefesi, jestli je
mesiéni nebo ro¢ni, jaké jsou dal§i naklady, které vznikaji. Domnivam se, ze minimalné
polovina obyvatel v nasi republice ani nerozumi finan¢nim pojmtm, naptiklad nevi, cO
znamend sazba RPSN. Na prvni pohled vyhodna pljc¢ka se miize ve skuteCnosti velice
prodrazit. K pfedchazeni témto problémlim muze vést pouze vEtsi obezietnost, zodpovédnost
za sv¢ jednani s ohledem na budouci disledky a ¢asto 1 ,,selsky rozum®. Dlivod je prosty, neni

nic snadnéjSiho nez si vSe ovéfit a spocitat, k tomu vétSinou staci znalost obycejné trojclenky.



A pak mizeme zjistit, zda je puj¢ka opravdu vyhodna, jak se zda na prvni pohled.

O neznalosti dalsich finanénich pojmut ani nemluvé.

Velkym problémem je také znama divéiivost Cechii vi¢i informacim, které se okolo nas
vyskytuji, at’ uz zmédii nebo od znamych a pratel nebo nekvalifikovanych financ¢nich
zprostiedkovateli. Komentai nékterych lidi ,,Je to nejlepsi, fikali to v televizi®, mé vétSinou
akorat dopali. Nekteti se zase domnivaji, ze pokud jim vSechny nevyhody nebyly pfi
podepisovani smlouvy vyslovné sdéleny, jako by neexistovaly. Bohuzel se také Casto stava, ze
pokud se zadatelé zeptaji, jaké jsou podminky, je jim sdéleno: ,,Vite, to je jen takova
formalita, to nesmite tak brat.“ Nepoctivost pracovniki dychticich pouze po vysokych
provizich, bez ohledu na to, co klient opravdu potiebuje, neni také zadnou vyjimkou. Ter¢em
se pak stavaji zejména seniofi, ale nejen oni. Vzpomenme si na stara pravidla ,,Neznalost
neomlouva“ a za ,,Za hloupost se plati“. V dne$ni dobé, dobé informacnich technologii,
existuji rizné portaly k porovnani cen poplatkl, pojmy jsou zde vysvétleny, jsou zde diskuze

a rady, ze kterych lze Cerpat. A ptesto to neni dostatecné.

Domnivam se, ze velkym problémem je také zadluzovani domacnosti, které je zptisobeno
nedostatkem znalosti, stejné¢ jako lehkovaznosti, sjakou si domdcnosti pujcuji finanéni
prostfedky na vydaje, které nejsou nutné k zajiSténi zakladnich potieb jednotlivych ¢lenti.
Pujc¢ky na vano¢ni darky nebo na rodinnou dovolenou? I to se stava. Jak je mozné, ze se
z malé pujcky stal velky problém? Snadno. A feSenim byva nejCastéji dal§i ptjcka, ktera
slouZzi ke splaceni té prvni. To je vSak vétSinou cesta, kterd konci velice Spatné. VZdy je dobré
Si vést zaznamy 0 rozpo€tu, jednoduse mit prehled o pfijmech a vydajich, které mame. Pokud
se dostaneme do financnich potiZi, 1ze pak snadno zhodnotit, kde je mozné dosédhnout Uspor,

které vydaje byly nezbytné a které naopak luxusni.

Nepochybné dal$i moZnosti, jak se dostat do financ¢nich potizi jsou investice, které v sobé
nesou vysoké riziko. Pravidlem je, ze ¢im je vySSi vynos, tim je vétsi riziko. Rizikové
investice by se mély, dle mého nédzoru, provadét pouze tehdy, pokud by ztrita plynouci

z investice nebyla pro investora devastujici. Rozhodné¢ je dulezité mit finan¢ni rezervu.

Neni Zadnou novinkou, Ze odhadem téméf polovina Ceskych domdcnosti nemd zadnou
finan¢ni rezervu pro necekané vydaje, S tim samoziejmé souvisi potieba pijcek, kdyz n&jaka
necekana udalost nastane.

Vzdélani nebo vyuka v oblasti finan¢ni gramotnosti také neni zcela dle mych piedstav.

Piestoze jiz existuji kurzy, které poskytuji dodatecné vzdélavani v této oblasti. Myslim si



vsak, Ze je mnohem vétsi prostor pro vyuku finanéni gramotnosti je ve Skolach, kdy 1ze uz od
raného véku vzbuzovat zdjem o finance. Dle své zkuSenosti vim, Ze vSe, co bylo vice
praktické nez jen teoretické, vzbudilo vzdy vétsi zajem. Pokud se v dnesni dobé vyucuji
informacni technologie, tak pro¢ nevyucovat i finan¢ni gramotnost jako povinny predmét jiz
na zakladnich Skolach? Dostal by se tak do podvédomi mladych zakl, pozdéji studenth
alesponl zakladni ptehled pojmt, které pomohou porozumét podminkach produkti, kterych se
na naSem trhu nachazi velké mnozstvi. Taktéz by bylo dobré si v praxi vyzkouset, jak byt
odpovédny a spravné nakladat s penézi. Dle mého nazoru muize pomoci také piistup rodici,
kteti détem uréi pravidelné kapesné, které slouzi pro jejich osobni vydaje. Castka nema byt
nijak vysoka, ale ani pfili§ nizka. Pozitivni efekt miize mit i motivace za urcitou vypomoc
v domacnosti, néjaké ¢innosti extra 1ze kapesné navysit. Pokud si pak chtéji déti pofidit néco
navic, mohou si to za vydélané prostredky potidit sami, tim zjisti vice o tom, jak to v zivoté
dospélych chodi. Maji svilj rozpocet se kterym mohou hospodafit a poznaji hodnotu penéz.
Neni dobré, pokud dostanou déti vSe, co si pieji, bez toho aniz by védély, jaké usili je pro to

tieba vynalozit.

Vzdélani je samoziejmé nutné v kazdém veku, avSak v utlejSim véku je to o mnoho snazsi. Ve

vys$§im veku je pak dobré vyuzit ptipadnych kurzii a prednasek odborniki.

Samoziejmé je také na misté mit opravdu vzdelané odborniky. Je otazka, do jaké miry je
efektivni vzdélavaci systém pro piipadné odborniky. V dnes$ni dobé€, kdy se do financni
oblasti, zejména jako finan¢ni poradce mize dostat témét kazdy, kdo se alesponi trochu snazi,
nemtzeme 0 velké odbornosti mluvit. Setkala jsem se s pfipady, kdy mé oslovili nezavisli
finan¢ni poradci s nabidkou, jak se postaraji 0 mé osobni finance. KdyZz jsem se zajimala
0 detaily, byly prekvapeni a Casto mi piipadalo, Ze ani sami nevédi co a pro¢ mi vlastné
nabizi. Jde o to, Ze maji stanoveny vzor, podle kterého postupuji bez ohledu na skutec¢né
potieby klienti. Snahou o regulaci je nutné ziskani licence, na zaklad¢é ¢eho se osoba muze
stat finanénim poradcem. Ale dle mého nazoru to nesta¢i. VéEtSinou probéhne rychlé nic
nefikajici Skoleni, které zhruba polovinu zdjemct odradi a druhd polovina jde dal. Pak
nasleduje odbornd zkouska, kterd prokaze urcité znalosti, ale kde je doklad o tom, ze bude
prace provadénd spravné a zodpovédné. Chybi zde prostor pro kontrolu provadéni ukoni,
kontroluje se zde, ale to, vjakém rozsahu, je jednim slovem nedostatecné. V zasad¢ jde
predevsim o moralku poradct a celkové vSech lidi v nasi republice, ktera je velice Spatna.
Domnivam se, ze také vySe provizi poradcti bohuzel neodpovidd trovni jejich vykonané

prace. Samoziejmé existuji vyjimky. Teoreticky vzato, pokud by doslo ke sniZeni provizi



finan¢nim institucim, vznikly by volné prostiedky k zaplaceni odbornika pro jejich kontrolu.
Ovsem pouze na teoretické Urovni, protoze odbornici by byly takto placeni vlastné z dané
finan¢ni instituce, ktera by méla byt kontrolovana, coz by se patrné¢ minulo G¢inkem. Navic

tento typ by vzhledem k vyse zminéné morélce Cechii vedl k dal§im korupénim kauzam.

Urcitou regulaci jsou na druhou stranu napiiklad opatieni, které mohou zmirnit dopady
nerozvaznosti lidi, napiiklad provéfovani piijmi zadatelt o pujc¢ky ¢i avéry. Pokud za
posledni mésice zadatel¢ nemaji urcitou vysi dichodu, na pijceni financnich prostfedkt
nemaji narok. Banky se timto chrani proti pfipadnému budoucimu nesplaceni, jiz diive
nesolventnich klientd. Ale stejné¢ jako u jinych opatieni, tak 1 zde existuji nedostatkové
mezery, klienti mohou ztratit zamé&stnani a stejné nemaji z ¢eho platit splatky. Na druhou
stranu existuji finan¢ni spolecnosti, které¢ informace tykajici se vySe piijmu od klientl
nezadaji, odménou za to jim byvaji vyssi troky. JelikoZ potfebuji klienti finanéni prostfedky
thned, vysi toho, co vlastné dohromady zaplati navic, vibec nefeSi. I kdyz se fikd, Ze
opatrnosti neni nikdy dost, o to vice, kdyz jde o finance, na stavu poctu ptijcek, zejména na

dovolené ¢i darky, a poté na poctu téch, které nejsou splacené, to neni znat.

Dal$im zpiisobem regulace mize byt povinnost finan¢nich instituci sdélovat veskeré
podminky hned a ne pouze je psat do smlouvy pismenky o nepatrné velikosti. Pro¢ jsou viibec
podminky psany tak malym pismem? Myslim si, Ze z psychologického hlediska to ma za cil
sdélit, Zze pokud jsou tak malé, nejsou tak vyznamné, ale opak je pravdou. Trh s financemi pak

zbyte¢né dava prostor pro necestné praktiky.

Méla by zde existovat regulace ohledné vySe provizi za zprostfedkovani finan¢nich produkt,
stejn¢ tak jako regulace systému pujéek. Z divodu nizké financni gramotnosti by byla
prospésna regulace poskytovani piredev§sim nebankovnich pljéek. Praktiky vymahact totiz
umi zplsobit nemalé starosti i ostatnim ¢lenim rodiny dluznik(i. Nebankovni ptjcky jsou dle
mého nazoru tim nejvétsim problémem pro dluzniky. Finance lze ziskat rychle, bez

zdlouhavého procesu provéfovani zadatelt a jejich moznosti pijcky nasledné splacet.

Alternativou pro vyuku finan¢ni gramotnosti by, dle mého nazoru, mohly byt vzdélavaci
porady, nejlépe serial o financich vysilany v televizi, protoze televize, jako nejvyuzivanéjsi
masmédium, hybe naSi spolec¢nosti, at' chceme ¢i ne. Pofad by méli vést odbornici
z finan¢nich obortl, avsak nijak profesionalné ovlivnéni nékterou spolecnosti. Alternativou
teoretického uceni ve skolam mohou byt praktické dny, navstévy odbornikti z oblasti financi
do skol, skupinové aktivity za GCelem véEtsi orientace mezi finanénimi pojmy a produkty.

Vhodné by také mohly byt projekty instituci, které¢ by formou hry nastinily realnou situaci na



finanénim trhu, pomohly by vyzkouset, jak si sestavit jednoduchy rozpocet, jak se orientovat
na trhu, na co si dat pozor. Vse interaktivni formou bez zbytecné teorie, ale s dostate¢nou

praxi.

Vymahani prava ¢i jeho snadnéjsi dostupnost pro Sirokou vefejnost ma az druhotny vyznam,
protoze ve vétSing piipadi, ne samoziejmé vzdy, nedoslo k poruSeni zdkonu ze strany
finan¢nich instituci. Takze vazeni dluznici, pokud jste si vzaly pujcku, kterda byla tak
,vyhodna®“ a jeji splatky spolu s troky vam pak pterostly pies hlavu, kdo by mél pomahat?
Byla Sance, informovat se na podminky, kterym jste neporozuméli zcela, v klidu si piecist
podminky, tfeba dvakrat. Ale pfedtim se to nezdalo byt dilezité. Jiné jsou piipady, kdy se
informujete, podepisete podminky a ty nejsou dodrZeny nebo jste obdrzeli klamné informace,
pak samoziejm¢ ano, jde o poruseni zdkona. Dle mého nazoru by mély byt za tyto klamné

informace vazné postihy. Odebrani licence pravdépodobné také funguje, ale co dalsi postih?

Pokud jde o finan¢ni zprostfedkovatele, ze své zkuSenosti vim, ze zde je finalni kontrola
skute¢n¢ nizkd. Mnoho lidi, ktefi potfebuji byt skutecné zajisténi, postupné zjistuje, ze celou
dobu, po kterou maji zajisténi sjednano, bylo obsahem k ni¢emu. Od zacatku Spatné nastavené
a vyhodné pouze pro toho, kdo ho s klientem sjednaval. Jsou pak sjednany produkty, které
jsou drahé a mén¢ uzitecné. A bohuzel 1 v tomto ptipad€ je chyba na stran¢ klienti, protoze

svym podpisem vlastné souhlasili.

Koneckonct regulace je nutna, ale moralka lidi jesté vic, protoZze v nasi republice jde o to, jak

vhodné regulaci nastavit, aby se nedala obejit. Nanestésti to lze obejit téméi vzdy.

Resenim je tedy piedeviim to, Ze dojde jakkoliv ke zvyseni finan¢ni gramotnosti
u spolecnosti jako celku, at’ uz tedy skolenim, kurzy, broZzurami, ale tieba i potady v televizi,
prednaskami v obcich, kde budou moci odbornici poradit, ovsem bez nabidek, které piipadné
ucastniky odradi. Déle Ze podminky, které jsou velice dileZit¢ musi byt psany tak, aby
dulezité i vypadaly. Rozhodné ne malymi pismeny a na konci. Déle je tfeba regulovat vysi

celkovych nakladu, které jsou s produkty spojeny.

Zavérem bych chtéla zminit, ze bez zvySeni zodpovédnosti lidi za své jednani, nemlze byt

docileno velkého zlepseni.



