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PŚ²bŊh 1: Kde vġude se stala chyba? 

ÅKlientka ï ¼Śednice, kter§ investic²m nerozum² ï pod vlivem telefonick® nab²dky obchodn²ka 

(registrovan®ho v jin® zemi EU) investuje svoje celoģivotn² ¼spory do CFD 

ÅCFD = contract for difference, rozd²lov® smlouvy: obchod s finanļn²mi n§stroji na velkou p§ku 

ÅPŚ²klad: Akcie spoleļnosti X se prod§v§ za $40 a j§ oļek§v§m, ģe cena pŢjde nahoru 

ÅNakoup²m 100 CFD po $40 = otevŚen§ pozice $4000. U CFD je bŊģn§ finanļn² p§ka 1:5, takģe 

zaplat²m jen z§lohu $800, v²c penŊz nepotŚebuju. 

ÅPokud cena akcie vzroste na $44, pozici uzavŚu a poskytovatel rozd²lov® smlouvy mi mus² 

vyplatit rozd²l (44-40)*100 = $400. Nav²c zaplat²m nŊjak® poplatky obchodn²kovi a poradci. 

ÅPokud cena akcie klesne o $8 na $32, pŚijdu o vġechno + zaplat²m poplatky obchodn²kovi  

a poradci. 
 

ÅKlientka upozornŊna, ģe j² nen² poskytov§no investiļn² poradenstv² (to je regulovan§ a ze strany ĻNB 

dohl²ģen§ ļinnost, potŚebn§ licence). Finanļn² poradce j² ale d§v§ nen§padn® rady (ĂReagujte na n²zkou 

cenu!ñ = kupte, nebo naopak ĂPohl²dejte si zisk!ñ = prodejte). 
 

ÅKlientka obļas vydŊl§, ale ļastŊji prodŊl§. Ztr§ty jdou do statis²cŢ. Klientka si pŢjļuje i od dŊt² (ale neŚ²k§ 

jim na co). Ļ²m v²c prodŊl§, t²m v²c ji poradce pŚesvŊdļuje, ģe mus² d§l kupovat, ģe se to mus² zlomit. 
 

ÅNakonec klientka pŚijde o skoro 3 mil. Kļ. 2 



Posl§n² Ļesk® n§rodn² banky 

ÅPeļovat o cenovou stabilitu 

 

ÅPeļovat o finanļn² stabilitu a dohl²ģet na bezpeļn® fungov§n² finanļn²ho syst®mu 

 

ÅVyd§vat bankovky a mince, Ś²dit penŊģn² obŊh 

 

ÅPoskytovat st§tu a veŚejn®mu sektoru bankovn² sluģby 
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Vsuvka: M§me, nebo nem§me cenovou stabilitu? 
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Organizace dohledu v ĻNB 

Å2006 ï pŚechod dohledovĨch kompetenc² na ĻNB 

ÅZ Komise pro cenn® pap²ry, ĐŚadu st§tn²ho dozoru v pojiġŠovnictv² a penzijn²m pŚipojiġtŊn² a ĐŚadu 

pro dohled nad druģstevn²mi z§loģnami 
 

Å2008 ï zmŊna ze sektorov®ho na funkcion§ln² uspoŚ§d§n² 

Å3 dohledov® sekce (sekce regulace a mezin§rodn² spolupr§ce, sekce licenļn²ch a sankļn²ch Ś²zen² 

a sekce dohledu nad finanļn²m trhem) 
 

Å2010 ï p®ļe o finanļn² stabilitu jako novĨ mand§t ĻNB 
 

Å2014 ï vznik samostatn®ho odboru restrukturalizace 
 

Å2016 ï vznik nov® sekce dohledu nad finanļn²m trhem II 

ÅSlouļen²m dvou dŚ²ve samostatnĨch odborŢ (ochrany spotŚebitele a dohledu nad drobnĨmi 

distributory) a pŚevzet²m ļ§sti kompetenc² sekce dohledu nad finanļn²m trhem 
 

Å2019 ï spuġtŊn² kontaktn²ho m²sta pro finanļn² inovace 

ÅPodpora zav§dŊn² inovativn²ch technologi² na finanļn²m trhu prostŚednictv²m aktivnŊjġ²  

a intenzivnŊjġ² komunikace 
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MĨtus: ĻNB vytv§Ś² regulaci 

ÅZ§kony 

ÅĻNB pouze pŚipom²nkuje, ale nen² autorem (napŚ. Ăz§kon o bank§chñ) 
 

ÅVyhl§ġky 

ÅProv§dŊc² pŚedpisy, vyd§v§ ĻNB na z§kladŊ z§konn®ho zmocnŊn² (napŚ. Ăvyhl§ġka o sestavov§n²  

a pŚedkl§d§n² informac² pro Centr§ln² registr ¼vŊrŢñ) 
 

ÅOpatŚen² obecn® povahy 

ÅMezi pr§vn²m pŚedpisem a rozhodnut²m, ĻNB oznamuje veŚejnou vyhl§ġkou na ¼Śedn² desce (napŚ. 

ĂOOP ke stanoven² sazby proticyklick® kapit§lov® rezervyñ) 
 

ÅĐŚedn² sdŊlen², dohledov® benchmarky 

ÅVĨklad z§kona, n§zor ĻNB (napŚ. ĂĐS ke zpŢsobu vĨpoļtu rizikovĨch vah pro ¼ļely stanoven² 

pŚ²spŊvkŢ do Fondu pojiġtŊn² vkladŢñ) 
 

ÅOdpovŊdi na kvalifikovan® dotazy, stanoviska 

ÅN§zor ĻNB, lze jen omezenŊ zobecŔovat (napŚ. ĂCloud computing v bankovnictv²ñ) 
 

ÅUpozornŊn² pro veŚejnost 
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Dohled nad finanļn²m trhem v EU 
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MikroobezŚetnostn² dohled MakroobezŚetnostn² dohled 

EvropskĨ syst®m dohledu nad finanļn²m trhem (ESFS) 

EvropskĨ org§n pro bankovnictv² (EBA) 

EvropskĨ org§n pro pojiġŠovnictv² a zamŊstnaneck® 

penzijn² pojiġtŊn² (EIOPA) 

EvropskĨ org§n pro cenn® pap²ry a trhy (ESMA) 

SpoleļnĨ vĨbor evropskĨch org§nŢ dohledu 

Evropsk§ rada pro syst®mov§ rizika (ESRB) 
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N§stroje harmonizace evropsk®ho prostŚed² 

ÅNaŚ²zen² 

ÅPr§vnŊ z§vazn®, plat² v cel® EU 

 

ÅSmŊrnice 

ÅStanovuje c²l, kterĨ ļlensk® st§ty mus² splnit; zpŢsob je na nich (transpozice) 

 

ÅRozhodnut² 

ÅZ§vazn® pro ty, komu je urļeno (napŚ. ļlenskĨ st§t, obchodn² spoleļnost, é) 

 

ÅTechnick® normy 

ÅVytv§Ś² EBA, ESMA, EIOPA, pŚij²m§ Evropsk§ komise, pr§vnŊ z§vazn®; napŚ. RTS k PSD2 ï  

zpŢsobily zdrģen² 

 

ÅObecn® pokyny, doporuļen², stanoviska 

ÅVyd§v§ EBA, ESMA, EIOPA, ECB, nejsou pr§vnŊ z§vazn® 
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PŚ²bŊh 2: Co mŢģe poġkozen§ dŊlat? 

ÅKlientka ï starobn² dŢchodkynŊ, kter§ investic²m vŢbec nerozum² ï  s v§ģnŊ nemocnĨm manģelem, kterĨ 

je zcela z§vislĨ na jej² p®ļi, se pust² do agresivn²ho obchodov§n² s CFD prostŚednictv²m obchodn²ka 

registrovan®ho na Kypru. 
 

ÅUtrp² velk® ztr§ty. Aby zachr§nila vloģen® pen²ze, vloģ² do obchodov§n² postupnŊ vġechny ¼spory, kter® 

m§ na opravu stŚechy domku, pouģije i manģelovy pen²ze a pŢjļku od kamar§dky. 
 

ÅKlientka obchodov§n² nerozum², ale vypln² ģ§dost o z²sk§n² statusu profesion§ln²ho z§kazn²ka. 
 

ÅZe z§znamŢ telefonick® komunikace vyplĨv§, ģe poradci pŚes vzd§lenĨ pŚ²stup na klientļin poļ²taļ 

obsluhuj² jej² ¼ļet za ni. 
 

ÅKlientka pŚijde celkem asi o 1 mil. Kļ. 
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MĨtus: é nap²ġi to ĻNB a ona to z v§s dostane! 

ÅDohl²ģ²me na fungov§n² finanļn²ho syst®mu z pohledu obezŚetnosti, odborn® p®ļe, pran² ġpinavĨch 

penŊz  

 

ÅSt²ģnost spotŚebitele je podnŊt pro dohled, nikoli pro Śeġen² sporu   

 

ÅIndividu§ln² spory mezi spotŚebitelem a finanļn² instituc² Śeġ² finanļn² arbitr, Ļesk§ obchodn² inspekce 

a veŚejnĨ ochr§nce pr§v 

 

ÅNejlepġ² ochranou spotŚebitele je jeho finanļn² vzdŊlanost 
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PŚ²bŊh 3: Co klienti nedŊlaj² pŚed uzavŚen²m smlouvy? 

ÅKlient si uzavŚe ģivotn² pojistku. Trp² chronickĨm onemocnŊn²m a trvale uģ²v§ l®ky, ale pojiġŠovnŊ 

neŚekne pravdu. Tvrd², ģe je zdravĨ a nen² v p®ļi l®kaŚŢ. 
 

ÅPo nŊjak® dobŊ se jeho zdravotn² stav zhorġ², dostane invalidn² dŢchod. 
 

ÅPojiġŠovna odm²tne poskytnout pojistn® plnŊn², protoģe klient pŚi sjedn§n² pojistky zatajil podstatn® 

informace. 

 

 

ÅKlient uzavŚe pojistku majetku. Uvede niģġ² hodnotu nemovitosti i vybaven², aby uġetŚil na pojistn®m. 
 

ÅPŚi bouŚce v²tr poġkod² stŚechu, vybaven² a n§bytek poġkod² d®ġŠ. 
 

ÅKlient oļek§v§, ģe dostane od pojiġŠovny pen²ze podle limitŢ ve smlouvŊ. 
 

ÅKvŢli podpojiġtŊn² vġak pojiġŠovna pojistn® plnŊn² pomŊrnŊ sn²ģ² hluboko pod limity. 
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ÅĂVģdy prostuduj obchodn² podm²nkyñ é 
 

Åé se snadnŊji Śekne neģ udŊl§ 
 

ÅKlienti jsou ļasto ve sloģit®m svŊtŊ financ² 

bezradn² 
 

üř§d nejsou jen pravidla, ale i jejich 

srozumitelnost 

 

ÅA to mluv²me o situac²ch, kde je regulace  

a ochrana spotŚebitele velmi pŚ²sn§! 
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Finanļn² negramotnost, nebo finanļn² bezradnost? 


