POPIS CISELNIKU

Kéd: BA0078 Akronym: DISTRKAN
Nazev: Distribuéni kandly elektronického a klasického bankovnictvi

Charakteristika:
Jednotlivé typy distribucnich kandll elektronického a klasického Dbankovnictvi.

Pouziti ¢éiselniku v parametrech:
P0178 Kandl elektronického bankovnictvi

Poznamka:
Vyéet polozZek c¢iselniku:

Kéd Nazev polozky

01 Homebanking klasicky
Elektronicky platebni styk uskutecriovany prostednictvim
diskety nebo modemu a telefonni linky pevné nebo pronajaté s
vyuzitim PC klienta se specidlnim programovym vybavenim.

02 Homebanking po internetu
Elektronicky platebni styk (pfenos homebankingovych dat,
aktivni a pasivni operace s uctem klienta - datova
komunikace klienta s bankou) uskutecéfiovany prostfednictvim
internetové sité. Komunikace s bankou je vazana bud na
konktrétni PC nebo je mozné pouzit jakékoliv PC napojené na

internet.

03 Internetové bankovnictvi
Je zaloZeno na trojstranném spojeni: klient - obchodnik -
banka.
Objednéani zboZzi a sluZeb a platby za objednané zboZi a
sluzby provadéné platebni kartou - inkasem z ucétu -

prostfednictvim internetu p¥i pouZiti CET protokolu
(certifikdty a Sifrovaci klice k ovéteni klienta). MoZnost
pouziti jakéhokoliv PC napojeného na internet.

04 Telefonni bankovnictvi
Komunikace klienta s bankou prosttrednictvim telefonu (pevné
linky nebo mobilu-hlasovad nebo digitédlni/datova komunikace)
nebo komunikace klienta prostfednictvim faxu. Hlasovéa
komunikace mize byt bud s pracovnikem banky v call-centru
nebo s automatickym odpovidacim systémem (IVR).
Call centrum je misto, odkud probihd komunikace s klientem.

05 Mobilni bankovnictvi
Datovad komunikace klienta s bankou prosttfednictvim mobilniho
zarizeni (GSM).
GSM banking - komunikace mezi bankou a klientem, které
probihad prostfednictvim kdéddovanych a Sifrovanych SMS
(kratkych textovych zprédv) s vyuzitim WAP protokolu a SIM
karty.
WAP - protokol, ktery umoznuje spojeni mobilniho telefonu se
siti internet. Bezpecnost je zajistovana elektronickym
klicem.
SIM Toolkit technologie - po vlozeni specidlni karty dojde
k rozs$ifeni menu telefonu.

Popis Cis Strana:1/3



Kéd: BA0078

Kéd

Akronym: DISTRKAN

Nazev polozky

06

07

08

09

10

11

S BANVYKB

S HOMEB

S HOMEINTE

S PLATKAR

Popis Cis

Samoobsluzné zoény
SamoobsluZnd mista vybavend kromé& bankomatd i transak&nimi,

vypisovymi, info, sméndrenskymi a jinymi termindly. Jednéd se

o mista, kterd jsou jak pod uzavrenim (vstup na kartu), tak
i volné pristupnd v ¢asti haly v pobockach a kterd maji
kromé bankomatd (ATM) 1 jiny termindl nebo pouze jiné
terminéaly.

Bankomaty vykaz. banky v samoobsluznych zénéch
Bankomaty vykazujici banky zt¥izené a provozované v
samoobsluznych zdnach.

Bankomaty vykaz. banky mimo samoobsluzZné zdény
Bankomaty vykazujici banky zt¥izené a provozované mimo
samoobsluzné zbény.

Smlouvy uzaviené s obchodniky
Smlouvy uzaviené s obchodniky, na jejichz zakladé banka
z¥idila danému obchodnikovi termindl, prosttrednictvim
kterého je mozno platit za zbozi a sluzby platebnimi
kartami.

Bankomaty Jjiné banky
Bankomaty jiné banky z¥izené a provozované jak v
samoobsluznych zdénach, tak mimo samoobsluzné zdény
(nezahrnuji bankomaty vykazujici banky) .

Operace bez elektronické obluhy klientem
Operace bez elektronické obsluhy klientem realizované
zpravidla na poboc¢kéch banky (na ptrepdZce nebo jinou formou
osobniho styku pracovnika banky s klientem) nebo na jinych

obchodnich mistech banky vcetné vybéru hotovosti na prepazce

s pouzitim platebni karty. Zahrnuji i platby realizované
pomoci Seku s tiskem embosované platebni karty nebo
klasického Seku a platby nebo vybéry realizované pomoci
posStovni poukazky..

Bankomaty vykazujici banky
Bankomaty vykazujici banky ztrizené a provozované Jjak
samostatné, tak v samoobsluznych zdénach.

Homebanking

Bezdokladovy elektronicky platebni styk umoZrujici ptistup k
ac¢tu klienta prosttednictvim samostatného pamétového média ,
PC klienta (se specidlnim SW ) nebo sité internet pro
provadéni aktivnich a pasivnich operaci. Komunikace s bankou
je véazana bud na konkrétni PC nebo je moZné pouzit jakékoliv
PC napojené na internet. Komunikace a podepisovani muze
probihat hromadnym zptsobem. Aktivni operace = platebni
prikazy, pasivni operace = vypisy, zlstatek a historie uctu.

Homebanking a internetové bankovnictci

Pouziti platebni karty
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Kéd: BA0078

Akronym: DISTRKAN

Kéd Nazev polozky
S TELMOB Telefonni a mobilni bankovnictvi
S VYBKAN

Vybrané distribuc¢ni kandly el. bankovnictvi

Verze:%.O
Zdroj:CNB

Stav:Platny
Garant:Ing.
418

Platnost od:01.01.2004
Irena Zamecénikova / odbor

Popis Cis
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KATALOG CLENENI CISELNIKU

Kéd: BA0078 Nazev: Distribuéni kanaly elektronického a klasického bankovnictvi
Kéd Clenéni Nazev ¢lenéni Verze Stav Platnost od
C DISKAN Distribuéni kanaly elektronického bankovnictvi 2.0 20 01.01.2004
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POPIS CLENENI CISELNIKU

Kéd: C_DISKAN Akronym: C_DISKAN
Nazev: Distribuéni kandly elektronického bankovnictvi

Charakteristika:

Pro Ciselnik: Distribuc¢ni kandly elektronického a klasického bankovnictvi
BA0078

Polozky:
Kéd - Nazev

S_VYBKAN - Vybrané distribuc¢ni kanaly el. bankovnictvi
S_HOMEINTE - Homebanking a internetové bankovnictci
S_HOMEB - Homebanking
01 - Homebanking klasicky

02 - Homebanking po internetu
03 - Internetové bankovnictvi
S _TELMOB - Telefonni a mobilni bankovnictvi
04 - Telefonni bankovnictvi

05 - Mobilni bankovnictvi
S _PLATKAR - Pouziti platebni karty
S_BANVYKB - Bankomaty vykazujici banky

07 - Bankomaty vykaz. banky v samoobsluznych zdénéch
08 - Bankomaty vykaz. banky mimo samoobsluzné zdény
09 - Smlouvy uzavfené s obchodniky

10 - Bankomaty Jjiné banky
11 - Operace bez elektronické obluhy klientem

Poznamka:

Verze:2.0 Stav:Platny Platnost od ****x**x%
Zdroj:

Garant: /
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KATALOG DOMEN NAD CISELNIKEM

Kéd: BA0O078 Nazev: Distribuéni kandly elektronického a klasického bankovnictvi

Kéd domény Nazev domény Verze Stav Platnost od
D S BANVYKBI1 Bankomaty vykazujici banky 1.0 20 01.01.2002
D S BANVYKB2 Bankomaty vykazujici banky 1.0 20 01.01.2004
D S HOMEB1 Homebanking 1.0 20 01.01.2002
D S HOMEINTEL Homebanking a internetové bankovnictci 1.0 20 01.01.2004
D S PLATKARIL Pouziti platebni karty 1.0 20 01.01.2004
D S TELMOB1 Telefonni a mobilni bankovnictvi 1.0 20 01.01.2004
D S VYBKAN1 Vybrané disktribuéni kandly el. bakovnictvi 2.0 20 01.01.2004
ZDISKAN Distribuc¢ni kandly elektronického bankovnictvi 3.0 20 01.01.2005
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| POPIS DOMENY NAD CISELNIKEM

Kéd: D S BANVYKB1
Akronym: Bankomaty vykazujici banky
Nazev: Bankomaty vykazujici banky

Charakteristika:
Odvozena z &iselniku:

BAOQ78 - Distribuc¢ni kandly elektronického a klasického bankovnictvi

Souctova polozka k doméné

Kéd Nazev Clenéni bl
Vycet polozek domény

Kéd Nazev

07 Bankomaty vykaz. banky v samoobsluznych zénéach

08 Bankomaty vykaz. banky mimo samoobsluzZné zdény

Poznamka

Verze:1.0 Stav:Platny Platnost od: 01.01.2002
Zdroj: Garant: /

| POPIS DOMENY NAD CISELNIKEM

Kéd: D S BANVYKB2
Akronym: Bankomaty vykazujici banky

Nazev: Bankomaty vykazujici banky

Charakteristika:
Odvozena z &iselniku:

BAOQ78 - Distribuc¢ni kandly elektronického a klasického bankovnictvi

Soucétova polozka k doméné

Kéd Nazev Clenéni bl
S BANVYKB Bankomaty vykazujici banky C DISKAN =z

Vycet polozek domény

Kéd Nazev

07 Bankomaty vykaz. banky v samoobsluznych zénéach

08 Bankomaty vykaz. banky mimo samoobsluZné zdény

Poznamka

Verze:1.0 Stav:Platny Platnost od:01.01.2004

Zdroj: Garant: /
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| POPIS DOMENY NAD CISELNIKEM

Kéd: D S HOMEB1
Akronym: Homebanking
Nazev: Homebanking

Charakteristika:
Odvozena z &iselniku:

BAOQ78 - Distribuc¢ni kandly elektronického a klasického bankovnictvi

Souctova polozka k doméné

Kéd Nazev Clenéni bl
S _HOMEB Homebanking C DISKAN =

Vycet polozek domény

Kéd Nazev

01 Homebanking klasicky

02 Homebanking po internetu

Poznamka

Verze:1.0 Stav:Platny Platnost od:01.01.2002

Zdroj: Garant: /

POPIS DOMENY NAD CISELNIKEM

Kéd: D S HOMEINTEl

Akronym: Homebanking a internetové bankovnictci

Nazev: Homebanking a internetové bankovnictci

Charakteristika:

Odvozena z ¢iselniku:

BAOQ78 - Distribuc¢ni kandly elektronického a klasického bankovnictvi

Soucétova polozka k doméné

Kéd Nazev Clenéni >
S _HOMEINTE Homebanking a internetové bankovnictci C DISKAN 3

Vycet polozZek domény

Kéd Nazev

S_HOMEB Homebanking

03 Internetové bankovnictvi

Poznamka

Verze:1.0 Stav:Platny Platnost od:01.01.2004

Zdroj: Garant: /
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| POPIS DOMENY NAD CISELNIKEM

Kéd: D S PLATKAR1
Akronym: Pouziti platebni karty
Nazev: Pouziti platebni karty

Charakteristika:
Odvozena z &iselniku:

BAOQ78 - Distribuc¢ni kandly elektronického a klasického bankovnictvi

Souctova polozka k doméné

Kéd Nazev Clenéni bl
S _PLATKAR Pouziti platebni karty C DISKAN z
Vycet polozek domény

Kéd Nazev

S_BANVYKB Bankomaty vykazujici banky

S_BANVYKB Bankomaty vykazujici banky

09 Smlouvy uzav¥ené s obchodniky

10 Bankomaty jiné banky

Poznamka

Verze:1.0 Stav:Platny Platnost od: 01.01.2004
Zdroj: Garant: /

| POPIS DOMENY NAD CISELNIKEM

Koéd: D S TELMOB1

Akronym: Telefonni a mobilni bankovnictvi
Nazev: Telefonni a mobilni bankovnictvi
Charakteristika:

Odvozena z ¢iselniku:
BAOQ78 - Distribucni kandly elektronického a klasického bankovnictvi

Souctova polozka k doméné

Kéd Nazev Clenéni bl
S TELMOB Telefonni a mobilni bankovnictvi C DISKAN =

Vycet polozek domény

Kéd Nazev

04 Telefonni bankovnictvi

05 Mobilni bankovnictvi

Poznamka

Verze:1.0 Stav:Platny Platnost od:01.01.2004

Zdroj: Garant: /
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| POPIS DOMENY NAD CISELNIKEM

Kéd: D S VYBKAN1
Akronym: Vybrané disktribuéni kanaly el. bakovnictvi

Nazev: Vybrané disktribuéni kanaly el. bakovnictvi

Charakteristika:
Odvozena z &iselniku:

BAOQ78 - Distribuc¢ni kandly elektronického a klasického bankovnictvi

Souctova polozka k doméné

Kéd Nazev Clenéni O
S _VYBKAN Vybrané distribuc¢ni kandly el. bankovnictvi C DISKAN %
Vycet polozek domény

Kéd Nazev

S_HOMEINTE Homebanking a internetové bankovnictci

S _TELMOB Telefonni a mobilni bankovnictwvi

S_PLATKAR Pouziti platebni karty

11 Operace bez elektronické obluhy klientem

Poznamka

Verze:2.0 Stav:Platny Platnost od: 01.01.2004
Zdroj: Garant: /

| POPIS DOMENY NAD CISELNIKEM

Kéd: ZDISKAN
Akronym: ZDISKAN

Nazev: Distribuéni kanaly elektronického bankovnictvi

Charakteristika:
Odvozena z &iselniku:

BAOQ78 - Distribuc¢ni kandly elektronického a klasického bankovnictvi

Vycet polozek domény

Kéd Nazev Clenéni >
S HOMEB Homebanking C DISKAN
03 Internetové bankovnictvi C DISKAN
04 Telefonni bankovnictvi C_DISKAN
05 Mobilni bankovnictvi C_DISKAN
S_BANVYKB Bankomaty vykazujici banky C_DISKAN s
07 Bankomaty vykaz. banky v samoobsluZnych zdbénach C_DISKAN
08 Bankomaty vykaz. banky mimo samoobsluzné zdény C_DISKAN
09 Smlouvy uzavfené s obchodniky C DISKAN
06 Samoobsluzné zdény
Poznamka
Verze:3.0 Stav:Platny Platnost od: 01.01.2005
Zdroj: Garant: /
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