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PRAVIDLA
systému mezibankovniho platebniho styku Ceské narodni banky
(Pravidla platebniho systému CERTIS)

Ceskd narodni banka vydava v souladu s § 112 zakona €. 370/2017 Sb., o platebnim styku,
ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,zakon o platebnim styku“), tato Pravidla platebniho
systému CERTIS (dale jen ,,Pravidla“):

CAST PRVNI
ZAKLADNi USTANOVENI

HLAVA |
PREDMET UPRAVY

Clanek 1
Pfedmét upravy

1. Pravidla upravuji zejména podminky ucastiv platebnim systému CERTIS (dale jen,,systém
CERTIS"), prava, povinnosti a odpovédnost provozovatele a Ucastnik(l systému CERTIS,
podminky vedeni uctl platebniho styku, organiza¢ni pravidla, technické parametry
zpracovani dat a dalSindleZitosti stanovené zakonem o platebnim styku, poptipadé jinymi
pravnimi predpisy.

2. Vzijmu plynulého platebniho styku upravuji Pravidla nékterd prava a povinnosti
Gcastnikd systému CERTIS v jejich vzajemném platebnim styku probihajicim
prostrednictvim systému CERTIS a taktéZ — je-li to vyslovné stanoveno — nékteré
povinnosti Ucastnikd systému CERTIS vici jejich klientm.
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HLAVA Il
PLATEBNi SYSTEM CERTIS, JEHO PROVOZOVATEL A UCASTNICI

Clanek 2
Platebni systém CERTIS

1. Systém CERTISje platebnim systémem s neodvolatelnosti zi¢tovani provozovanym podle
zékona o platebnim styku!, ktery byl vsouladu stimto zakonem ozndamen Evropské
komisi a splfiuje poZzadavky smérnice o neodvolatelnosti ziétovani?.

2. Systém CERTIS provadi prevody penéZnich prostfedkd v ceské méné mezi Ucastniky
systému CERTIS vymezenymi v ¢lanku 5 (dale jen ,ucastnik systému CERTIS”) a jejich
zG¢tovani v redlném Ease na Uctech vedenych v Ceské narodni bance.

3. Systém CERTIS je provozovan na principu zuctovani jednotlivych prikaz( pfi soucasné
kontrole jejich kryti.

4. Systém CERTIS je provozovan na zakladé Pravidel a dvoustrannych pisemnych smluv
o U&astiv platebnim systému CERTIS uzavienych mezi Ceskounarodni bankou a G&astniky
systému CERTIS. Pravidla i smlouva o U€asti v platebnim systému CERTIS se fidi ¢eskym
pravem.

5. Provoznim dnem ve smyslu zdkona o platebnim styku je kazdy kalendarni den, ktery neni
sobotou, nedéli ani svatkem?3, a to od 00:00 hod. do 23:59 hod.

Clanek 3
Uéet platebniho styku
Uc¢ast v systému CERTIS vznikd smlouvou o Uéasti v platebnim systému CERTIS, na jejimz

zakladé Ceskd narodni banka vede Ucastnikovi systému CERTIS Géet mezibankovniho
platebniho styku v korunach ceskych (dale jen , ucet platebniho styku“).

1§ 110a nasl.zdkona o platebnim styku.

2 Smérnice Evropského Parlamentu a Rady 98/26/ES ze dne 19. kvétna 1998 o neodvolatelnosti zi&tovani
v platebnich systémech a v systémech vyporadani obchodd s cennymi papiry, ve znéni smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2009/44/ES a 2010/78/ES, nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 648/2012
a909/2014, smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2019/879 a nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) ¢.2024/886.

3 Zakon €. 245/2000 Sb., o statnich svatcich, o ostatnich svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech pracovniho
klidu, ve znéni pozdéjsich predpis.
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Clanek 4
Provozovatel systému CERTIS

Provozovatelem systému CERTIS je Ceskd narodni banka, centralni banka Ceské republiky,
se sidlem Na Pfikopé 864/28, 115 03 Praha 1, ICO 48136450. Ceskd narodni banka
se nezapisuje do obchodniho rejstfiku; jeji postaveni a ¢innosti jsou stanoveny zakonem?.

Ceskd narodni banka provozuje systém CERTIS ve svém Ustfedi na adrese uvedené
v odstavci 1, popripadé ve svém zdloZnim pracovisti na adrese Strojirenska 175/25,
155 21 Praha 17, Zlicin.

Ceskd narodni banka je v systému CERTIS zaroveri zUctovatelem podle zdkona
o platebnim styku®.

V dal3im textu je pro Ceskou narodni banku zpravidla uZivdn pojem ,provozovatel”,
pojem Ceskd narodni banka se uziva v pfipadé, kdy vystupuje v roli centralni banky nebo
reguldtora obecné, anebo v roli jiného Ucastnika systému CERTIS nez provozovatel.

Clanek 5
Uéastnici systému CERTIS

Ucastniky systému CERTIS jsou:
a) primi ucastnici (¢lanek 6),
b) treti strany (Clanek 7); tfeti strana vSak neni ucastnikem systému CERTIS
ve smyslu § 111 zdkona o platebnim styku.

Kazdy ucastnik systému CERTIS musi mit identifikacni kdd Ucastnika systému CERTIS, ktery
slouzi k jednoznacéné identifikaci ucastnika systému CERTIS a jeho Uctu platebniho styku
v systému CERTIS. Identifikacni kody ucastnik( systému CERTIS pfidéluje provozovatel
a uvefejfiuje je v Seznamu Ucastnik(l systému CERTIS na webové strance Ceské narodni
banky www.cnb.cz/cs/platebni-styk/certis. Pfimym ucastnikim pridéluje provozovatel

identifikaéni kéd shodny s jejich kédem platebniho styku uvedenym v Ciselniku kéd
platebniho styku v Ceské republice®.

4 7akon €.6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni pozdéjsich predpis.
> § 2 odst. 4 pism. c) zakona o platebnim styku.
6 Ciselnik kéd @ platebniho styku v Ceské republice vydava Ceska ndrodnibankav souladu s vyhlagkou €. 169/2011

Sbh.,

o stanoveni pravidel tvorby ¢&isla Uctu v platebnim styku, a uvefejiuje jej na webové

strance https://www.cnb.cz/cs/platebni-styk/ucty-kody-bank.
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3. Ucastnikem systému CERTISnemdze byt osoba, kterd jev Upadku nebo je jinym zavaZznym
zplsobem ohroZena jeji majetkova stabilita.

4. Ucastnikem systému CERTIS nem(ize byt ani osoba, kterd neni drzitelem licence nebo
povoleni’, jsou-li licence nebo povoleni predpokladem ucéasti vsystému CERTIS,
s vyjimkou ucasti za podminek dle ¢lanku 44 odst. 3.

1.  Pfimému u&astnikovi vede Ceska narodni banka jakoZto zuctovatel Ucet platebniho styku.

2.  Prfimymi Ucastniky mohou byt:
a) banky, spofitelni a Gvérni druzstva a pobocky zahrani¢nich bank,

b) zahrani¢ni banky se sidlem v ¢lenském staté Evropské unie (dale jen ,EU“),
ve staté, ktery je smluvni stranou Dohody o Evropském hospodarském prostoru
(dale jen, EHP“), nebo v jiném staté, pokud tak stanovi mezinarodni smlouva, jiz
je Ceska republika vazéana,

c) platebni instituce, zahranic¢ni platebni instituce se sidlem v ¢lenském staté EU,
nebo ve staté, ktery je smluvni stranou Dohody o EHP, instituce elektronickych
penéz, zahrani¢ni instituce elektronickych penéz se sidlemyv ¢lenském staté EU,
nebo ve staté, ktery je smluvni stranou Dohody o EHP (dale jen , nebankovni
instituce”),

d) osoby, které pini ulohu Ustfedni protistrany, zuctovatele nebo clearingové
instituce ve vyporadacim systému s neodvolatelnosti vyporadani podle zdkona
o podnikani na kapitalovém trhu nebo v zahrani¢nim vyporadacim systému
s neodvolatelnosti vyporadani®, a které pfi své Ulasti v systému CERTIS
odpovidaji za splnéni finan¢nich zavazk( vyplyvajicich z jejich ptikazl prijatych
timto systémem.

3. Pfimym Gcastnikem je té7 Ceska narodni banka.

7 Zakon €. 21/1992 Sb., o bankéch, ve znéni pozdéj$ich pfedpist.Zakon &. 87/1995 Sb., o spofitelnich a Gvérnich
druZstvech a nékterych opatfenich s tim souvisejicich a o doplnénizékona Ceské narodnirady &. 586/1992Sb., o
danich z pfijmQ, ve znéni pozdéjSich predpisl. Zakon ¢. 96/1993 Sh., o stavebnim sporeni a statni podpore
stavebniho sporeni, ve znéni pozdéjsich predpist.Zakon ¢.370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdé;jsich
predpisd.

8 Zakon &.256/2004 Sb., o podnikdnina kapitadlovémtrhu, ve znéni pozdéj$ich piedpisd.
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Clanek 7
Treti strany

1. Treti strané Ceskd narodni banka Glet platebniho styku nevede. Treti strana zajistuje
sluzby platebniho styku pro pfimé uUcastniky a za tim uUcelem je oprdvnéna predavat
provozovateli pfikazy k pfevodim penéZnich prostfedkd mezi Uéty platebniho styku
primych ucastnik(, a to na zakladé vyslovného pisemného souhlasu majitele uctu (dale
jen ,souhlas s debetovanim uctu platebniho styku®).

2. Vroli treti strany se miZe systému CERTIS ucastnit i pfimy ucastnik nebo provozovatel,
vtomto pripadé vSak uziva dalsi identifika¢ni kod ucastnika systému CERTIS pfidéleny
k tomuto ucelu.

3. Souhlas s debetovanim uctu platebniho styku musi udélit pfimy ucastnik pisemné,
a to natiskopisu ur¢eném provozovatelem, pficemz tento souhlas musi byt podepsan
opravnénymi cleny statutdrniho organu. Pfimy ucastnik je opravnén odvolat udéleny
souhlas s debetovanim uctu platebniho styku pisemné, pficemz toto odvolani souhlasu
musi byt podepsano opravnénymi c¢leny statutarniho organu i jinou opravnénou osobou.
Odvolani souhlasu s debetovanim Gcétu platebniho styku dorucené provozovateli
do 12:00 hod. provozniho dne bude provozovatelem systému CERTIS nastaveno
nejpozdéji k pocatku nasledujiciho Ucetniho dne; odvolani doruceni po 12:00 hod.
provozniho dne, bude vsystému CERTIS nastaveno nejpozdéji v prlibéhu nasledujiciho
provozniho dne.

HLAVA IlI
UCAST V SYSTEMU CERTIS

Clanek 8
Podminky ucasti v systému CERTIS

1. Osoba, kterd Zada o prijeti za pfimého ucastnika (dale jen ,Zadatel”), musi:
a) spliovat podminky ucasti stanovené v ¢lanku 5 a v ¢lanku 6 odst. 2,

b) pisemné pozadat provozovatele o umoznéni Ucasti v systému CERTIS a dolozit
svou pravni osobnost, popf. skutecnost, Ze je drzitelem licence nebo povoleni,
jsou-li pfedpokladem jeji uéasti v systému CERTIS; vypis z obchodniho rejstfiku®
opatfi provozovatel,

9 Zakon ¢&. 304/2013 Sb., o vefejnych rejstficich pravnickych a fyzickych osob a o evidenci svéfenskych fondd,
ve znéni pozdéjSich predpis.
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c) prokazat technické a organizacni predpoklady pro ucast v systému CERTIS,
schopnost dodrzovat smlouvu o Ucasti v platebnim systému CERTIS a Pravidla,
a to zejména

1. zavést a spravovat takovy informacni systém, ktery je nezbytny
pro pripojeni k systému CERTIS a plynulému a bezpecnému preddvani dat
platebniho styku v souladu s ¢asti druhou, hlavou Il Pravidel,

2. provést Uspésné testovani v souladu s prilohou €. 6 Pravidel.

Je-lizadatelem osoba podléhajici dohledu, mUzZe siprovozovatel vyzadat vyjadreni organu
tohoto dohledu.

Je-li Zadatelem nebankovni instituce dle ¢lanku 6 odst. 2 pism. c), musi doloZit plnéni
pozadavku na ochranu penéZinich prostfedk( uZivatel(l platebnich sluzeb®. Nebankovni
instituce tuto povinnost splni predlozenim smlouvy o UcCtu uzaviené s bankou,
spofitelnim a Uvérnim druzstvem, zahrani¢ni bankou se sidlemv ¢lenském staté EU nebo
staté, ktery je smluvni stranou Dohody o EHP, nebo zahrani¢ni bankou se sidlem v jiném
ne? ¢lenském staté, kterd podléha dohledu srovnatelnému s dohledem Ceské narodni
banky, pfipadné musi provozovateli prokazat, Ze jsou penéini prostredky investovany
do likvidnich aktiv s nizkym rizikem. Alternativou je predloZeni pojistné smlouvyl?,
pfipadné predloZeni zpravy auditoral?. V pfipadé, 7e ma Ceska narodni banka potfebné
dokumenty jiz k dispozici ze své dohledové cinnosti, je Zadatel opravnén na takové
dokumenty pouze odkazat; vtakovém pfipadé je vSak nezbytné zcela jednoznaéné
a presné oznacit dokument, na ktery je odkazovano, vcetné uvedeni data predlozeni
dokumentu a ndzvu souboru.

Je-li Zadatelem nebankovni instituce dle ¢lanku 6 odst. 2 pism. c), je povinna predloZit
provozovateli ¢estné prohlaseni o tom, Ze ma zaveden Uplny a funkéni plan pro pfipad
ukonéeni poskytovani platebnich sluzeb, pfiméfeny jeji velikosti a obchodnimu modelu?'3,
a dale Cestné prohlaseni o uplatiiovani fidiciho a kontrolniho systému k zajisténi radného
a obezfetného vykonu svych ¢innostil4.

Je-li Zadatelem osoba se sidlem mimo ¢lensky stat EU nebo stat, ktery je smluvni stranou
Dohody o EHP, je povinna predloZit provozovateli posudek vypracovany advokdtem

10 § 22 nebo § 80 zakona o platebnim styku.

11 § 22 odst. 2 nebo § 80 odst. 2 zdkona o platebnim styku.

12§ 1113 odst. 7 nebo § 111b odst. 7 zdkona o platebnim styku.
13§ 1113 odst.5 nebo § 111bodst. 5 zdkona o platebnim styku.
14 § 20 nebo § 78 zdkona o platebnim styku.
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¢iadvokatni kancelafri dokladajici, Zze uacast daného Zadatele vsystému CERTIS
je vsouladu s ¢clankem 11 odst. 3 Pravidel a Ze pravni predpisy platné v jeho domovském
statu nebrdni, a to ani v pfipadé jeho Upadku, neodvolatelnosti zuctovani jeho pfikazl,
pouziti penéinich prostredkd na jeho uctu platebniho styku ani uspokojeni z jim
poskytnutého zajisténi v souladu s Pravidly a se zdkonem o platebnim styku. Kromé
uvedeného posudku je Zadatel se sidlem mimo ¢lensky stat EU nebo stat, ktery je smluvni
stranou Dohody o EHP, povinen predlozit provozovateli prohldseni prislusného orgdnu
dohledu domovského statu, v némzZ se tento orgdn zavazuje informovat provozovatele
o rozhodnuti o Upadku ucéastnika systému CERTIS nebo o jiném rozhodnuti ¢i jiném
zdsahu organu verejné moci smérujicim k zastaveni nebo omezeni zucétovani, k vylouceni
nebo omezeni pouziti penéznich prostredk( ucastnika systému CERTIS na Uétu, na némz
se provadi zuctovani, nebo k vylou¢eni nebo omezeni uplatnéni prava na uspokojeni
ze zajisténi poskytnutého ucastnikem systému CERTIS, a to nejpozdéji v den vydani
takového rozhodnuti nebo zdsahu. Pokud Zadatel se sidlem mimo c¢lensky stat EU nebo
stat, ktery je smluvni stranou Dohody o EHP, nemd na tUzemi Ceské republiky poboéku,
oznadi téz prislusnd ustanoveni mezinarodni smlouvy, na jejimz zakladé zada o pfijeti
za primého ucastnika.

6. Osoba, kterd pozaduje pfijeti za ucastnika systému CERTIS v roli tfeti strany (dale jen
,Zadatel — tfeti strana®), musi:
a) spliovat podminky ucasti v systému CERTIS stanovené v ¢lanku 5,

b) predat provozovateli vyslovny pisemny souhlas pfimych ucastnik(
s debetovanim jejich Gctu platebniho styku,

c) byt pravnickou osobou,

d) pozadat pisemné provozovatele o umoznéni ucasti v systému CERTIS a doloZit
svou pravni osobnost, a dale zdlvodnit provozovateli ucel své ucastiv systému
CERTIS; vypis z obchodniho rejstfiku® opatfi provozovatel,

e) prokadzat technické a organizacni predpoklady pro ucast v systému CERTIS,
schopnost dodrzovat smlouvu o Ucasti v platebnim systému CERTIS a Pravidla,
a to ve stejném rozsahu, jako pfimy ucastnik podle odstavce 1 pism. c).

7. Provozovatel je opravnén pozadovat, aby veSkeré jemu predkladané dokumenty byly
vyhotoveny v ¢eském jazyce nebo do Ceského jazyka ufedné prelozeny.

Clanek 9
Posuzovani zadosti o ucast v systému CERTIS

1. Pred uzavienim smlouvy o Uc&asti v platebnim systému CERTIS provozovatel posuzuje
splnéni podminek stanovenych v ¢lanku 8.
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2. Provozovatel je opravnén si od Zadatele vyzadat dalSi potfebné doklady, dokumenty
ainformace za U¢elem posouzeni jeho poZadavku o umozZnéni ucasti v systému CERTIS
(dale jen ,,zaddost”) a splnéni podminek pro tuto ucast stanovenych.

3. Posuzovani Zadosti a rozhodovdni o Ucasti v systému CERTIS neprovadi provozovatel
ve spravnim fizeni podle spravniho radu; ucast je zaloZzena na smluvnim vztahu v souladu
se zakonem o platebnim styku a ob&anskym zdkonikem?>.

4, Provozovatel Zadost odmitne, jestlize:
a) nejsou splnény zdkonné podminky Ucasti,
b) nejsou splnény dalsi podminky Gcasti podle ¢lanku 8,

c) by ucasttakové osoby, podle posouzeni provozovatele, mohla ohrozit stabilituy,
spolehlivost, plynulost a bezpeénost systému CERTIS.

5. Provozovatel do 80 dn(i od doruceni Zadosti posoudi, zda Zadatel splnil vSechny podminky
Ucasti, a v téZe |haté oznami Zadateli vysledek svého rozhodnuti. Odmitavé rozhodnuti
obsahuje odlvodnéni. S Zadatelem, ktery dle posouzeni provozovatele splnil vSechny
podminky Ucasti, pak provozovatel uzavie smlouvu o Ucasti v platebnim systému CERTIS.
Jestlize Zadatel dopliiuje doklady, dokumenty a informace podle odstavce 2, nebo
provozovatel pozada o vyjadreni organ dohledu dle ¢lanku 8 odst. 2, Ih(ta k rozhodnuti
sena tuto dobu prerusuje a pokracuje az po jejich doruceni provozovateli. Lh(ta
k rozhodnuti se prerusuje také po dobu, po kterou Zadatel provadi testovani.

6. Pokud provozovatel Zadost o ucast v systému CERTIS odmitne z dlvodi uvedenych
v odstavci 4, je Zadatel opravnén opétovné podat Zadost o ucast v systému CERTIS
nejdfive po uplynuti 3 mésict ode dne ozndmeni odmitavého rozhodnuti provozovatele.

Clanek 10
Vznik a zanik Gcasti v systému CERTIS

1. Zadatel se stava Gcastnikem systému CERTIS dnem nabyti G¢innosti smlouvy o Uéasti
v platebnim systému CERTIS uzaviené mezi nim a Ceskou narodni bankou, neni-li v této
smlouvé uvedeno jinak. Ceska narodni banka jej k tomuto dni oznadi jako Ucastnika
systému CERTIS v Seznamu UGcastnik( systému CERTIS. Ucastnik systému CERTIS
je povinen splnovat podminky Ucasti stanovené Pravidly po celou dobu své ucasti
v systému CERTIS.

15 7akon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis.
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U&ast v systému CERTIS zanikd ke dni, ke kterému pozbyva G€innosti smlouva o Uéasti

v platebnim systému CERTIS. Ceskd nédrodni banka oznaéi zanik G&asti v Seznamu

Ucastnikd systému CERTIS.

U¢ast v systému CERTIS mGze byt ukonéena:

a)

b)

c)

po vzajemné dohodé obou smluvnich stran,

vypovédi smlouvy o ucasti v platebnim systému CERTIS ze strany ucastnika
systému CERTIS se ¢trnactidenni vypovédni dobou,

vypovédi smlouvy o ucasti v platebnim systému CERTIS ze strany provozovatele
podle odstavce 4.

Provozovatel je opravnén vypovédét smlouvu o ucasti v platebnim systému CERTIS,

jestlize ucastnik systému CERTIS:

a)

b)

c)

prestal splfiovat podminky ucasti v systému CERTIS, ledaze vic¢i nému bude
uplatnéno opatreni k reseni krize podle zakona ¢. 374/2015 Sh., o ozdravnych
postupech a feSeni krize na finanénim trhu, ve znéni pozdéjsich predpis(, nebo
obdobného pravniho predpisu jiného ¢lenského statu EU nebo statu, ktery je
smluvni stranou Dohody o EHP, transponujictho smérnici Evropského
parlamentu a Rady 2014/59/EU, kterou se stanovi ramec pro ozdravné postupy
a feSeni krize Uvérovych instituci a investi¢nich podnik(i, ve znéni pozdéjsich
predpis(,

porusuje opakované nebo zavainym zplUsobem porusi smlouvu o ucasti
v platebnim systému CERTIS v€etné Pravidel,

po dobu jednoho roku bez udani divodu nevyuziva sluzeb systému CERTIS.

V téchto pfipadech nabyva vypovéd ucinnosti dnem jejiho doruéeni uéastnikovi systému
CERTIS, neni-li v ni stanovena vypovédni doba.

Verze 15 ucinna od 18. 8. 2026 Strana 12 z40



Pravidla systému CERTIS

CAST DRUHA
PRAVA A POVINNOSTI PROVOZOVATELE A UCASTNIKU SYSTEMU CERTIS PRI JEHO
PROVOZOVANI A UZiVANI

HLAVA |
ZAKLADNi PRAVA A POVINNOSTI

Clanek 11
Zakladni prava a povinnosti provozovatele a tucastnik( systému CERTIS

1. Provozovatel poskytuje ucastnikiim systému CERTIS sluzby uvedené v ¢asti druhé v hlavé
Ialll.

2. Ucastnik systému CERTIS plati za sluzby poskytnuté provozovatelem ceny ve vysi
stanovené v &asti V. Ceniku penéZnich a obchodnich sluieb Ceské narodni banky
v souladu s ¢lankem 31 Pravidel.

3. Ucastnik systému CERTIS je povinen zajistit, aby pInéni povinnosti, které pro né&j vyplyvaji
ze smlouvy o Uc¢asti v platebnim systému CERTIS, nemélo za ndsledek poruseni dalsich
dohod asmluv, jimiz je vazan. Zjisti-li uastnik systému CERTIS, ktery je zahranicni
osobou, Ze pravni predpisy platné v jeho domovském statu mu brani v plnéni povinnosti,
které mu plynou z ¢eskych pravnich predpist upravujicich platebni systémy a platebni
styk a ze smlouvy o UcCasti v platebnim systému CERTIS, nebo brani neodvolatelnosti
zUuctovani jeho prikazl, pouziti penéznich prostfedk( na jeho uctu platebniho styku nebo
uspokojeni z jim poskytnutého zajisténi v souladu s Pravidly a se zdkonem o platebnim
styku, napfiklad v pfipadé jeho Upadku, je povinen svou ucastv systému CERTIS ukondit.

4. Ucastnik systému CERTIS je povinen provozovateli pro G¢ely smlouvy o G¢astiv platebnim
systému CERTIS sdélovat kazdou zménu jeho ndzvu, sidla, sloZzeni statutarniho orgdnu
a ostatni vyznamné zmény, a to neprodlené po uskutec¢néni této zmény a dokladat tuto
zménu vypisem z obchodniho rejstfiku neprodlené po provedeni zapisu zmeény
pfislusnym rejstfikovym soudem, anebo ji dokladat jinymi obdobnymi dokumenty.
Ucastnik systému CERTIS kazdou tuto zménu sdéluje do datové schranky provozovatele,
nebo pisemné na adresu sidla provozovatele uvedenou v ¢lanku 4 odst. 1.

5. Ucastnik systému CERTIS je dale povinen informovat provozovatele o:

a) zahdjeni fizeni o odnéti licence nebo povoleni, jestlize licence nebo povoleni jsou
predpokladem ucasti v systému CERTIS,

b) rozhodnuti o zruSeni ucastnika systému CERTIS,
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zahdjeni insolvenéniho fizeni proti U€astnikovi systému CERTIS, rozhodnuti
o Upadku ucéastnika systému CERTIS nebo o jiném rozhodnuti ¢i jiném zdsahu
organu verejné moci sméfujicim k zastaveni nebo omezeni zucétovani,
k vylouceni nebo omezeni pouZiti penéznich prostfedk(l Gcastnika systému
CERTIS na uctu, na némz se provadi zuctovani, nebo k vylouceni nebo omezeni
uplatnéni pradva na uspokojeni ze zajisténi poskytnutého ucastnikem systému
CERTIS,

relevantnich zménach pravni dpravy v daném staté, je-li ucastnik zahranic¢ni
osobou.

6. Ucastnik systému CERTIS poskytne v souladu se zdkonem o platebnim stykul® osobg,

ktera prokdze pravni zajem, na jeji Zaddost informace o systému CERTIS a o Pravidlech.

HLAVA I

VEDEN{ UCTU PLATEBNIHO STYKU A ZPRACOVANI PRIKAZU UCASTNIKU SYSTEMU CERTIS

Clanek 12
Z¥izovani a vedeni uctu platebniho styku

1. Ceska narodni banka zfizuje a vede pfimému uUcastnikovi Glet platebniho styku v &eské

méné a provadi na tomto Uctu operace v souladu s prikazy pfijatymi systémem CERTIS.

2. Dokumentaci k uctu platebniho styku tvofi zejména:

a)

b)

c)
d)
e)
f)

g)

vypis z obchodniho rejstfiku, nebo jiny doklad prokazujici pravni osobnost, ktery
nesmi byt pfi predloZeni starsi nez jeden mésic,

ovéreny podpis osoby, nebo osob, které budou nakladat s u¢tem platebniho
styku,

plné moci, povéreni,

¢estna prohlaseni,

posudek podle ¢lanku 8 odst. 5,

souhlas s debetovanim ucétu platebniho styku podle ¢lanku 7 odst. 3,

tiskopisy pro uréeni povérené osoby, stanoveni spravce uZivateli a stanoveni
poctu podpist vstupni davky s polozkami,

16 § 123 zdkona o platebnim styku.
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h) podpisové vzory osob, které budou naklddat s penéznimi prostfedky na uctu
platebniho styku, a ¢init dalSi ukony za Ucastnika systému CERTIS,

i) hesla podle ¢lanku 16 odst. 6,

j) dokumenty dokladajici splnéni poZadavki na ochranu penéznich prostfedku
uzivatel( platebnich sluzeb podle ¢lanku 8 odst. 3.

S uctem platebniho styku je opravnén nakladat jen ptrimy ucastnik — majitel uctu.

Dalsi prava a povinnosti pfi vedeni Uctu platebniho styku mohou byt upraveny smlouvou
o ucasti v platebnim systému CERTISY/, ktera je zaroveri smlouvou o uctuls.

Ceskd narodni banka zrudi Gcet platebniho styku ke dni, ke kterému pozbyva Uéinnosti
smlouva o Ucasti v platebnim systému CERTIS a zanika tGcastv systému CERTIS (¢lanek 10
odst. 3 a 4).

U&astnik systému CERTIS je povinen pred zru$enim uétu platebniho styku predat
provozovateli pfikaz k prfevodu zlstatku Uctu platebniho styku na ucet, ktery urci. Pokud
ucastnik systému CERTIS takovy pfikaz provozovateli neprfeda, prevede provozovatel
zUstatek jeho uctu platebniho styku do notarské Uschovy na naklady ucastnika systému
CERTIS, ucet platebniho styku zrusi a informuje o tom Ucastnika systému CERTIS.

Ucet platebniho styku je nebankovni instituce oprdvnéna pouzivat vyhradné za Ucelem
platebniho styku v ramci ¢innosti poskytovani platebnich sluzeb, nebo v pfipadé instituci
elektronickych penéz a zahrani¢nich instituci elektronickych penéz, v rdmci cinnosti
vydavani elektronickych penéz. U¢astnik podle €ldnku 6 odst. 2 pism. d) je opravnén ucet
platebniho styku pouZivat vyhradné pro plnéni své ulohy ve vyporfadacim systému
s neodvolatelnosti  vypofadani  nebo v zahranicnim  vyporfadacim  systému
s neodvolatelnosti vyporadani. Tim neni dot¢eno opravnéni provozovatele uUctovat ceny
dle ¢lanku 31 odst. 2. Poruseni tohoto odstavce predstavuje zavazné poruseni Pravidel.

Clanek 13
Uroéeni Gétu platebniho styku

Kreditni z0statky Uctu platebniho styku pfimych Gc¢astnikd jsou uro¢eny podle urfedniho
sdéleni Ceské narodni banky vydaného ve Véstniku Ceské narodni banky, ktery je
k dispozici na internetové strance Ceské ndarodni banky www.cnb.cz v ¢asti
0 CNB/Véstnik CNB.

17°§ 110 odst. 3 zakona o platebnim styku.
18 § 2662 a nasl.zdkona ¢.89/2012 Sh., obéansky zakonik.
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2. Provozovatel informuje pfimého Ucastnika o zuctovani Urokd prostrednictvim vystupnich
polozek podle ¢lanku 20 odst. 5.

3. Pfimy ucastnik sdéli provozovateli dopisem podepsanym povérenou osobou (¢lanek 16)
svij:
a) vnitfi Ucet, vjehoZz prospéch jsou zuétovany uroky z povinnych minimalnich
rezerv,

b) wvnitfni Ucet, kjehoZ tiZzi jsou zUCtovdny uroky za nedodrZeni povinnych
minimalnich rezerv,

c) vnitini UCet, v jehoz prospéch nebo k jehoz tiZi jsou zuétovany uroky z volnych
rezerv,

a dale mu stejnym zplsobem sdéluje pfipadné zmény téchto vnitrnich ucta.

Clanek 14
Udrzovani likvidity k za¢tovani prikazl

1. Pfimy ucéastnik je povinen udrZovat na svém Uctu platebniho styku dostatek penéznich
prostredkd k zuctovani prikaz predanych provozovateli.

2. Kzajisténi likvidity potrebné k zuctovani ptikazli predanych provozovateli a s ohledem
na plynulost platebniho styku muize pfimy ucastnik vyuzit vnitrodenni Gvér poskytovany
Ceskou narodni bankou v souladu s uzavienou Ramcovou smlouvou o poskytovani
vnitrodenniho Gvéru®®,

3. Ceskanarodni banka monitoruje udrzovani likvidity a vyuZivani ndstrojli uréenych k jejimu
zajisténi. Jestlize pfimy Gcastnik neplni povinnost plynouci z odstavce 1, vyzve jej Ceska
narodni banka k napravé. Tim neni dotéen ¢lanek 10 odst. 4.

Clanek 15
Nakladani s penéinimi prostiedky na tictu platebniho styku

1. Provozovatel odepisuje penézni prostredky z uctu platebniho styku pfimého uGcastnika jen
na zakladé:
a) prikazu, ktery dava prfimy uacastnik - majitel Uctu, z néhoz jsou penéini
prostfedky odepisovany,

19 tedni sdéleni Ceské narodni banky ze dne 29. ¢ervence 2011 o zplsobu provadéni operaci Ceské narodni
banky na domacim penéznim trhu uvefejnéné ve Véstniku Ceské narodnibanky.

Verze 15 ucinna od 18. 8. 2026 Strana 16 z 40



Pravidla systému CERTIS

b) prikazu, ktery ddva treti strana k prevodu penéZnich prostifedki mezi ucty
pfimych ucastnik(l na zakladé souhlasu s debetovanim uctu platebniho styku,

c) podnétu, ktery dava provozovatel k zuctovani castek cen za sluzby v souladu
s €lankem 31 odst. 2, udrokll za nedodrieni povinnych minimalnich rezerv
v souladu s ¢lankem 13 odst. 3 pism. b), zdpornych urokd z volnych rezerv
v souladu s ¢ldnkem 13 odst. 3 pism. ¢) a operaci v souladu s ¢lankem 29 odst. 4.

Ucastnici systému CERTIS nakladaji s penéinimi prostfedky na G¢tu platebniho styku

prostiednictvim platebnich prikazl, které preddvaji provozovateli formou:

a) datovych soubord v souladus ¢lankem 17,
b) tiskopisuv souladu s ¢lankem 18,

c) prikaz( k okamzitym platbdm v souladu s ¢ldnkem 19.

Ptikazy podle odstavce 2 pism. a) a ¢) musi byt podepsany vsouladu s ptilohou ¢. 2

Pravidel. Pfikazy uvedené v odstavci 2 pism. b) musi byt podepsany dvéma osobami,

jejichZ podpisy jsou uvedeny v podpisovych vzorech podle ¢lanku 16 odst. 2 pism. f).

Clanek 16
Povéiena osoba, podpisové vzory a hesla

1. Ucastnik systému CERTIS stanovi osobu, kterd je opradvnéna provadét Gkony uvedené

v odstavci 2 (dale jen ,povéfend osoba“). Ktomuto ucelu pouZije ucastnik systému

CERTIS tiskopis ,,Podpisovy vzor a elektronicky podpisovy vzor povéiené osoby Ucastnika
systému CERTIS”.

2. Povéfend osoba je opravnéna:

a)

b)

c)

d)

stanovit spravce uZivatelll na tiskopisu , Stanoveni spravce uzivatelll uUcastnika
platebniho systému CERTIS (pfiloha €. 2 Pravidel),

urCit osoby opravnéné podepisovat vstupni davky s polozkami preddavané
provozovateli prostfednictvim webového portdlu AMOS (dale jen ,,AMOS“); za tim
Ucelem podepisovat (elektronicky) davky s certifikdty ur€enymi pro ovéreni
elektronického podpisu/elektronické znacky vstupnich davek s polozkami (pfiloha
¢. 2 Pravidel) a urcit zpUsob podepisovani vstupnich ddvek s polozkami na tiskopisu
,Stanoveni poctu podpisG vstupni davky s polozkami v systému CERTIS”,

podepisovat dopisy, jimiz pfimy Ucastnik sdéluje vnitini Ucty pro zuctovani cen
a urokl (¢lanek 13 odst. 3 a ¢lanek 31 odst. 3),

podepisovat dopisy obsahujici hesla (odstavec 6),
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e) urcit osoby oprdvnéné podepisovat privodni listy (¢ldnek 17 odst. 8) a potvrdit
podpisové vzory téchto osob,

f) urcit osoby opravnéné podepisovat tiskopisy s pfikazy k bankovnim prevodim
z Uctu platebniho styku a potvrdit podpisové vzory téchto osob (¢lanek 18),

g) urcit osoby opravnéné potvrzovat prevzeti fyzickych nosic¢a dat (¢lanek 17 odst. 7)
a potvrdit podpisové vzory téchto osob,

h) podepisovat protokol o provedeni testu,

i) podat zadost o zapojeni Ucastnika systému CERTIS do schématu okamzitych plateb
na tiskopisu , Registrace pfimého ucastnika systému CERTIS do schématu
okamzitych plateb”,

j) podat Zadost o pfistup pfimého Ucastnika systému CERTIS k Registru PNK
a podepsat Cestné prohlaseni o splnéni podminek pro ucely pfistoupeni k Registru
PNK.

3. Dokumenty uvedené v odstavci 1 a odstavci 2 pism. a), b) a pism. e) aZ j) jsou verejné
pfistupné na internetové strance Ceské narodni banky www.cnb.cz v €asti Platebni
styk/CERTIS — Systém mezibankovniho platebniho styku/Pravidla systému CERTIS.

4, Provozovatel predd ucastnikovi systému CERTIS podpisové vzory osob, které podepisuji
privodni listy (¢lanek 17 odst. 10).

5. Podpisové vzory ucastnika systému CERTIS uvedené vodstavci 1 a podpisové vzory
provozovatele uvedené v odstavci 4 musi byt podepsany na stejné drovni jako smlouva
o0 Ucastiv platebnim systému CERTIS, za ucastnika systému CERTIS pak opravnénymi c¢leny
statutdrniho organu. Pfi kazdé zméné obsahu dokumentl uvedenych v odstavcich1,2a 4
je kazda ze smluvnich stran povinna neprodlené vyhotovit tyto dokumenty nové a dorucit
je druhé smluvni strané. U&innost novych dokumentd od téetniho dne ndsledujiciho
po jejich doruceni je zaruCena jen tehdy, budou-li druhé smluvni strané doruceny
do 12:00 hod. daného provozniho dne.

6. Ucastnik systému CERTIS predd provozovateli heslo pro ovéfovani opravnénosti
pracovnikd Ucastnika systému CERTIS k telefonickému potvrzovani e-mailem nebo faxem
zaslaného prikazu na tiskopisu (¢lanek 18 odst. 2).

Hesla musi obsahovat nejméné pét, nejvice vSak deset znaku (hlasek ceské abecedy nebo
&islic) a méla by byt dobfe srozumitelna v telefonu. U&astnik systému CERTIS musi pfedat
tato hesla pisemnou formou s podpisem povérené osoby.

7. Ucastnik systému CERTIS i provozovatel si prostfednictvim AMOSu (podle Pfiru¢ky
uZivatele webového portalu AMOS dostupné v AMOSu) sdéli kontaktni osoby zajistujici
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jejich vzajemny styk, véetné kontaktnich udaja pro telefonickou, e-mailovou a faxovou
komunikaci a pro komunikaci prostfednictvim aplikace Signal. U¢astnik systému CERTIS
je povinen pravidelné aktualizovat Udaje o kontaktnich osobach bez odkladu po kazdé
jejichzméné.

Clanek 17
Zpusob, misto a Cas pfedavani datovych soubori

1. Ucastnik systému CERTIS a provozovatel sinavzajem predavaji pfikazy a dal$iinformace
ve formé polozek vdatovych souborech. Polozky v datovych souborech mohou byt
prioritni a neprioritni. Format a struktura poloZek v preddvanych datovych souborech
musi byt v souladu s pfilohou €. 1 Pravidel.

2. Ucastnik systému CERTIS predava provozovateli prioritni a neprioritni polozky oddélené
v samostatnych datovych souborech.

3. Datovy soubor Ucastnik systému CERTIS opatfi uznavanym elektronickym podpisem nebo
uzndvanou elektronickou peceti (priloha €. 2 Pravidel).

4. Ucastnik systému CERTIS a provozovatel si navzajem predavaji datové soubory
prostrednictvim AMOSu (ptiloha €. 2 Pravidel).

5. Ucastnik systému CERTIS je povinen prejimat datové soubory bez zbyte¢ného prodleni
po jejich zpfistupnéni v AMOSu. Vystupni datové soubory jsou v AMOSu k dispozici
10 kalendarnich dni.

6. Nahradni zplsob predavani datovych souborli se pouZije v pfipadé nemoznosti pouZit
pro predani datovych soubori AMOSu. Datové soubory se vtomto pripadé predavaji
po vzajemné telefonické dohodé e-mailem nebo na fyzickém nosici (pfiloha €. 4 Pravidel).
Uc&astnik systému CERTIS je povinen alespofi jednou za rok provést predani datovych
soubor( v provoznim prostfedi ndhradnim zplsobem za ucelem ovéreni schopnosti
Ucastnika systému CERTIS realizovat nahradni zplisob predani dat v pfipadé vypadku
AMOSu.

7. Prevzeti fyzickych nosi¢u dat si Ucastnik systému CERTISi provozovatel navzdjem pisemné
potvrzuji.

8. Predava-li ucastnik systému CERTIS datové soubory provozovateli e-mailem nebo
na fyzickych nosicich, predava soucasné s datovymi soubory privodni list (¢clanek 16
odst. 3) podepsany osobou uvedenou v podpisovych vzorech podle ¢lanku 16 odst. 2
pism. e). U&astnik systému CERTIS je opravnén provozovateli predat préivodni list
i e-mailem nebo faxem; zaslani e-mailu nebo faxu je povinen provozovateli neprodlené
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telefonicky potvrdit. Provozovatel zaradi data do zpracovani teprve po obdrzeni tohoto
e-mailu nebo faxu a jeho telefonickém potvrzeni. V pfipadé, Ze ucastnik systému CERTIS
nepreda s daty pravodni list nebo pokud nebude podpis na ném odpovidat podpisovym
vzorlm, provozovatel data nezpracuje. Neodpovida-li podpis na privodnim listu
podpisovym vzorim, nebo nemlzZe-li provozovatel zpracovat data z jinych divodu,
informuje o tom bez odkladu Ucastnika systému CERTIS telefonicky, popfipadé e-mailem
nebo faxem.

9. Ucastnik systému CERTIS preddva provozovateli datové soubory a piejimd od néj datové
soubory na fyzickych nosi¢ich v Praze, a to na adrese provozovatele.

10. Predava-li provozovatel datové soubory ucastnikovi systému CERTIS e-mailem nebo
na fyzickych nosicich, preddvd soucasné s datovymi soubory privodni list v elektronické
podobé opatreny zaru€enou elektronickou peceti zalozenou na kvalifikovaném certifikatu
systému CERTIS (pfiloha ¢. 4 Pravidel). Provozovatel je opravnén predat ucastnikovi
systému CERTIS prQvodni list i osobné nebo faxem. Pokud privodni list neni opatfen
zarucenou elektronickou peceti zaloZzenou na kvalifikovaném certifikatu systému CERTIS,

musi byt podepsany osobou uvedenou v podpisovych vzorech provozovatele.

Clanek 18
Ptikazy na tiskopisech

1. Jestlize nelze zadavat pfikazy prostrednictvim AMOSu, ucastnik systému CERTIS je
opravnén predavat provozovateli prikazy na tiskopise ,Pfikaz k prevodu prostredki
v systému CERTIS".

2. Tiskopis podle odstavce 1 musi byt vyplnén podle predtisku a vlastnoru¢né podepsan
dvéma osobami uvedenymi v podpisovych vzorech podle ¢ldnku 16 odst. 2 pism. f).
Ucastnik systému CERTIS je opravnén predat provozovateli pfikaz na tiskopisui e-mailem
nebo faxem; zaslani e-mailu nebo faxu je vSak povinen provozovateli neprodlené
telefonicky potvrdit. Prikazy, které provozovatel obdrzi e-mailem nebo faxem,
provozovatel zafadi do zpracovani aZz po telefonickém potvrzeni e-mailu nebo faxu
od ucastnika systému CERTIS. Pfi telefonickém potvrzovani se musi Ucastnik systému
CERTIS vidy prokazat heslem, které k tomuto ucelu provozovateli predal.

Clanek 19
Ptikazy k okamzitym platbam

1. VyuzZivat systém CERTISk provadéni okamzitych plateb je opravnén pouze pfimy ucastnik,
ktery je zaregistrovan do schématu okamzitych plateb a je uveden v Seznamu ucastnik(
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okamzitych plateb na webové strance Ceské narodni banky www.cnb.cz/cs/platebni-

styk/certis. Tento primy Gcastnik je povinen dodrZovat Pravidla véetné jejich prilohy €. 9.

2. Provozovatel provede registraci pfimého ucastnika do schématu okamzitych plateb
a uvede pfimého Ucastnika do Seznamu ucastnik( okamzitych plateb poté, co pfimy
ucastnik v souladu s prilohou €. 6 Pravidel Uspésné otestoval funkéni zasilani a ptijimani
okamzitych plateb v testovacim prostredi okamzitych plateb, a to na zdkladé jeho Zadosti
podané na tiskopisu ,Registrace pfimého Ucastnika do schématu okamzitych plateb”
podepsaného povérenou osobou pfimého Ucastnika. Registrace se provede k datu, které
je predem dohodnuto mezi provozovatelem a pfimym ucastnikem a uvedeno v tomto
tiskopisu.

3. Ucastnik systému CERTIS a provozovatel si preddvaji ptikazy a daldi informace
k okamzZitym platbam prostfednictvim aplikacniho rozhrani XAMOS (dale jen ,XAMOS")
v souladu s prilohami €. 2 a 9 Pravidel.

4. Prikaz k okamzité platbé je zajiStén proti zneuziti uzndvanou elektronickou peceti (pfiloha
¢. 2 Pravidel).

5. Polozky okamzitych plateb jsou po zauctovani vsystému CERTIS vkladany
do neprioritnich vystupnich datovych soubord.

6. V pfipadé nedostupnosti XAMOSu neni provozovatelem poskytovan nahradni zplsob
predavani prikazl a dalSich informaci k okamzitym platbam.

7. Registrace pfimého ucastnika do schématu okamzitych plateb zanikd dnem zaniku jeho
ucasti v systému CERTIS nebo dnem, ktery byl stranami predem sjednan a uveden
v zadosti o odstoupeni od schématu okamzitych plateb. Tato Zddost musi byt podana
formou vyplnéného a povérenou osobou pfimého uUcastnika podepsaného tiskopisu
,Registrace pfimého Ucastnika do schématu okamZitych plateb”.

Clanek 20
Casovy harmonogram pfedavani a zpracovani pfikazt

1.  Ulastnik systému CERTIS je opravnén preddvat pfikazy provozovateli a provozovatel je
prejima, zarazuje do zpracovani a poskytuje informace o stavu a pohybech penéznich
prostredkd na ucCtu platebniho styku vramci uUcetniho dne podle casového
harmonogramu stanoveného v pfiloze €. 3 Pravidel (dale jen ,casovy harmonogram®).

2. Prikazy podle ¢lanku 15 odst. 2 pism. a) a b) ur¢ené ke zpracovani v daném ucetnim dni,
které ucastnik systému CERTIS predd provozovateli po 15:00 hod., mohou obsahovat
pouze prikazy k prevodim, u kterych primi ucastnici souhlasili s pfipsanim penéznich
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prostredkd na svij ucet platebniho styku. Poruseni této povinnosti fesi Uc¢astnici systému
CERTIS bez uUcasti provozovatele.

3. Prikazy podle ¢lanku 15 odst. 2 pism. c), o kterych bylo po 15:00 hod. v XAMOSu
rozhodnuto o schvaleni, jsou zafazeny do nasledujiciho Uc¢etniho dne.

4. Provozovatel je opravnén odepsat penéini prostfedky z uctu platebniho styku pfimého
Ucastnika na zdkladé podnétu uvedeného v ¢lanku 15 odst. 1 pism. c) po 15:00 hod.
daného ucetniho dne jen se souhlasem majitele tohoto uctu.

5. Provozovatel v AMOSu zpfistupriuje nebo v pfipadé nahradniho zplUsobu predavani
predava ucastnikovi systému CERTIS datové soubory s vystupnimi polozkami v pribéhu
ucetniho dne v souladu s pfilohou €. 3 Pravidel, a dale neprodlené po skonéeni ucetniho
dne. Posledni datovy soubor ucetniho dne obsahuje polozky se souhrnnou zpravou
o zUctovani.

Clanek 21
Zpusob vyporadani vzajemnych pohledavek a zavazki Gcastnikti systému CERTIS

1. Systém CERTIS provadi prevody penéznich prostfedkll mezi Ucastniky systému CERTIS
a jejich zaétovani v redlném ¢ase na uctech platebniho styku vedenych v Ceské narodni
bance.

2. Systém CERTIS je provozovan na principu zuctovani jednotlivych pfikazd pfi soucasné
kontrole jejich kryti.

3. Prikazy obdrzené systémem CERTIS zplsobem uvedenym v ¢lanku 15 odst. 2 pism. a)a b),
je-li na jejich zuctovani dostatek penéznich prostredkd, jsou zuctovany v poradi, v jakém
byly systémem CERTIS obdrZzeny, pfi respektovani poradi prikazl v davce; tim neni doten
odstavec 8. Prioritni polozky jsou pfitom zuctovany prednostné pred neprioritnimi
polozkami, které byly systémem CERTIS obdrzeny dfive, ale nebyly dosud zauctovany.
Ptikazy, na jejichz zuctovani neni v daném okamzZiku dostatek penézinich prostredkd, jsou
zadrzeny ve fronté a zuctovany, jakmile jsou na Ucet platebniho styku pfipsany penézni
prostfedky v potfebné vysi, nedojde-li dfive k bilateralnimu zapocteni (odstavec 4).
Jestlize penéini prostifedky v potfebné vysi nedojdou na ucet platebniho styku do konce
ucetniho dne nebo do nejzazsiho ¢asu zauctovani, pokud je v pfikazu uveden, ani do té
doby nedojde k bilaterdlnimu zapocteni, budou pfikazy ze zadrzené fronty
provozovatelem odmitnuty.

4. Po 12:00 hod. provozniho dne je vedle standardniho zplsobu uctovani (odstavec 3)
aktivni téZ mechanismus bilateralniho zapocteni. Systém CERTIS vyhledava v zadrzené
fronté protismérné dvojice prioritnich pfikaz(, tj. prioritni platby mezi dvéma pfimymi
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Ucastniky, kde v jedné je jeden u€astnik systému CERTIS platcem a druhy ucastnik
systému CERTIS pfijemcem a v druhé naopak. Pokud ma uéastnik systému CERTIS, ktery
ma uhradit vy$si ¢astku, na svém uctu platebniho styku dostatek prostfedkd na uhrazeni
rozdilu mezi ¢astkami obou prikazl, jsou oba prikazy ze zadrZzené fronty zGctovany.

5. Ucastnik systému CERTIS je opravnén prostfednictvim AMOSu (pfiloha ¢. 2 Pravidel)
vyfadit béhem ucetniho dne pfikazy, které jsou zadrzeny ve fronté (odstavec 3), avSak
pouze za predpokladu, Ze jde o neprioritni polozky vyssinez 10 mil. K¢ nebo o prioritni
polozky.

6. Pfikazy obdrzené systémem CERTIS zplsobem uvedenym v ¢lanku 15 odst. 2 pism. c),
u nichz bylo rozhodnuto o realizaci v XAMOSu, jsou zauctovany s urCitym casovym
zpozdénim. Pro zauctovani téchto prikazll jsou na uctu ucastnika blokovédny penézni
prostredky (tzv. X-limit), které nelze pouzit pro zuctovani prikaz( uvedenych v ¢lanku
15 odst. 2 pism. a) a b).

7. Pokud je ucet platebniho styku uc¢astnika systému CERTIS zablokovdn pro odchozi platby
(¢lanek 22 odst. 4), budou veskeré prikazy, které maji byt zuctovany na tomto UCtu,
provozovatelem odmitnuty.

8. Ucastnici systému CERTIS jsou opravnéni provozovateli sdélit prostiednictvim AMOSu
seznam UCth, které slouZi pro potencidlni blokovani podezielych platebnich transakci
v systému CERTIS, provadénych z urcitych uctd (tzv. ,check listy platce”) nebo na urcité
ucty (tzv. ,check listy pfijemce”). Pokud je v pfikazu dle ¢lanku 15 odst. 2 pism. a) a b)
uveden Ucet platce nebo ucet pfijemce uvedeny na pfislusném check listu, je polozka
provozovatelem zablokovdna, tedy odloiena do fronty blokovanych polozek. U&astnik
systému CERTIS, ktery vede Ucet platce, je opravnén prostrednictvim AMOSu dat pokyn
k zauctovani zablokované polozky, nebo k jejimu vyfazeni z obdrzenych pfikazd. Pokud
zUstane polozka zablokovana do 14:30 hod. provozniho dne, je automaticky zauctovana,
neni-li v check listu platcd u Uctu platce uvedeno, Ze ma byt odmitnuta.

9. Pokud je v pfikazu dle ¢lanku 15 odst. 2 pism. c) uveden ucet platce nebo Ucet prijemce
na pfislusném check listu, je prikaz odmitnut.

Clanek 22
Okamzik pfijeti pfikazu systémem CERTIS a neodvolatelnost pfikazu

1. Okamzikem prijeti pfikazu podle ¢lanku 15 odst. 2 pism. a) a b) systémem CERTIS podle
§ 112 odst. 2 pism. k) zakona o platebnim styku se rozumi okamzik odepsani penéznich
prostredkd z uctu platebniho styku primého Ucastnika, nejednd-li se o pripad podle
odstavce 2.
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2. Okamzikem prijeti pfikazu podle ¢lanku 15 odst. 2 pism. c) systémem CERTIS podle § 112
odst. 2, pism. k) zakona o platebnim styku v pfipadé prikazu k okamzitym platbam je
okamzik schvaleni okamzité platby v XAMOSu.

3. Od okamziku pfijeti pfikazu systémem CERTIS je pfikaz jednostranné neodvolatelny
ve smyslu § 112 odst. 2, pism. |) a § 115 zdkona o platebnim styku.

4, Pokud je provozovateli ozndmeno nebo jinak znamo vydani rozhodnuti o uUpadku
ucastnika systému CERTIS nebo rozhodnuti ¢i jiny zasah organu vefejné moci smérujici
k zastaveni nebo omezeni zuctovani, kvylouceni nebo omezeni pouziti penéznich
prostredkd na uétu platebniho styku ucastnika systému CERTIS nebo k vylouéeni
¢i omezeni uplatnéni prava na uspokojeni ze zajisténi poskytnutého ucastnikem systému
CERTIS, provozovatel zablokuje ucet platebniho styku udcastnika systému CERTIS
pro odchozi platby (¢lanek 21 odst. 7). Dalsi prikazy ucastnika systému CERTIS budou
provozovatelem zUcétovany pouze, jestlize k tomu obdrzi provozovatel pokyn ptislusného
organu (napf. insolventniho sprdvce); pokud je ucastnik systému CERTIS zahraniéni
osobou, musi zaroven provozovateli dolozit, Ze rozhodnuti o Upadku Ucastnika systému
CERTIS nebo rozhodnuti ¢i jiny zasah organu verejné moci neohrozuje neodvolatelnost
zUctovani jeho prikazll, pouziti penéznich prostredkd na jeho uctu platebniho styku nebo
uspokojeni z jim poskytnutého zajisténi.

HLAVA III
DALSI SLUZBY POSKYTOVANE V SYSTEMU CERTIS

Clanek 23
Informace o stavu a pohybech na Gctu platebniho styku

1. Provozovatel poskytuje ucastnikovi systému CERTIS priibézné informace o stavu
a pohybech najeho uctu platebniho styku, o zpracovani datovych souborl a dalsi
informace tykajici se mezibankovniho platebniho styku prostrednictvim AMOSu (Prirucka
uzivatele webového portdlu AMOS); v pfipadé jeho nedostupnosti telefonicky na zakladé
telefonického dotazu, a to v dobé stanovené ¢asovym harmonogramem. Tyto pribéziné
informace jsou pouze nezavazné informativni, nemohou byt povaZovany za zpracovana
vystupni data a nejsou podkladem pro zuctovani na strané ucastnika systému CERTIS.

2. Telefonické informace o stavu a pohybech na uctu platebniho styku prfimého Ucastnika
poskytuje provozovatel jeho pracovnikiim, ktefi jako dlikaz svého opravnéni ziskavat tyto
informace sdéli provozovateli na pozadani poslednich 5 Cislic zlistatku uctu platebniho
styku pfimého Ucastnika k pocatku daného Ucetniho dne.
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Clanek 24
Registr loro uctli zahranicnich bank

1. Provozovatel spravuje registr loro Uctl zahrani¢nich bank vedenych v korundch ceskych
primymi ucastniky (dale jen ,registr loro U¢t(i“). Registr loro uctd je tvoren udaji, které
Ucastnici systému CERTIS zadavaji prostfednictvim AMOSu. Provozovatel neodpovida
za spravnost ani Uplnost Udaju zadanych do registru loro U¢t uc¢astniky systému CERTIS.

2. Provozovatel umoznuje ucastnikovi systému CERTIS pfistup k udajim registru loro Gctl
prostrednictvim AMOSu (Pfirucka uzivatele webového portalu AMQOS). V pripadé vypadku
AMOSu provozovatel nahradni pfistup k témto Udajdm nezajistuje.

Clanek 25
Mobilita

1. Provozovatel umozZnuje pfimym ucastnikim uvedenym v ¢lanku 6 odst. 2 pism. a)
predavat si mezi sebou prostrednictvim AMOSu dokumenty souvisejici se zménou
platebniho G¢tu?® pfi pfechodu klienta jednoho Uéastnika systému CERTIS k jinému
Ucastnikovi systému CERTIS. Tyto dokumenty jsou predavany v ¢asti AMOSu nazvané
,Mobilita“ (dale jen ,Mobilita“). Podrobnosti jsou popsdny v dokumentu , Pfirucka
uzivatele — Mobilita“.

2. Pfimi dcastnici jsou opravnéni Mobilitu vyuzivat, pokud pfistoupi nebo se pfihlasi
ke Standardu Ceské bankovni asociace (dale jen ,CBA“) Mobilita klientii — postup
pfi zméné platebniho uctu a zavaii se jej dodrzovat. Funkcénost Mobility je primému
Ucastnikovi nastavena v AMOSu na zakladé informace predané CBA provozovateli.

3. Dokumenty s osobnimi udaji svych klientd ukladaji pfimi ucastnici systému CERTIS
v Mobilité pouze pro ucel uvedeny v odstavci 1 a jen v nezbytném rozsahu a po dobu
nezbytnou pro splnéni povinnosti souvisejicich se zménou platebniho Guétu?°.

4. Provozovatel zajistuje bezpecné uloZeni dokumentd uloZenych pfimymi Gcastniky
v Mobilité tak, aby nedoslo k neopravnénému pfistupu k osobnim udajim klientQ
primych Gcastnikd. Dokumenty pro kazdy jednotlivy pfipad zmény platebniho uctu jsou
uklddany oddélené a mohou k nim pfistupovat jen ti pfimi Ucastnici, ktefi zménu
platebniho G¢tu pro konkrétniho klienta zajistuji. Provozovatel do Mobility nevstupuje.
Dokumenty jsou zabezpeceny na zdkladé technickych a organizacnich opatreni
provozovatele, kterad jsou popsana v ¢lanku 26 odst. 3 ve spojeni s ¢lankem 26 odst. 1.

20 § 203 a nasl.zakona o platebnim styku.
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5. Provozovatel neodpovida za spravnost dokumentl souvisejicich se zménou platebniho
uétu predavanych ucastniky systému CERTIS.

6. V pripadé vypadku AMOSu provozovatel nadhradni pristup k témto udajim nezajistuje.

Clanek 25a
Registr pro platby na kontakt

1. Provozovatel provozuje Registr pro platby na kontakt (ddle jen , Registr PNK“).

2. Ucelem Registru PNK je zpfistupnit pfimému Ucastnikovi, ktery je opravnén vyuzivat
sluzby Registru PNK, informaci o ¢isle Uétu pfijemce??, na zakladé znalosti telefonniho ¢isla
prijemce za ucelem provadéni plateb, u nichz platce uvedl jako jedinecny identifikator

uctu prijemce telefonni ¢islo prijemce.

3. Registr PNK neni platebnim systémem s neodvolatelnosti zuétovani??, platebnim
systémem?3 ani soudasti téchto systéml ve smyslu zdkona o platebnim styku.

4. Popis sluzby Registru PNK, vznik a zanik ucasti v Registru PNK a prava, povinnosti
a odpovédnost smluvnich stran, a to jak v(ci sobé navzajem, tak i vici tretim osobdam,
obsahuje pfiloha €. 8 Pravidel.

HLAVA IV
RIZIKA A MIMORADNE SITUACE

Clanek 26
Pravidla pfistupu k rizikiim

1. Systém CERTIS je vystaven systémovému riziku, operaénimu riziku, riziku likvidity
a pfipadné téz kreditnimu riziku. Tato rizika jsou pravidelné rocné a pfi zménach systému
prezkoumdvana, analyzovana, méfena a hodnocena dle internich metodik vychazejicich
z mezinarodnich standardd. Systém CERTIS je téZ kazdorocné podrobovan externimu
auditu a opakované i internimu auditu. Na zdkladé vystupl z hodnoceni rizik a z auditt
jsou pfijimana pripadna dal$i opatreni ke snizeni rizik, kterym je systém CERTIS vystaven.
Jsou vypracovany vnitini postupy pro rizné pripady selhani ucastnika nebo jiné

21 § 4vyhlasky &.169/2011 Sb., o stanoveni pravidel tvorby ¢isla U¢tu v platebnim styku.
22 § 110 odst. 1 zdkona o platebnim styku.
23 § 2 odst. 2 pism. k) zdkona o platebnim styku.
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mimoradné situace. Provoz systému CERTIS je kontinualné monitorovan jak ze strany
provozovatele, tak i u¢astniky.

2. K odetfeni systémového rizika pfispiva Ucastnicky princip systému CERTIS. Uastniky
systému CERTIS mohou byt pouze subjekty, které splni podminky ¢lanku 8 Pravidel. Ddle
je systémové riziko omezeno dislednou kontrolou dodrzovani zakonnych pozadavk
a pozadavkl Pravidel, véetné stanovenych technickych a informacnich povinnosti.
Systémové riziko je téZ omezeno skutecnosti, Ze jde o platebni systém s neodvolatelnosti
zuctovani (€lanek 2).

3. Operacni riziko je minimalizovano opatfenimi vramci procest k zajisSténi fyzické
bezpe&nosti v celé Ceské narodni bance, zejména zajisténi ostrahy budov, oddéleni lokalit
hlavniho a zalozniho informacniho systému a omezeny okruh pracovnikl s pristupem
do mistnosti hlavniho a zdloZniho pracovisté. Dale jsou zavedena opatfeni pro zajisténi
dostupnosti, integrity a dGvérnosti systémd a dat v Ceské narodni bance, napf. provoz
na spolehlivych technologiich, duplicitni ukladani dat na diskova media, disponibilita
nahradnich energetickych zdrojl, vypracovani a testovani planu zachovani kontinuity
¢innosti, zastupitelnost klicovych pracovnikli, metoda ctyr oci pfi ruénim zadavani plateb,
specidlni role pro zménu Udajd, logovani Cinnosti uzivatel(, elektronicka kontrola
zUctovani plateb a zpracovani vstupnich a vystupnich dat, pravidelny rezim archivace dat
a kontrola pfistupovych prav do systému.

4. Za ucelem omezeni rizika likvidity a kreditniho rizika je G€astnikim systému CERTIS
umoznéno na zdkladé samostatné smlouvy Cerpat vnitrodenni avér zajistény likvidnimi
cennymi papiry. Tato rizika jsou téZ omezena skutecnosti, Ze ziétovani probiha na gross
principu®?.

Clanek 27
Bezpecnostni pozadavky na ucastniky systému CERTIS

1. Ucastnici systému CERTIS musi mit zavedeny postupy k zajisténi kontinuity provozu
a k nouzovému zpracovani datovych soubord.

2. Ucastnici systému CERTIS musi mit zavedeny dostate¢né kontrolni bezpeénostni
mechanismy na ochranu svych systému platebniho styku pred nepovolenym pfistupem

a zneuzitim.

24 Brutto princip zU¢tovéni (gross settlement) — Gétovanad je polozka po poloice.
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Clanek 28
Postupy pfi havarii systému CERTIS

1. Dojde-li k mimorfadné vnéjsi udalosti nebo k selhani nékteré ze slozek systému CERTIS
pfip. telekomunikaéni sité, jejichz ndsledkem je hrozba naruseni nebo naruseni bézného
fungovani systému CERTIS (dale jen ,havérie”), je provozovatel opravnén pfijmout
opatreni k zajisténi kontinuity provozu a k nouzovému zpracovani datovych soubor(.

2. Pfi havdrii je provozovatel opravnén pozadat ucastniky systému CERTIS o predavani
prikazl v jeho zaloZnim pracovisti.

3. Provozovatel je v pripadé havarie dale opravnén zménit ¢asovy harmonogram; o tomto
opatreni informuje neprodlené ucéastniky systému CERTIS.

4. Pfi havarii je provozovatel dale opravnén komunikovat s ucastniky systému CERTIS
prostiednictvim aplikace Signal?®; Gdastnici systému CERTIS jsou v takovém pfipadé
povinni s provozovatelem komunikovat prostrednictvim této aplikace.

5. Pfi obnové provozu systému CERTIS postupuje provozovatel podle Planu obnovy CERTIS,
ktery je vnitfnim predpisem Ceské narodni banky.

HLAVA V
ODPOVEDNOST A SOUCINNOST

Clanek 29
Odpovédnost provozovatele a tcastnikd systému CERTIS a postup pfi zjiSténi zavad nebo
chyb; FesSeni sporu

1.  Ucastnik systému CERTIS odpovidd za Uplnost a spravnost datovych soubord, prikaz(
na tiskopisech a ptikazli k okamzitym platbam predanych provozovateli a provozovatel
odpovida za jejich spravné a v€asné zuctovani.

2. Provozovatel oznamuje ucastnikovi systému CERTIS zavadu, kterd zabranuje zpracovani
jim pfedanych datovych soubort dle ¢lanku 17, pfikazd na tiskopisech dle ¢lanku 18 nebo
prikazl k okamzitym platbdm dle ¢lanku 19, a to bezprostfedné po jejim zjiSténi.

3. Ucastnik systému CERTIS je povinen ozndmit provozovateli zdvadu zjisténou
pfi zpracovani vystupnich dat prevzatych od provozovatele bezprostiedné po jejim

25 Doporuleni pfi pouZivdni aplikace Signal jsou kdispozici na internetové strdnce Narodniho UFadu
pro kybernetickou a informacni bezpecnost: https://nukib.gov.cz/cs/infoservis/doporuceni/1816-doporuceni-
pro-pouzivani-aplikace-signal/.
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zjiSténi. Oznameni musi obsahovat struény odborny popis zavady. Provozovatel zavadu
odstrani a opravené datové soubory preda ucastnikovi systému CERTIS.

4. Ve vyjimecnych pfipadech, zejména pfi zuctovani prikazi chybné pofizenych
provozovatelem (napf. pfikazy na tiskopisech, zuctovani castek cen, povinnych
minimalnich rezerv), je provozovatel opravnén provést opravu chybné provedeného
zUcCtovani odepsanim penézinich prostiedkd z Gctu platebniho styku uUcastnika systému
CERTIS bez jeho pfikazu (storno). Provozovatel je povinen o provedeni opravy a o jejich
davodech neprodlené ucastnika systému CERTIS telefonicky a nasledné pisemné
informovat.

5. Provozovatel iucastnici systému CERTIS usiluji o urychlené odstranéni chyb a o vyresSeni
pripadnych spori smirnou cestou. Nedojde-li k dohodé, bude spor predan pfislusnému
soudu.

6. Ucastnik systému CERTIS odpovidd za jakékoliv poruseni svych povinnosti, plynoucich
z pravnich predpist ¢i ze smlouvy o ucastni v platebnim systému CERTIS, Pravidel
(v€. jejich priloh a prirucek), a to jak vici provozovateli, tak i vic¢i ostatnim ucastnikiim
systému CERTIS; tim neni dotcen § 2913 odst. 2 obcanského zakoniku.

7. VesSkeré spory vzniklé z ucasti vsystému CERTIS nebo v souvislosti s ni budou
rozhodovany pfislusnymi soudy Ceské republiky. Nestanovi-li pravni predpis pfislu§nost
jiného soudu Ceské republiky, je mistné pFislusnym obecny soud Ceské narodni banky.

Clanek 30
Soucinnost ucastnikd systému CERTIS

1. Provozovatel je opravnén nahravat vSechny telefonické hovory s Ucastnikem systému
CERTIS souvisejici s preddvanim datovych souborl podle ¢lanku 17 odst. 8, ¢lanku 18
odst. 2 a ¢lanku 23. U¢astnik systému CERTIS je opravnén nahravat telefonické hovory
s provozovatelem souvisejici s pfeddvanim datovych soubor( podle citovanych ¢lankd.

2. Provozovatel poskytuje prostfednictvim AMOSu informace o polozkach uéastnika
systému CERTIS, které dosud nebyly zuétovany, tém pfimym ucastnik(im, na jejichz ucet
platebniho styku maji byt penéini prostredky na zdkladé téchto poloZek pripsany.

3. Ucastnik systému CERTIS poskytne na vyzvani provozovatele soudinnost pfi testovani
novych funkci a formatl systému CERTIS a odsouhlasi svoji pripravenost pred jejich
zavedenim do provozu. Provozovatel vyzve ucastnika systému CERTIS k soucinnosti
v dostate¢ném predstihu a pfredda mu harmonogram testovani.
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HLAVA VI
CENY ZA SLUZBY

Clanek 31
Ceny za sluzby poskytované provozovatelem systému CERTIS

1. Provozovatel uctuje ucastnikovi systému CERTIS ceny za sluzby poskytované v systému
CERTIS podle ¢asti V. Ceniku penéinich a obchodnich sluzeb Ceské narodni banky.

2. Provozovatel je opravnén zuctovat Castky cen za sluzby poskytované v systému CERTIS
primym uéastnikiim z vlastniho podnétu mési¢né k tizi uctu platebniho styku. Castky cen
za sluzby poskytnuté tretim strandm provozovatel témto osobam fakturuje.

3. Vnitini ucet pro zuctovani cen a jeho pfipadné zmény sdéli pfimy ucastnik provozovateli
dopisem podepsanym povérenou osobou (¢lanek 16).
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CAST TRETI
VZAJEMNA PRAVA A POVINNOSTI PRIMYCH UCASTNIKU

HLAVA |
ZAKLADNi USTANOVENI

Clanek 32
Pfedmét upravy a dalsi zakladni ustanoveni

1. Cast tfeti Pravidel upravuje pouze vzajemné vztahy pfimych Géastnikd, jejich vzajemnd
prava a povinnosti souvisejici s uzivanim systému CERTIS.

2. Kde se v této Casti pouZiva pojem bankovni spojeni, rozumi se tim identifikdtor Gctu
klienta a kdd platebniho styku ve smyslu vyhlasky, kterou Ceskd narodni banka stanovila
pravidla tvorby &isla uctu v platebnim styku?®.

3. Pfimy ucastnik je povinen, ve vztahu k ostatnim pfimym ucastnikiim, dodrZovat postupy
vzajemného platebniho styku, které jsou uvedeny v ¢lancich 33 az 42.

HLAVA II
OPRAVNE ZUCTOVANI

Clanek 33
Rozsah upravy a vymezeni pojmt

1. Postupy pfi napravé nespravné provedené platebni transakce ve vztahu mezi pfimym
ucastnikem a jeho klientem stanovi zdkon o platebnim styku?’. Navazné pak pravni
predpisy?® stanovi zakladni principy opravného zuctovani. Pfimy ucastnik, na ného? se
tyto pravni predpisy?® nevztahuji, je povinen si smluvné zajistit souhlas svych klientd tak,
aby byl schopen provadét opravné zuctovani podle této hlavy Pravidel.

2. Postupy pii opravném zuctovani dle této hlavy Pravidel se vztahuji na vSechny piimé
ucastniky.

3. Pro uclely této casti se chybou v zuctovani rozumi nespravné provedeni platebni
transakce??, jestlize pfimy ucastnik, ktery vede ucet klienta - platce (dale v této hlavé jen

26 § 53 § 6 vyhlasky ¢.169/2011 Sbh., o stanoveni pravidel tvorby éisla uétuv platebnim styku.

27§ 181,§ 183 a § 184 zdkona o platebnim styku.

28 § 20c zakona €. 21/1992 Sb., o bankach; § 13b zdkona ¢&. 87/1995 Sb., o spofitelnich a Gvérnich druZstvech.
29 § 2 odst. 1 pism. f) zdkona o platebnim styku.
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»primy ucastnik platce” a, platce”), provedl platebni transakci v rozporu s prikazem platce
a chybou v zuc¢tovani ¢astky nebo chybou v bankovnim spojeni zplsobil nespravné

zUctovani ¢astky nebo pripsani ¢astky na ucet neopravnéného pfijemce — klienta jiného
primého ucastnika. Opravné zuctovani k tizi ucth spravcd dani se nepfipousti.

4, Chybou v zuctovani ¢astky se rozumi téz vicenasobné zpracovani téhoz prikazu platce
a dale zpracovani prikazu platce pred stanovenym datem splatnosti, jestlize platce ptikaz
po jeho zpracovani odvolal.

5. Chybou v bankovnim spojeni se rozumi chyba v bankovnim spojeni pfijemce nebo chyba
v bankovnim spojeni platce.

Clanek 34
Postupy pfi opravném zucétovani

1. Pfimy ucastnik platce je opravnén dat pfimému Ucastnikovi, ktery vede ucet
neopravnéného prijemce (dale vtéto hlavé jen ,pfimy ucastnik pfijemce”), podnét
k odepsani ¢astky z Uctu neopravnéného prijemce a k jejimu vydani (dale jen ,Zadost
o storno“), ato do 3 mésici ode dne vzniku chyby v zuctovdni. Dnem vzniku chyby
v zUCtovani se rozumi den, kdy byla ¢astka odepsana z uétu platce.

2. Primy ucastnik pfijemce na zdkladé Zadosti o storno uvede Ucet neopravnéného prijemce
do stavu, v némz by byl, kdyby nespravné zictovanou c¢astku neobdrzel, odepise z uctu
neopravnéného prijemce nespravné zuctovanou Castku a vyda ji pfimému ucastnikovi
platce, a to tyZ nebo nasledujici provozni den poté, kdy Zadost o storno obdrzel.

3. Pokud ma primy ucastnik prijemce oddvodnéné pochybnosti o tom, Ze mu vznikla vici
pfimému UGcastnikovi platce povinnost provést opravné zUctovdni, |hdta stanovend
k odepsdni nespravné zuctované castky z uctu neopravnéného ptijemce v odstavci 2
se prodluZuje za ucelem projednani postupl opravného zuctovani mezi obéma primymi
ucastniky, a to o dobu nezbytné nutnou k projednani; pfimy ucastnik pfijemce vsSak
v uvedené |h(té sdéli pfimému ucastnikovi platce divody pro prodlouzeni |h(ty.

4. Jestlize ptimy ucastnik platce zplsobil chybu v zuc¢tovani ¢astky, aniz by zpUsobil chybu
v bankovnim spojeni, postupuje se podle vysSe nespravné zuctované c¢dastky. Pokud byla
nespravné zuctovana castka vyssi nez ¢astka uvedend na prikazu, pfimy ucastnik platce
da ptimému ucastnikovi pfijemce Zadost o storno ve vysi rozdilu mezi obéma ¢astkami.
Jestlize byla nespravné zlUctovana c¢astka nizsi nez ¢astka uvedend na pfrikazu, nejedna
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se 0 opravné zucétovani; pfimy Ucastnik platce provede napravu nespravné provedené
platebni transakce podle zdkona o platebnim styku3°.

5. Jestlize pfimy ucastnik platce zplsobil chybu v bankovnim spojeni platce, avSak pfimy
Ucastnik ptijemce obdrzel platbu ve spravné vysi ve prospéch spravného uctu, postupuje
pfimy Ucastnik platce podle zdkona o platebnim styku3°. Pfimy uéastnik platce provadi
napravu pouze na Uctech platcl. Primy ucastnik platce je povinen pfimého uUcastnika
prijemce o nespravné provedené platebni transakci spocivajici v chybé vbankovnim
spojeni platce informovat.

Clanek 35
Identifikace Zadosti o storno

1. Dava-li pfimy uUéastnik platce zadost o storno ¢dstky z Uctu neopravnéného prijemce,
oznaci polozku opravného zuctovani identifikacemi plvodni chybné platby, a dale
konstantnim symbolem 5 a textem v souladu s pfilohou €. 5 Pravidel.

2. Jako ucet, na ktery ma byt ¢astka smérovana, je pfimy ucastnik platce opravnén urcit svij
vnitfni ucet.

Clanek 36
Postup pfi nedostatku penéznich prostfedkl na uctu neopravnéného pfijemce

1. Neni-li na odepsani nespravné zuctované ¢astky na Uétu neopravnéného prijemce
dostatek penéznich prostredkl, vyrozumi o tom pfimy ucastnik pfijemce tyZz nebo
ndsledujici provozni den po dni, kdy obdrZzel Zadost o storno, pfimého ucastnika platce
obvyklou formou, na pozadani pisemné.

2. Primy ucastnik pfijemce eviduje Zadost o storno ¢astky z existujiciho Gétu neopravnéného
prijemce a zaroven blokuje dochazejici penéini prostredky, a to do dne, kdy na tento Ucet
dojdou penézni prostfedky ve vysi nespravné zuctované castky, nejdéle vSak 3 mésice
ode dne vzniku chyby v zic¢tovani. Zaroven o blokaci informuje neopravnéného pfijemce.
V den, kdy na ucet neopravnéného prijemce dojdou penézini prostfedky v pfislusné vysi,
nebo nasledujici provozni den pfimy ucastnik prijemce nespravné zuctovanou c¢astku
odepisSe z U¢tu neopravnéného prijemce a vyda ji pfimému Ucéastnikovi platce.

3. Nejsou-li k poslednimu dni Ihty stanovené v odstavci 2 na Uc¢tu neopravnéného pfijemce
penéini prostredky ve vysi nespravné zuctované ¢astky, odepisSe pfimy ucastnik prijemce

30 § 183 a3 § 184 zdkona o platebnim styku.
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i Castku nizsi, a to ve vySi penéinich prostfedk(, které jsou na uctu k dispozici
k poslednimu dni této lhlty, a vydd ji pfimému Uucastnikovi platce. Pfimy ucastnik
pfijemce prestane ndsledujici provozni den Zadost o storno evidovat.

4. Nejsou-li k poslednimu dni Ihlty stanovené v odstavci 2 na U¢tu neopravnéného pfijemce
Zadné penéini prostredky, pfimy ucastnik pfijemce o tom neprodlené informuje primého
ucastnika platce zpravou v souladu s pfilohou €. 1 Pravidel.

5. Jestlize je ucet neopravnéného prijemce zrusen v okamziku, kdy primy Ucastnik prijemce
obdrzel 7zadost o storno, informuje o tom neprodlené pfimého Ucastnika platce zpravou
v souladu s pfilohou €. 1 Pravidel.

6. Jestlize byl Ucet neopravnéného prijemce zrusen v dobé od okamziku, kdy pfimy ucastnik
prijemce obdrzel Zadost o storno, do dne uplynuti tfimésicni zdkonné Ihity, postupuje
primy Ucastnik pfijemce podle odstavcl 2 az 4s tim, Ze |h(ta podle odstavce 2 kon¢i dnem
predchdzejicim dni zruseni uctu.

Clanek 37
Zvlastni postupy po provedeni opravného ziuctovani

1. Ma-li pfimy ucéastnik prijemce nasledné po odepsani castky z uctu neopravnéného
prijemce odlvodnéné pochybnosti o tom, Ze Zadost o storno byla v souladu se zdkonem
anebo Pravidly, poZzada prfimého Ucastnika platce o poskytnuti podklad(, podle nichz lze
posoudit opravnénost a spravnost jeho Zadosti o storno. Primy ucastnik platce pro tyto
ucely pfimému ucastnikovi prijemce, ktery odepsal €¢astku z U¢tu neopravnéného
ptijemce, prislusné doklady neprodlené poskytne.

2. Zjisti-li pfimy ucastnik prijemce z podkladl poskytnutych podle odstavce 1, Ze zZadost
o storno nebyla opravnénd, postupuje vicéi svému klientovi v souladu se zakonem
o platebnim styku3!. Zaroveri o tom informuje pfimého Uéastnika platce.

3. Jestlize pfimy ucastnik platce predal neopravnénou Zadost o storno, vrati pfimému
ucastnikovi pfijemce ¢astku neopravnéné odepsanou z Uctu jeho klienta tyz, nejpozdé;ji
nasledujici provozni den po obdrieni informace podle odstavce 2, a zaroven mu nahradi
prokazanou Skodu.

31 § 181 odst. 1 zdkona o platebnim styku.

Verze 15 ucinna od 18. 8. 2026 Strana 34 z40



Pravidla systému CERTIS

Clanek 38
Informacni povinnosti po provedeniopravného zactovani

1. Klientdm dotéenym opravnym zuctovanim musi byt neprodlené poskytnuta informace
o jeho provedeni nebo o blokaci podle ¢lanku 36 odst. 2. Pfimy Ucastnik platce vyrozumi
neopravnéného prijemce iopravnéného prijemce o provedeni opravného zuctovani,
a to prostfednictvim pfimého Ucastnika, ktery vede pfislusny ucet. Pfimi ucastnici, ktefi
vedou Ucéty klientd dotéenych opravnym zucétovanim, predaji informaci od pfimého
Ucastnika platce svym klientim na vypisu z U¢tu nebo jinym vhodnym zplsobem.

2. Pfi zuctovani se informovani mezi pfimymi Gcastniky i ve vztahu ke klientdim uskutecénuje
uvedenim identifikaci pavodni chybné platby, a dale konstantniho symbolu 5 a textu
v souladu s prilohou €. 5 Pravidel.

Clanek 39
Postup po uplynuti lhlity pro opravné zictovani

1. Uplyne-li tfimésic¢ni Ihdta od vzniku chyby v zdc¢tovani, nesmi pfimy ucastnik platce dat
Zddost o storno, je vSak oprdvnén pozddat pfimého Uucastnika pfijemce, aby
zprostfedkoval vrdaceni nespravné zuctované Cdastky z uctu neopravnéného pfijemce.
Tento pfimy ucastnik vynalozi veSkeré Usili, které na ném lze pozadovat, aby jeho klient,
ktery je neopravnénym pfijemcem, nespravné zuctovanou c¢dastku vratil a aby
nedochdzelo ke zvétSovani rozsahu Skody. Pfimy Ucastnik pfijemce je povinen kdykoli
sdélit pfimému Ucastnikovi platce na jeho Zadost identifikacni Udaje neopravnéného
prijemce.

HLAVA llI
NEKTERE POSTUPY PRI NEPROVEDEN| PLATBY

Clanek 40

Lhita pro vraceni ¢astky a informacni povinnost

1. Jestlize pfimy Ucastnik prijemce vraci pfimému ucastnikovi platce castku platebni
transakce z divodu neexistujiciho uctu prijemce, ucini tak nejpozdéji nasledujici provozni
den po dni, kdy byla pfipsdna na jeho ucet platebniho styku. Pfimy ucastnik pfijemce
oznaci platebni transakci konstantnim symbolem 6 a textem v souladu s pfilohou €. 5
Pravidel.
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HLAVA IV
POSTUPY V PRIPADE KLIENTY CHYBNE ODESLANYCH PLATEB

Clanek 40a
Poskytnuti soucinnostiklientim — chybujicim platciim

1. V pfipadé uhrady, k jejimuz provedeni byl vyuzit systém CERTIS, jestlize platce ve smyslu
zdkona o platebnim styku, ptfipadné majitel jiného neZ platebniho Uctu, u této uhrady
zadal nespravny jedinecny identifikator a pozadal o vraceni penézinich prostfedk(l nebo
o sdéleni Udaja potrebnych k uplatnéni svého prava na toto vraceni, jsou pfimy ucastnik
platce a primy ucastnik pfijemce povinni postupovat podle prilohy ¢. 7 Pravidel.

HLAVA V
NEKTERE POSTUPY PRI INKASNi FORME PLACENI

Clanek 41
Lhity a textové zpravy

1. Primy ucastnik prijemce, ktery prevzal prikaz k inkasu od svého klienta, zpracuje udaje
uvedené v proveditelném pfrikazu k inkasu a predava je prostrednictvim systému CERTIS
primému Ucastnikovi platce jako Zadost o odepsani penéznich prostredk(l z uctu platce
a jejich prevedeni ve prospéch uctu prijemce (dale jen ,zadost o inkaso®). Pfimy ucastnik
prfijemce nepreda Zadost o inkaso systému CERTIS dfive nez 30 dnl prede dnem
splatnosti.

2. Nenastane-li den ucinnosti pfikazu kinkasu z dlvodu nesplnéni podminek zdkona
o platebnim styku nebo smluvnich podminek, je pfimy Ucastnik platce oprdvnén Zadost
o inkaso odmitnout nebo ji evidovat, dokud nenastane den ucinnosti, nejdéle vSak
5 provoznich dnl ode dne splatnosti, je-li datum splatnosti v Zadosti o inkaso uvedeno
a neni proslé, nebo ode dne obdrZeni Zadosti o inkaso. Po marném uplynuti této lhlty
primy Ucastnik platce zddost o inkaso odmitne a informuje o tom nejpozdéji nasledujici
provozni den pfimého ucastnika prijemce prostrednictvim systému CERTIS. K oddvodnéni
odmitnuti Zadosti o inkaso pouZije v poloZce text v souladu s prilohou €. 5 Pravidel.

Clanek 42
Odmitnuti Zadosti o inkaso z neexistujiciho uctu

Je-li vzadosti o inkaso uvedeno neexistujici ¢islo U¢tu, odmitne ji pfimy udcastnik platce
nejpozdéji ndsledujici provozni den po dni, kdy Zadost o inkaso obdrzel. K odlvodnéni
odmitnuti Zadosti o inkaso pouzije v poloZce text v souladu s pfilohou €. 5 Pravidel.
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CAST CTVRTA
ZVLASTNi USTANOVENI

Clanek 43
Nepirevoditelnost prav a povinnosti

1. Neni-li stanoveno vyslovné jinak, vyplyvaji prdva a povinnosti z Pravidel pouze
provozovateli a uc¢astnikim systému CERTIS.

2. Prava, povinnosti, odpovédnost ani naroky, které vzniknou na zakladé smlouvy o Ucasti
v platebnim systému CERTIS a Pravidel nebo v souvislosti s nimi, nesméji Ucastnici
systému CERTIS prevést, zastavit ani postoupit ve prospéch treti osoby. Tim neni dotéen
¢lanek 44 odst. 1.

Clanek 44
Zvlastni podminky uzivani uctu platebniho styku a identifikacniho kédu pfimého
ucastnika

1. Jestlize pfimy ucastnik pfevezme na smluvnim zakladé pohledavky a zavazky pfimého
Ucastnika, jemuz ma byt Ucast v systému CERTIS ukoncena (ddle vtomto clanku jen
,byvaly pfimy uéastnik systému CERTIS), je Ceska narodni banka opravnéna za Gcelem
snadnéjSiho vyporadani pohleddvek a zavazk( a zachovani plynulosti platebniho styku
udélit tomuto pfimému Ucastnikovi opravnéni uzivat uUcet s identifikaCnim kddem
platebniho styku byvalého pfimého Ucastnika systému CERTIS, nejdéle vSak po dobu
dvanacti mésict od data prevzeti pohleddvek a zavazkd, nedohodne-li se s Ceskou
narodni bankou jinak.

2. Jestlize ptfimy ucastnik prevezme na smluvnim zdkladé pohledavky a zdvazky byvalého
pfimého Ucastnika systému CERTIS, miZe Ceskd narodni banka za G¢elem snadnéjsiho
vyporadani pohledavek a zavazk( udélit tomuto primému ucastnikovi opravnéni uzivat
za podminek stanovenych vodstavci 4 Ucet s identifikaénim kédem platebniho styku
byvalého pfimého ucastnika systému CERTIS, nejdéle vSak po dobu Sesti mésicl od data
prevzeti jeho pohledavek a zdvazkl nebo od uplynuti lhity sjednané v souladu
s odstavcem 1, nedohodne-li se s Ceskou narodni bankou jinak.

3. Prestane-li pfimy ucastnik byt drZitelem licence nebo povoleni, jestlize licence nebo
povoleni jsou podminkou Gcasti vsystému CERTIS, mdZe Ceskd néarodni banka
za podminek stanovenych v odstavci 4 pfimému ucastnikovi naddle vést Ucet platebniho
styku na zakladé smlouvy o Ucasti v platebnim systému CERTIS, a to za ucelem vyporadani
pohledavek a zavazk( tohoto pfimého Ucastnika. Ceska narodni banka mdze v takovém
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pripadé vést ucet nejdéle do konce kalendafniho mésice ndsledujiciho po dni nabyti
pravni moci odnéti licence nebo povoleni.

4. Ceska narodni banka miize vést Ucet podle odstavcd 2 a 3 za nasledujicich podminek:

a) provozovatel nezpracovava prikazy predané uGcastnikem systému CERTIS
ani prikazy ztreti strany urené k debetovdni uctu platebniho styku podle
odstavcll 2 a 3, zpracovava pouze prikazy ke kreditovani tohoto Uctu,

b) pfimy Ucastnik preda provozovateli dopisem podepsanym opravnénymi cleny
statutarniho organu prikaz k automatickému dennimu prevadéni zlstatku uctu
platebniho styku podle odstavcd 2 a 3 na vnitfni ucet ureny pfimym
ucastnikem.

CAST PATA
ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 45
Prilohy Pravidel, uverejiovani Pravidel, jazyk

1. Technické podrobnosti a postupy pfi poskytovani sluzeb systému CERTIS jsou uvedeny
v pfilohdch €. 1 az 9 Pravidel, které jsou nedilnou souéasti Pravidel.

2. Pravidla v€etné viech priloh a tiskopisli a ¢ast V. Ceniku penéznich a obchodnich sluzeb
Ceské narodni banky jsou vefejné pfistupné na internetové strance Ceské narodni banky
www.cnb.cz v ¢asti Platebni styk/CERTIS — Systém mezibankovniho platebniho styku/
Pravidla systému CERTIS.

3. Ceskd narodni banka provadi zmény Pravidel ¢ijejich pfiloh vydanim novych Pravidel nebo
jejich jednotlivych pfiloh.

4. Ceskd narodni banka uvefejiuje vedkeré zmény Pravidel véetné jejich pfiloh
po pfedchozim projednani s Gcastniky systému CERTIS alespon dva mésice
pred pocdtkem ucinnosti zmény.

5. Zmény &asti V. Ceniku penéinich a obchodnich sluzeb Ceské narodni banky oznamuje
Ceska narodni banka Uastnikovi systému CERTIS alespori dva mésice pred po¢atkem
ucinnosti zmény.

6. Pravidla jsou vyhotovena jak vceském, tak v anglickém jazyce. V pripadé jakychkoli
rozporl nebo nesrovnalosti mezi ¢eskou a anglickou verzi ma ¢eskd verze prednost.
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Clanek 46
Ucinnost

Podle Pravidel (verze 15) se postupuje od 18. 8. 2026. Stavajici Pravidla (verze 14) se k témuz
datu zrusuiji.
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PRILOHY PRAVIDEL SYSTEMU CERTIS

¢.1  Format astruktura poloZek a datovych soubort

¢.2  Podminky pouzZivani webového portalu AMOS a aplikacnich rozhrani AMOS/WS
a XAMOS

¢.3  Casovy harmonogram systému CERTIS

¢.4  Nahradni zpUsoby predavani a prebirani datovych soubort

¢.5  Vzorové texty pro oznaceni vybranych polozek v poli Zprava pro klienta

¢.6  Postupy pro testovani

€¢.7  Postup v pripadé nékterych chyb v jedine¢ném identifikatoru

¢.8  Pravidla Registru pro platby na kontakt

€¢.9  Pravidla schématu okamzitych plateb
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