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PRIKAZ

Ceska narodni banka (dale také ,,spravni organ®) jako organ dohledu nad finan¢nim
trhem podle zakona &. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni pozdgjsich predpist (dale
jen ,zakon o Ceské narodni bance®), orgin dohledu podle zikona &. 257/2016 Sb.,
0 Spotiebitelském uvéru, ve znéni pozd¢jSich piedpist (dale jen ,,zakon o spotiebitelském
uvéru®) rozhodla podle ustanoveni § 90 odst. 1 zakona ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti
za prestupky a fizeni o nich, (dale jen ,,ptestupkovy zdkon*) ve spojeni s ustanovenim § 150
zékona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdé¢jSich predpist (dale jen ,,spravni fad*)
Vv fizeni vedeném se spolecnosti O.K.V. Leasing, s.r.o., ICO 634 87 063, Strojirenska 396,
591 01 Zd'ar nad Sézavou, takto:

Spole¢nost O.K.V. Leasing, s.r.o., ICO 634 87 063, Strojirenska 396, 591 01 Zd’ar
nad Sazavou, jako nebankovni poskytovatel spotiebitelského uvéru se uznava vinnou tim,
Ze

Q) nesplnila v obdobi od 1.1.2022 do 16.2.2024 pozadavek na zavedeni
a udrZovani pravidel a postupi pro posuzovani uvéruschopnosti spotiebitele
vhodnych z hlediska Fadného poskytovani spotrebitelského uvéru, kdyz
zavedena pravidla a postupy
e neupravovaly ovéreni predpokladu udrZitelnosti prijmu Zadateli o uvér,

jejichZ zdroj pfijmu plynul z pracovniho poméru,

e neupravovaly fadné zjistovani a zohlediiovani vydaji, nebot’ v ramci
vyhodnoceni uvéruschopnosti zohlediiovaly pouze vydaje na bydleni, aniz
by obsahovaly povinnost Fadné ovéiovat osobni nebo jiné vydaje
spotiebitele, a u spotiebitel, kteii v Zadosti o uvér uvedli, Ze bydli
ve vlastnim domé/byté, vychazely z normativné stanovenych ¢astek
nakladi na bydleni, bez nutnosti ovérovat skuteéné vydaje na bydleni
jednotlivych spotrebiteli a

e neupravovaly Fadné zjiStovani a zohlediiovani finan¢nich zavazku
spotiebitele, nebot’ v nich absentovala pravidla pro ovéreni informaci
0 vysi mési¢niho dluhového zatiZeni spoti-ebitele,

tedy porusila
ustanoveni § 15 odst. 1 a odst. 2 pism. ¢) zakona o spotfebitelském tvéru,

(i) nesplnila v obdobi od 24.4.2020 do 31.1.2024 poZadavek na zavedeni
a udrzZovani pravidel pro jednani se spotfebiteli, ktefi jsou v prodleni, nebot’



nemeéla nastavena pravidla a postupy tykajici se omezeni vySe uroku u dluhu
ze spotiebitelského tivéru, s jehoZ plnénim je spoti‘ebitel v prodleni delSim nez
90 dnu,

tedy porusila

ustanoveni § 15 odst. 1 a odst. 2 pism. h) zakona o spotrebitelském tivéru ve znéni a¢inném
do 31.3.2024,

(iii)

Z kontrolniho vzorku (zakaznici
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uvéry, aniZ by pred tim Fadné posoudila tvéruschopnost spotiebitele
na zakladé nezbytnych, spolehlivych, dostate¢nych a primérenych informaci,
kdyz:
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e ve 22 uvérovych pripadech (zakaznici

érila) pri
posuzovani uvéruschopnosti udrzitelnost piijmu zZadatele/Zadatelky o Gvér
po celou dobu predpokladaného trvani smluvniho vztahu,

e ve 3 uvérovych pripadech (ziakaznici _, _
aﬂ) vychazela z nespravné stanovené vySe
primérného mési¢niho prijmu spotrebitele,

e ve vSech 28 uvérovych pripadech pfi posuzovani uvéruschopnosti
nedisponovala doklady, na zakladé kterych by mohla ovérit pravidelné
mésiéni vydaje spotiebitele,

e ve vSech 28 uvérovych pripadech pfi posuzovani uvéruschopnosti
nedisponovala doklady, na zakladé kterych by mohla ovérit pravidelné
mésicni zavazky spotrebitele,

e Vv 5uvérovych pripadech (zakaznici , _,
, a pFi posuzovani

uvéruschopnosti vychazela pouze ze spotiebitelem prohlasenych
finan¢nich zavazka, aniZ by se zabyvala tim, Ze z vystupu z registru



platebnich informaci provozovaném spole¢nosti CRIF — registr platebnich
informaci, s.r.o. je patrny vyssi pocet financnich zavazki, neZz jaky
spotiebitel prohlasil,

V9 uvérovych ripadech (zakaznici
) ]
i) ]

zevzorku 28 tvérovych pripadi pred wuzavienim smlouvy
0 spotiebitelském uvéru neposoudila uvéruschopnost spotiebitele.

tedy porusila
ustanoveni § 86 odst. 1 zakona o spoti‘ebitelském Gvéru ve znéni acinném do 31.12.2023,
¢imZz se dopustila
ad (i) a (ii) prestupku podle ustanoveni § 148 odst. 1 pism. b) zakona o spotiebitelském
uvéru,
ad (iii) pirestupku podle ustanoveni § 154 odst. 1 pism. e) zakona o spoti‘ebitelském uvéru,

a za to se ji uklada

podle ustanoveni § 154 odst. 3 pism. c¢) zakona o spotiebitelském uvéru pokuta ve vysi
750 000 K¢ (slovy sedmsetpadesattisic korun ¢eskych). Pokuta je splatna do 30 dni
od nabyti pravni moci tohoto piikazu na ucet Celniho ufadu pro hlavni mésto Prahu
vedeny u Ceské narodni banky, ¢.3754-67724011/0710, konstantni symbol 1148,
variabilni symbol je identifika¢ni ¢islo platce.

ODUVODNENI

A. Identifikace ucastnika Fizeni

1. §poleénost 0O.K.V. Leasing, s.t.0., ICO 634 87 063, se sidlem Strojirenska 396, 591 01
Zd’ar nad Sazavou (dale jen ,,ucastnik fizeni®) od 18.5.2018 disponuje povolenim
k ¢innosti nebankovniho poskytovatele spotiebitelského tvéru.

2. Statutarni organ ucastnika fizeni je tvofen dvéma jednateli, kterymi jsou Pavel Ondra,
nar. 11.1.1967, ¢.p. 259, 591 01 Hamry nad Sazavou a Jan Ondra, nar. 13.2.1983, ¢.p.
361, 591 01 Hamry nad Sazavou.

3. Spravni organ provedl u ucastnika fizeni kontrolu podle zdkona €. 255/2012 Sb.,
0 kontrole, ve znéni pozd&jSich predpisii (dale jen ,kontrolni fad*). Predmétem
kontroly bylo provéfeni dodrzovani pravnich ptedpisi pifi vykonu cinnosti
nebankovniho poskytovatele spotiebitelského tveru.

B. Postup pred vvdanim prikazu

4. Kontrola byla zahajena dne 17.10.2023 doru¢enim oznameni o zahajeni kontroly
ze dne 16.10.2023, ¢.j. 2023/132128/CNB/650. Vysledky kontroly shrnul spravni
organ v protokolu o kontrole ze dne 16.2.2024 ¢.j. 2024/024753/CNB/650, ktery byl



ucastnikovi fizeni dorucen dne 19.2.2024. Dne 5.3.2024 ¢.j. 2024/032557/CNB/650
ucastnik fizeni spravnimu orgdnu oznamil, Ze nepodava namitky proti kontrolnim
zjisténim uvedenym v protokolu o kontrole.

5. Podle ¢lanku 40 odst. 6 Listiny zékladnich prav a svobod vyhlasené jako soucast
tstavniho poradku Ceské republiky usnesenim Piedsednictva Ceské narodni rady
€. 2/1993 Sb. se trestnost ¢inu posuzuje a trest se uklada podle zdkona G¢inného v dobg,
kdy byl ¢in spachan; pozd¢jsiho zdkona se pouzije, je-li to pro pachatele ptiznivéjsi.
Pravni Gprava rozhodné pro posouzeni jedndni Gcastnika fizeni je obsazena v zdkoné
0 spotiebitelském tvéru. Tento zakon byl v obdobi od nabyti u¢innosti dne 1.12.2016
do dne vydani tohoto piikazu nékolikrat novelizovan, avSak na zakladé porovnani
jednotlivych znéni tohoto zakona, spravni organ konstatuje, ze zlistala zachovana jak
obsahova totoznost konkrétnich zakonem stanovenych povinnosti v oblasti
posuzovani uveruschopnosti spotiebitele, které jsou relevantni pro pravni hodnoceni
jednani ucastnika fizeni, tak téZ jejich trestnost z hlediska podtfazeni poruSeni pravni
povinnosti pod kategorii ptestupku.

6. Spravni organ konstatuje, ze piikaz byl vydan vcas a nedoslo k prekluzi odpovédnosti
za vyse uvedené skutky. Spravni organ ziskal prvni informace o tom, ze se ucastnik
fizeni mohl dopustit piestupku podle zdkona o spotiebitelském uvéru na zaklade
provedené kontroly zahajené dne 17.10.2023 (viz Protokol o kontrole), nemonhlo tedy
dojit ke zmeskani lhiity podle ustanoveni § 46e odst. 3 zakona o Ceské narodni bance.
S ohledem na skute¢nost, Ze vytykana jednani ucastnika fizeni jsou trvajicim
¢i pokracujicim piestupkem, k jejichz ukonéeni doslo nejdiive ad i) dne 16.2.2024,
ad ii) dne 31.1.2024, ad iii) dne 26.9.2023, k zaniku odpovédnosti podle § 30
ptestupkového zdkona ve spojeni se specialnim ustanovenim § 46e odst. 3 zédkona
0 Ceské narodni bance nedoglo, nebot’ promléeci doba ¢ini 5 let ode dne nasledujiciho
po dni, kdy doslo k poslednimu dilé¢imu ukonu nebo odstranéni protipravniho stavu.
K promléeni by tak doslo nejdiive k ad 1) k17.2.2029, ad ii)k 1.2.2029,
ad iii) k 27.9.2028.

1. Po dikladném vyhodnoceni kontrolnich zjiSténi obsazenych v protokolu o kontrole
se spravni organ rozhodl o téch z nich, kterd povazuje za zdvazn4, vydat tento piikaz.

C. Skutkova zjiSténi, pravni posouzeni a vyjadreni spravniho organu

8. Utastnik fizeni poskytoval v obdobi od 1.1.2022 do 30. 9.2023 (déle jen ,.kontrolované
obdobi*) spotiebitelské¢ Uvéry jiné nez na bydleni ve dvou variantdch. Jednalo se
0 Standardni netcelovy uvér piimy (poskytovany piimo ucastnikem fizeni)
a Standardni  netcCelovy  uavér nepfimy  (zprosttedkovany  samostatnym
zprostiedkovatelem). Parametry produkti byly totozné.! Spotiebitelsky tvér byl
poskytnut v &astce 5 000 K¢& - 30 000 K¢ a délce 20 - 40 mésici.?

9. Zadost o spotiebitelsky uvér bylo mozné podat v sidle ucastnika fizeni, piipadnd
prostiednictvim  samostatného  zprostfedkovatele na  zdkladé¢  smlouvy
0 zprostiedkovani. V takovém pfipadé vypliloval S Zadatelem zadost piimo
zprostiedkovatel pfimo na internetovych strankach tcastnika fizeni.

! Pfijato CNB dne 12.12.2023 pod ¢&. j. 2023/156927/CNB/650,
soubor ad2_priloha_1282677546_0_2023_147201_CNB_650_Zaznam_o_prubehu_kontroly_na_miste_2_.pdf.
2 Dostupné z webovych stranek uéastnika fizeni, zdroj: www.okv.cz.
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10. Po vyplnéni zadosti byl Zadatel o uvér dale pozadan o vyplnéni souhlasi s nahledem
do pfislusnych registrii, které Gcastnik fizeni pouzival jako podklad pro hodnoceni
uveruschopnosti zadatele. Nasledné probihalo samotné hodnoceni tvéruschopnosti
zadatele o uver.

11. Ucastnik fizeni na zakladé vyzvy spravniho organu® predlozil* seznam smluv
spotiebitelskych uvera jinych nez na bydleni, které byly uzavieny ucastnikem fizeni
Vv kontrolovaném obdobi, spolu s pozadovanymi informacemi. Podle tohoto seznamu
smluv bylo v kontrolovaném obdobi uzavieno 2 746 smluv spotiebitelskych avért
jinych nez na bydleni. Z uvedeného poctu uzavienych smluv spotiebitelskych uvéra
bylo 2660 smluv uzavieno prostfednictvim samostatného zprostitedkovatele
spottebitelského ivéru a 86 smluv bylo uzavieno piimo s poskytovatelem na zakladé
zadosti podané on-line prostiednictvim internetovych stranek ucastnika fizeni.
Z celkového poctu smluv o spotiebitelském uvéru uzavienych v kontrolovaném
obdobi bylo proporcionalné vybrano celkem 27 tivérovych piipada spotiebitelskych
uvért jinych nez na bydleni a dale byl tento pocet doplnén o 1 dodate¢né vyzadany
uvérovy piipad, kdy smlouva o uvéru byla uzaviena dne 24.11.2021, tedy pted
kontrolovanym obdobim. Uvedeny uvérovy piipad byl vybran s ohledem na jiné
dohledové informace. Celkem tedy bylo vybrano 28 uvérovych piipadt, které
ptedstavuji kontrolni vzorek uvérovych smluv (dale téz ,,vzorek smluv nebo pouze
,vzorek®).

12. Nize uvedena tabulka ¢. 1 obsahuje seznam 28 uvérovych slozek vybranych
do kontrolniho vzorku, u kterych spravni organ provedl kontrolu postupti ucastnika
fizeni z hlediska napliiovani zakonnych pozadavkii na posouzeni uvéruschopnosti
spotiebitele a ovéreni postupti Ucastnika fizeni v piipadé vymahani pohledavek.

Tabulka ¢. 1: vzorek uvérovych slozek

Typ Spotrebitelského | Identifikacni | PFijmeni a jméno
uvéru Zadatele

SU jiny nez na bydleni
SU jiny nez na bydleni
SU jiny nez na bydleni
SU jiny nez na bydleni
SU jiny nez na bydleni
SU jiny nez na bydleni
SU jiny nez na bydleni
SU jiny nez na bydleni
SU jiny neZ na bydleni
SU jiny nez na bydleni
.| SU jiny neZ na bydleni
.| SU jiny neZ na bydleni
SU jiny nez na bydleni
SU jiny nez na bydleni
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3Vyzva k piedlozeni podkladii ze dne 16.10.2023, ¢. j. 2023/132129/CNB/650,
soubor 2023_132129_CNB_650_Vyzva_1_O.K.V._Leasing.pdf.
4 Pfijato CNB dne 30.10.2023 pod ¢&. j. 2023/139071/CNB/650, soubor 02__1_Priloha_k_vyzve_1.xlsx.
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15. | SU jiny nez na bydleni
16.| SU jiny nez na bydleni
17.|SU jiny nez na bydleni
18.| SU jiny nez na bydleni
19.|SU jiny nez na bydleni
20.|SU jiny nez na bydleni
21.|SU jiny nez na bydleni
22.|SU jiny nez na bydleni
23.| SU jiny nez na bydleni
24.|SU jiny nez na bydleni
25.|SU jiny nez na bydleni
26.| SU jiny nez na bydleni
27.|SU jiny nez na bydleni
28.|SU jiny nez na bydleni

i. Postupy a pravidla pro posuzovani uvéruschopnosti spotrebitele

13. Podle § 15 odst. 1 zadkona o spotiebitelském uvéru nebankovni poskytovatel
spotiebitelského uvéru zavede a udrZzuje postupy a pravidla, ktera jsou vhodna
Z hlediska tadného poskytovani spottebitelského uvéru a z hlediska dodrzovani
povinnosti souvisejicich s bojem proti legalizaci vynost z trestné¢ c¢innosti
a financovani terorismu. Postupy a pravidla musi byt pfiméfend povaze, rozsahu
a slozitosti Cinnosti nebankovniho poskytovatele spotiebitelského uvéru a musi
zajistovat fadné a plynulé poskytovani spotiebitelského uvéru.

14.  Podle § 15 odst. 2 pism. c¢) zakona o spotiebitelském uvéru postupy a pravidla podle
odstavce 1 zahrnuji pravidla a postupy pro posuzovani veéruschopnosti spotiebitele.

15. Postupy a pravidla pro posuzovani uvéruschopnosti spotiebitele ma ucastnik fizeni
upraveny ve vnitinim piedpisu Postupy a pravidla pro posuzovani uvéruschopnosti
spotiebitele® (dale jen ,,Bonitni idd*), jehoZ ptilohami jsou nésledujici dokumenty,
které spravni orgdn uvadi spolu s oznacenim verze predpisu, ktera byla platna a a€inna
Vv kontrolovaném obdobi:

o  Metodika O.K.V. pro odborné zhodnoceni nezbytnosti, spolehlivosti, dostatecnosti
a primérenosti dokladii a informaci poskytnutych spotiebitelem® - verze 1a, u¢inna
od 1.9.2021 do konce kontrolovaného obdobi

e Metodika O.K.V. obecny postup pri uzavirani smlouvy o spotiebitelskéem uveéru -
pro zprostiedkovatele’ - verze 1a, u¢inna od 1.9.2021 do konce kontrolovaného
obdobi

8

e  Zavazky spotiebitele - Cestné prohldseni

5 Pfijato CNB dne 5.11.2023 pod €. j. 2023/142248/CNB/650,

soubor 07__L_ver.4a_Pravidla_pro_posouzeni_uveruschopnosti_spotrebitele_Bonitni_rad_.pdf.

6 Ptijato CNB dne 5.11.2023 pod €. j. 2023/142248/CNB/650,

soubor 07__L01_ver.1la_Metodika_ OKV_01_odborne_zhodnoceni....pdf.

7 P¥ijato CNB dne 5.11.2023 pod &. j. 2023/142248/CNB/650,

soubor 07__L02_ver.2a_Metodika_OKV_02_-_obecny_postup_pri_uzavirani_smlouvy_-_zprostredkovatel.pdf.
8 Piijato CNB dne 5.11.2023 pod &. j. 2023/142248/CNB/650,

soubor 07__L03_ver.0a_Zavazky spotrebitele - cestne_prohlaseni.pdf.
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16.

17.

e daje spotiebitele - cestné prohlasent®
10

o Prijmy spotiebitele - Cestné prohlasent
e Piehled informaci a dokladii poskytovanych spotiebitelem'' - verze 1a, u¢inna
od 1.9.2021 do konce kontrolovaného obdobi

Ozndmeni dle § 89 zdkona ¢. 257/2016Sh. o spotiebitelském vivéru (vzor)'?;
Zivotni minimum kal. roku 2016 a Zivotni minima dalsich kalendarnich roki*®
Vyse normativnich ndakladii 2017 a dalsich kalendarnich rokii**

Scoringovy model OKV® - verze 1a, u¢inna od 1.9.2021 do konce kontrolovaného
obdobi;

Vedle vyse uvedenych vnitinich predpist byly ucastnikem tizeni uplatiiované postupy
a pravidla v oblasti posuzovani uvéruschopnosti popsany ucastnikem fizeni vV rdmci
kontrolniho pohovoru dne 2.11.2023, ze kterého byl pofizen Zdznam o kontrole
na misté'®, jenz zachycuje v pisemné podobé diléi skutenosti sdélené ucastnikem
fizeni. Obsahovou pfesnost tohoto dokumentu potvrdil ucastnik fizeni svym podpisem
dne 8.12.2023.

Z vyse uvedenych podkladi bylo zjisténo, ze odpovédny zaméstnanec Gcastnika fizeni
manudlné zaznamenava vyhodnoceni Uvéruschopnosti spotiebitele do formulare
Posouzeni uvéruschopnosti zakaznika ke smlouve o spotrebitelském™* wveru,
ve kterém jsou ze systému ucastnika fizeni pfedtiSténa vybrana data, viz obrazek €. 1
nize. V ramci tohoto formulafe je vyhodnocovan tzv. Scoring zdkaznika (déale jen

° Pijato CNB dne 5.11.2023 pod €. j. 2023/142248/CNB/650,

soubor 07__L04_ver.1la_Vydaje_spotrebitele_-_cestne_prohlaseni.pdf.

10 Prijato CNB dne 5.11.2023 pod €. j. 2023/142248/CNB/650,

soubor 07__L05_ver.0a_Prijmy_spotrebitele_-_cestne_prohlaseni.pdf.

11 ptijato CNB dne 5.11.2023 pod ¢&. j. 2023/142248/CNB/650,

soubor 07__L06_ver.0a_Prehled_informaci_a_dokladu_poskytovanych_spotrebitelem.pdf.

12

Piijato CNB dne 5.11.2023 pod ¢. J- 2023/142248/CNB/650, soubor

07__L07_ver.0a_Oznameni_dle_89_ZoSU.pdf.

13 Ptijato CNB dne 5.11.2023 pod &. j. 2023/142249/CNB/650, soubory 03__L08_zivotni_minimum_2016.pdf,
03__L09_zivotni_minimum_2017.pdf, 03__L10_zivotni_minimum_2018.pdf,

03__L10_2 zivotni_minimum_2019.pdf, 03__L10 _3_2 zivotni_a_existencni_minimum_do_31.3.2020.pdf,
03__L10 3 2 zivotni_a_existencni_minimum_od_1.4.2020.pdf,

03__L10 4 2 zivotni_a_existencni_minimum_2021.pdf,

03__L10 5 2 zivotni_a_existencni_minimum_2022.pdf.

Piijato CNB dne 5.11.2023 pod &. j. 2023/142248/CNB/650, soubory

03__L10_5_3 zivotni_a_existencni_minimum_od_1.4.2022.pdf,

03__L10_5_4 zivotni_a_existencni_minimum_od_1.7.2022.pdf,
03__L10_6_2_zivotni_a_existencni_minimum_od_1.1.2023.pdf.

14 ptijato CNB dne 5.11.2023 pod &. j. 2023/142249/CNB/650, soubory

03__L09_2017_Vyse normativnich_nakladu_na_bydleni.pdf,
03__L10_1_vyse_normativnich_nakladu_na_bydleni_2018.pdf,

03__L10_2 1 vyse normativnich_nakladu_na_bydleni_2019.pdf,

03__L10_3_1 vyse normativnich_nakladu_na_bydleni_2020.pdf,

03__L10_4 1 vyse normativnich_nakladu_na_bydleni_2021.pdf,

03__L10 5 1 vyse normativnich_nakladu_na_bydleni_2022.pdf.

Ptijato CNB dne 5.11.2023 pod ¢&. j. 2023/142248/CNB/650, soubor

03__L10_6_1 vyse normativnich_nakladu_na_bydleni_od_1.1.2023.pdf.

15 ptijato CNB dne 5.11.2023 pod ¢&. j. 2023/142248/CNB/650, soubor

07__L11 ver.1la_Scoringovy_model_OKV.pdf.

16 ptijato CNB dne 12.12.2023 pod ¢. j. 2023/156927/CNB/650,

soubor ad2_priloha_1282677546_0_2023_147201_CNB_650_Zaznam_o_prubehu_kontroly_na_miste_2_.pdf.
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»scoring®), pficemz vzorec pro vypocet scoringu je stanoven ve vySe uvedeném
vnitinim ptedpisu Scoringovy model OKV. Jedna se o nasledujici vzorec:

W(Prijmy Zdkaznika) — (Vydaje Zdakaznika) > Zivotni minimum zdkaznika, v¢.
vyzivovanych osob*.

18. Ve formulaii uvedeném nize je vysledek levé cCasti vzorce (pfijmy — vydaje)
zaznamenan v kolonce €. 14, ,,Rozdil*.

Obrazek ¢. 1: vzorovy formular Posouzeni uvéruschopnosti zakaznika ke smlouve
0 spotiebitelském™** iveru’

P47
N b
‘-5“’,:’ 0.V, Leasing, §.1.0. .
Strfitenskd 395, Zidr nad Sdzavoy, PSC 59101
ICO; 63987063, DIC: C26398/063,
" tel,; 550 000 023, 739 029 032, dalaiokv.cz wiwkokves,
Ty rapsand v abchodniy rfstiie vedendhe Krajskim soudent v B ol &, wiadka 21479
filele § e )
Posouzeni tvéruschopnosti zalaznilka g\,f;'-,iﬂj,’?ﬂm;:
ke silouve o spotiebitelském** dvéru uedano ve I
1| Eslo Gty zékaznlia ] Ol v
2 | dislo OF I o |
3 | GEE zhkaznika _ o
g
YIike
5 | Ins. rejatfik zakaznika e |
6 | Ins. rejstifk maniel(ka) zdkaznika ¥ a

~

Zamé@stnani kel —i

Katastr zakaznika
Katastr manfel(ka) zakaznlka

=)

w

10 | Primy zékeznfia 30 000 K B
11 | iy domdbenost 5000__K§
N ve
B\td]l’.nl wlastnlm
4000 KE B
u_pﬂl’ﬂﬁ
12 | Wydaje spotiebitel Druh bydlenf -l
IQ U rodizd néjemni )
ERL OF R R - _
L 0K ] Uvéry 0K gapop
| Emallzikeznika | [ A AR Telefon: I ]
4 | RoZDIL ' l |

i = ool penl vedana v pRERSERR et
rdtzding kolonka, nebo proskrinute, neba - = zdkaznit nemd manfelafnandaliu

15 | Poet vyiivovanyeh osob, v, manZelafky

16 | Padet obyvatel v obd 20838

17 | Normatival néklady na bydleni

18 1 Zivatal minimum zdkaznfka vE. vyZivovanych osob

19 | Mezabavitelnd Eistka zakaznika vi. vyzivovanych osob ]
20 | Hodnocen] (scoring Zakaznika) ['_}j\'_.‘(ma) B+ (ANO) | B~ (ANO) [c (NE}

¥ naloihovinin ja crnaten veleded hodnacent zikania v isdi 18

0.V, Leasing, s.r.0.

Styeyivenshd 296, 2z nad Sdzavew, PSC 501 0f y.
C0n: 6387063, DIC: CAGIA7053,
Ve Ze'aru nad Sazavou dne 5 padpis -
%) pphoditl s Skitndte
q[{i-,r Fosouzen] ivruschopnosti zakaznika ke smiousd o spotichitelskdm** dvéry strana 171

17 pfijato CNB dne 5.11.2023 pod &. j. 2023/142249/CNB/650, soubor 04_Vzorovy_postup.pdf.
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19. Podle vzorového formulafe vySe tedy vzorec scoringu ucastnika fizeni vypada
nasledovné: 29 788 (kolonka ¢. 10, druhy sloupec) — 7 300 (soucet polozek v kolonce
¢. 12) > 13 470 (kolonka ¢. 18).

20. Skute¢nost, ze ucastnik fizeni postupuje podle uvedené¢ho vzorce, byla taktéz
potvrzena ucastnikem fizeni v pribéhu kontroly na misté.*® Uvedeny vzorek je tedy
rozhodujici pfi hodnoceni uvéruschopnosti spotiebitele ucastnikem fizeni.

21. Do vyse uvedeného vzorce promita ucastnik fizeni zivotni minimum, vcetné
vyzivovanych osob ve vysi stanovené ustanovenimi § 2 a § 3 zédkona ¢. 110/2006 Sb.,
0 zivotnim a existenénim minimu, kdy vysSe ¢astek je stanovena nafizenimi vlady.

22. Spravni organ nize uvadi castky zivotniho minima pro jednotlivce, se kterou tcastnik
fizeni v kontrolovaném obdobi pocital. Od téchto ¢astek se dale rovnéz odviji Castky
zivotniho minima vyzivovanych osob.

3860 K& v obdobi od 1.1.2022%°
4250 K¢& v obdobi od 1.4.2022%°
4 620 K¢& v obdobi od 1.7.2022%
4 860 K¢& v obdobi od 1.1.2023%2

23.  Pokud byl tedy vramci hodnoceni uvéruschopnosti spotiebitele rozdil mezi
zapoCtenymi piijmy a vydaji vyssi nez ¢astka zivotniho minima, v¢. vyzivovanych
osob, a to i napt. o 1 K&, mohl byt uvér poskytnut. Uastnik fizeni do vydaji (resp.
zavazkll) spotiebitele pfitom nezahrnuje budouci splatku Gvéru, o néjZz spotiebitel
ucastnika fizeni zada (blize viz nize).

24.  Ucastnik fizeni tedy predpoklada, ze ¢astka Zivotniho minima (véetné vyZivovanych
osob) na pravé strané vySe uvedeného vzorce scoringu musi spotiebiteli stacit
ke splaceni splatky nové poskytnutého Gvéru, jakoz i jakychkoli dalsich ptipadnych
vydaju, které nebyly do vzorce scoringu zahrnuty.

25.  Nad ramec vySe popsaného je soucasti procesu posuzovani uvéruschopnosti také
hodnoceni zadatele o Gvér pismeny A — C.

26.  V ptipadech, kdy je rozdil mezi piijmy a vydaji vy$§i nez nezabavitelna ¢astka,

18 ptijato CNB dne 12.12.2023 pod &. j. 2023/156927/CNB/650,

soubor ad2_priloha_1282677546_0 2023 147201 _CNB_650_ Zaznam_o_prubehu_kontroly _na_miste_2_.pdf.
19 Pfijato CNB dne 5.11.2023 pod ¢. j. 2023/142249/CNB/650, soubor
03__L10_5_2_zivotni_a_existencni_minimum_2022.pdf

2 pijato CNB dne 5.11.2023 pod &. j. 2023/142248/CNB/650,

soubor 03__ 110 5 3 zivotni_a_existencni_minimum_od_1.4.2022.pdf.

21 pfijato CNB dne 5.11.2023 pod &. j. 2023/142248/CNB/650,

soubor 03__L10_5_4 zivotni_a_existencni_minimum_od_1.7.2022.pdf.

22 ptijato CNB dne 5.11.2023 pod ¢. j. 2023/142248/CNB/650,

soubor 03__L10 6 2 zivotni_a_existencni_minimum_od_1.1.2023.pdf.

23 Zaznam z kontroly na mistg, ¢. j. 2024/010663/CNB/650, soubor 2023.11.02_09.17_01.MP3, ¢as (od 01:10:00
—do 01:10:16).

24 Postup pro stanoveni nezabavitelna &astky pro tyto uely je uveden ve vnitinim ptedpise Gcastnika fizeni
Scoringovy model OKV. Nezabavitelna ¢astka je stanovena jako (nezabavitelna ¢astka na osobu povinného) + (1/4
nezabavitelné ¢astky na kazdou osobu, které je povinny poskytovat vyzivné, v¢. manzela, i kdyz ma piijem),
pricemz nezabavitelnd ¢astka na osobu povinného je urcena jako 2/3 souctu zivotniho minima dle zékona
¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existenénim minimu, a normativnich nakladi na bydleni dle zakona ¢. 117/1995 Sh.,
o statni socidlni podpofte.



27.

28.

29.

véetné Zivotniho minima, je spotfebitel hodnocen pismenem A.?°

V pripad¢, kdy je rozdil mezi ptijmy a vydaji spotiebitele vyssi, nez ¢astka zivotniho
minima, ale soucasn¢ niz$i, nez nezabavitelna Castka, vcetné vyzivovanych osob,
je spotiebitel ohodnocen pismenem B. V takovych ptipadech ucastnik fizeni dale
porovnava rozdil mezi piijmy a vydaji spotiebitele s ¢astkou vydaji spotiebitele
na bydleni uvedenych v kolonce €. 12 formulate Posouzeni uvéruschopnosti zakaznika
ke smlouvée o spotiebitelskem™** uveru. Je-li rozdil vyssi nez tato Castka, spotiebitel
je hodnocen pismenem B+, naopak je-li nizsi, je hodnocen pismenem B-. V piipadé
ohodnoceni spotiebitele pismenem B+ i B- miZe byt spotiebiteli tvéru poskytnut; ani
toto rozlieni tedy neni rozhodujici.?®

Pokud je vysledkem scoringu Castka niz§i nez je zivotni minimum zékaznika,
v¢. vyzivovanych osob, pak je spotfebitel hodnocen pismenem C, a zadost
0 spotiebitelsky uveér je zamitnuta.?’

1) Prijmy spotiebitele a jejich udrZitelnost

Ucastnik fizeni zjist'uje informace o zdroji a vysi pfijmu spotiebitele prostiednictvim
elektronické Zzadosti o uvér, vradmci které spotiebitel prohlaSuje vysi svych
pravidelnych mésiénich p¥ijmi, viz nasledujici obrazek ¢&. 2.2

Obrazek ¢. 2: screenshot kolonek prijmii v Zadosti o uver na webovych strankdch ucastnika

Fizen

30.

Zaméstmani/profase | Zaméstnanac bl | *

Zaméstnavatel |idas a.s.

Ulice |S:ruj irenska

Mésto [2dar nad Sazavou

|
|
|
Psc (59101 |
|
|
|

10|
Telefon (pevna inkaj|564556300
Datum nastupu [1.8,2021

Mésicni pijnny

Gsty piijem klienta/ky |20000 |z =
Dstatni pifimy (o | et
Piijmy camdcnost |I:l |Kt -

Z obrazku ¢. 2 je patrné, ze Zadost o spotiebitelsky uvér polozku pro dotaz, zda ma
zadatel sjednan pracovni pomér na dobu uréitou ¢i neurcitou neobsahuje.

25

Ptijato CNB dne 5.11.2023 pod ¢. J- 2023/142248/CNB/650, soubor

07__L11 ver.la Scoringovy_model_OKV.pdf.

26

Ptijato CNB dne 5.11.2023 pod ¢. J- 2023/142248/CNB/650, soubor

07__L11 ver.la Scoringovy_model_OKV.pdf.

27

Ptijato CNB dne 5.11.2023 pod ¢. J- 2023/142248/CNB/650, soubor

07__L11 ver.la Scoringovy_model_OKV.pdf.

28 Spotiebitel prohlasuje taktéz vysi piijma domécnosti, i¢astnik fizeni viak s touto informaci v rdmci posouzeni
uveéruschopnosti dale nepracuje. Pozn. spravniho organu.

2 pijato CNB dne 5.11.2023 pod &. j. 2023/142249/CNB/650,

soubor 05_Screenshoty - postup_pri_vyplnovani_zadosti.pdf.

10



31.

32.

33.

34.

35.

36.

V zavislosti na zdroji pfijmu pozaduje ucastnik fizeni po spotiebiteli doklady
potvrzujici jeho ptijmy:

e Vv pfipad¢ piijmu ze zaméstnani vyplatni pasky za posledni dva mésice a vypis
Z Gctu za posledni mésic, kde je pfijem patrny, nebo

e Vv piipadé pfijma ze starobniho dichodu vymér dichodu a vypis z uctu, kde je
polozka diichodu patrna.

Ptipadny vypis z béZného uctu pritom nemusi podavat prehled za cely piislusny mésic,
ucastnik fizeni akceptuje i1 pouze Cast vypisu, ze které je patrna Castka piijmut
spotiebitele.

Ve vztahu k ovéteni piijmi spotiebitele ucastnik fizeni na dotaz spravniho organu
uvedl, Ze po spottebiteli nepozaduje predlozit pracovni smlouvu, ani za ucelem oveéieni
0daji o zaméstnani nekontaktuje zaméstnavatele®*3! Nad ramec pozadavku
na predlozeni vySe uvedenych dokladi ucastnik fizeni necini zadné dalSi kroky
za uCelem ovéfeni pfijmi spotiebitele a ovéfeni predpokladi jeho udrzitelnosti
do doby splatnosti zavazku.

Utastnik fizeni tedy neovéiuje, zda ma dany zaméstnanec sjednany pracovni/sluzebni
pomér na dobu urcitou/neurcitou, ¢i zda je ve vypoveédni/zkuSebni dob¢ v piipadech,
kdy zadatel predlozil vyplatni pasky, z nichz nejsou tyto informace patrné, nebo vypisy
z bézného uctu. Uvedené postupy a pravidla k ovefeni pfijmi spotiebitele ptitom
ucastnik fizeni uplatnuje za situace, kdy doba splatnosti spotiebitelskych uvért, které
jsou ucastnikem fizeni poskytovany, je az 40 mésica.

Spravni organ tedy konstatuje, Ze ucastnik Fizeni nesplnil poZadavek na zavedeni
a udrZovani pravidel a postupti pro posuzovani uvéruschopnosti spoti‘ebitele
vhodnych z hlediska Fadného poskytovani spotiebitelského uvéru, kdyz
neupravovaly ovéfeni predpokladii udrzitelnosti prijmu Zadateli o Gvér, jejichzZ
zdroj pFijmu plynul z pracovniho poméru.

2) Vydaje spotiebitele

Ucastnik fizeni zjiStuje vysi pravidelnych mési¢nich vydaji spotiebitele v ramci

elektronické zadosti o uvér, piicemz spotiebitel tyto informace uvadi v nasledujicich
kolonkach:

30V této souvislosti ti¢astnik Fizeni upiesnil, Ze zaméstnavatelé odmitaji informace podavat, vyjimeéné viak dotaz
mohl byt ¢inén. Pozn. spravniho organu.

31 pfijato CNB dne 12.12.2023 pod &. j. 2023/156927/CNB/650,

soubor ad2_priloha_1282677546_0_2023_147201_CNB_650_Zaznam_o_prubehu_kontroly_na_miste_2_.pdf.
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Obrazek ¢. 3: screenshot kolonek mésicnich vydaju v Zadosti o uvér na webovych strankdach

ucastnika rizeni?

Naklady na bydieni |6000 KC *
Ostatni zdvazky [5000 KC
Pojisténi, spofeni, aj.|100 K¢
Jiné vydaje |0 KE *
37. Spottebitel dale v rdmci zadosti o uver rovnéz vypliuje Cestné prohlaseni:

Obrazek ¢. 4: screenshot z dokumentu Vydaje spotiebitele - cestné prohlaseni®®

Seznam pravidelnych mésicnich vydajii:
Kategorie vydaj: Mésicni vyse v KcC:

Na bydleni a vydaje souvisejici s bydlenim

{voda, energie, paliva a najemné ci jina obdobna platba)

splatky avérd (vé. avérd ze stavebniho spofeni)

pravidelné platby penzijniho pfipojisténi
pravidelné platby ze viech pojistnych smluv

(. jak z pojistnych smiuv s mésicni’ platbou pojistneho, tak i z pojistnych K
smiuv s rocry platbou pojistnehe [

vyZivné dle rozhodnuti stanoveného soudem | e K&
daldi b&Zné pravidelné mésicni vydaje e K&

Seznam osob ve spoledné domacnosti:
Pocet osob ve spoleéné domacnosti:

stav manzZel/manzelka* Zenaty/vdand *
Déti (pocet)
jind osoba

*) nehodici se skitnéte

38.  VySe uvedené rozdéleni vydaji do jednotlivych kategorii (kolonek) odpovida
vnitfnimu ptedpisu Bonitni 7ad, kde je stanoveno, ze ,,Zdakaznik je zejména povinen
predlozit pravidelné vydaje na

- na bydleni a vydaje souvisejici s bydlenim (voda, energie, paliva a najemné ci jina
obdobna platba,

- splatky uvéru (v¢. uveéru ze stavebniho sporeni),

- pravidelné platby penzijniho pripojisteni,

- pravidelné platby ze vsech pojistnych smluv (4. jak z pojistnych smluv s mésicni
platbou pojistného, tak i z pojistnych smluv s rocni platbou pojistného),

% Ppfijato CNB dne 5.11.2023 pod & j. 2023/142249/CNB/650, soubor 05 Screenshoty -
_postup_pri_vyplnovani_zadosti.pdf.

3 pyijato CNB dne 5.11.2023 pod &. j. 2023/142248/CNB/650, soubor 07__L04 ver.1a_Vydaje_spotrebitele -
_cestne_prohlaseni.pdf.
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- vyzivné dle rozhodnuti stanoveného soudem
- a sdélit dalsi bézné pravidelné mésicni vydaje a to v jejich v priblizné vysi**

39. Jak je vSak patrné z obrazku €. 1 v pfedchozi kapitole tohoto protokolu, formular
Posouzeni tivéruschopnosti zakaznika ke smlouvé o spotiebitelském ** viveru obsahuje
ve vztahu k vydajim spotiebitele (tedy vSechny kolonky vyjma zavazka — pozn.
spravniho organu) pouze kategorii vydajii na bydleni. Zadné jiné pravidelné vydaje
spotiebitele nejsou v ramci tohoto formulédfe zohlednény. Spotiebitel je tedy v ramci
zéadosti o uvér (obrazky €. 3 a €. 4) dotazovan i na kategorie pravidelnych mési¢nich
vydaja spottebitele (pojisténi, spofeni, jiné), které ucastnik fizeni do vypoctu scoringu
spottebitele, a tedy hodnoceni jeho uveéruschopnosti, nikterak nepromita.

40.  Jelikoz vydaje jiné nez na bydleni uUcastnik fizeni nezohlediiuje v ramci vypoctu
scoringu spotiebitele, tyto informace — prohlasi-li je spotiebitel v zadosti o tvér — ani
zadnym zptisobem neovétuje. Uvedenou skutecnost ti€astnik tizeni potvrdil v pribéhu
kontroly na misté, kdyz uvedl, Ze ,,ve vztahu k vydajiim jinym nez na bydleni nejsou
PO spotiebiteli Zadné doklady vyZadovany*.®

41.  Utastnik fizeni nicméné miize disponovat doklady obsahujicimi informace o vydajich
spotiebitele jinych nez na bydleni v pfipad€, ze ji spottebitel v ramci zadosti o Gver
dolozi vypis/vypisy z bézného uctu, ze kterych jsou tyto vydaje patrné. V této
souvislosti ucastnik fizeni uvedl: ,,Pokud je z vypisu (nebo jeho Ccdasti), ktery
je vwzadovan k ovéreni prijmu, zjisténa polozka sdzeni, pak je wvér zamitnut. Pouze
V pripadeé, kdy je castka, kterou spotrebitel prosazi, dle nazoru kontrolované osoby
zanedbatelnd, pak miize byt uver poskytnut. Jiné polozky vypisu nejsou pri hodnoceni
uvéruschopnosti zohlediiovany.“®® Na zakladé informaci patrnych z vypisu/vypisi
Z bézného uctu tedy ucastnik fizeni mize zadost o uvér zamitnout, a to v piipade, ze je
z vypisu/vypisu patrna ¢astka vydaju spotiebitele na sazkové/hazardni hry, které podle
posouzeni Gc¢astnika fizeni neni zanedbatelna. Do vypoctu scoringu vSak ¢astky vydaji
spotiebitele na sazkové/hazardni hry, jakoz ani dal§i castky vydaji zjistitelné
Z vypisu/vypisti z bézného uctu spotiebitele, nevstupuji.

42. Lze tedy shrnout, Ze ucastnik Fizeni ucastnik Fizeni nesplnil poZadavek
na zavedeni a udrZovani pravidel a postupii pro posuzovani uvéruschopnosti
spotiebitele vhodnych z hlediska Fadného poskytovani spotiebitelského uvéru,
kdyZ neupravovaly radné zjiStovani a zohlednovani vydaji, nebot’ v ramci
vyhodnoceni uvéruschopnosti zohlediiovaly pouze vydaje na bydleni, aniz by
obsahovaly povinnost Fadné ovérovat osobni nebo jiné vydaje spotiebitele.

Vydaje spotiebitele na bydleni

4

43. V ramci elektronické zadosti o Gvér jsou spotiebitelé na internetovych strankach
ucastnika fizeni dotazovéani, krom¢ vySe pravidelnych mési¢nich vydajt, také
na zpisob bydleni, viz obrazek €. 5.

34 Pfijato CNB dne 5.11.2023 pod ¢. j. 2023/142248/CNB/650,

soubor 07__L_ver.4a_Pravidla_pro_posouzeni_uveruschopnosti_spotrebitele_Bonitni_rad_.pdf.

%Pptijato CNB dne 12.12.2023 pod &. j. 2023/156927/CNB/650,

soubor ad2_priloha_1282677546_0_2023 147201_CNB_650_Zaznam_o_prubehu_kontroly_na_miste_2_.pdf.
%ptijato CNB dne 12.12.2023 pod ¢&. j. 2023/156927/CNB/650,

soubor ad2_priloha_1282677546_0_2023_147201_CNB_650_Zaznam_o_prubehu_kontroly_na_miste_2_.pdf.
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Obrazek ¢. 5: screenshot rolovaciho menu u kolonky ,,Zpuisob bydleni* v Zadosti o uver

na webovych strankach iicastnika rizeni®’

Shodna s adresou trvalého byclistd

Ulica
Ciclo popisné

Mésta|N0\.'é Mésto na Morava |
psi[50231 |
od roleC- |

Zplisob h\-'dlenl'l Byt v osobnim vlastnictvi

Teleton (napf. |23456789) Byt v osebnim vlastnictyi :I -
Drudsteyni byt

Diim v osobnim viastnictvi :‘

Email
g Obecni byt
utel smiouvy | podnajem
U deca o =
|u rocli:‘flﬂ | Zpét Bokr 4:-:-.\_:,-&.
U syna

Ubytovry, koleje, hotely

* - hodnoty oznacené timto symbelem jsou poving

44, Z formulate Posouzeni uveruschopnosti zakaznika ke smlouvé o spotrebitelskem™**
uveru uvedeného v ptedchozi kapitole tohoto protokolu je patrné, Ze ucastnik fizeni
rozliSuje v rdmci procesu posouzeni uveéruschopnosti spotiebitele nasledujici druhy
bydleni spotiebitele: ndjemni bydleni, bydleni ve vlastnim domé/byté a bydleni
u rodicu.

45.  Uvedené rozliSeni druht bydleni ucastnik fizeni potvrdil také v pribchu kontroly
na mistg.

46.  V ptipadech, kdy je ucastnikem fizeni zjiSténo, ze spotiebitel bydli ve vlastnim
domé/byté, Ucastnik fizeni uvedl, Ze nepozaduje po spotiebiteli zddné doklady
zati¢elem dolozeni vydaji spotiebitele na bydleni.®® Uvedena skutecnost byla
potvrzena také v ramci analyzy kontrolniho vzorku Gvérovych smluv, viz nize.

47. Utastnik fizeni dale uvedl, Ze v piipadé spotiebitelt, kteii bydli ve vlastnim
domé&/byte, vychdzi z normativné stanovenych ¢astek nakladi na bydleni dle vnitiniho
predpisu L10 4 2 23 vySe normativnich nakladiit na bydleni, ktery stanovuje vysi
normativnich nakladt na bydleni od 1.1.2023 na zaklad¢ § 26 zakona ¢. 117/1995 Sb.,
o statni socialni podpote.*® Uvedeny vnitini predpis je aktualizovan roéné, a tedy
Vv kontrolovaném obdobi byla u¢inna taktéz verze platna od 1.1.2022 do 31.12.2022,
oznacend jako L10 4 1 22, kde je vySe castek normativnich nakladd na bydleni

stanovena v nafizeni vlady ¢. 507/2021 Sb.

48.  Ulastnik Fizeni tedy v pFipadech spotiebitelii, ktefi v Zadosti o Givér uvedou,
Ze bydli ve vlastnim domé/byté, vychazel z normativné stanovenych castek
nakladi na bydleni bez nutnosti ovérovat skute¢né vydaje na bydleni jednotlivych
spotiebitelii.

3 Prijato CNB dne 5.11.2023 pod & j. 2023/142249/CNB/650, soubor 05_Screenshoty -
_postup_pri_vyplnovani_zadosti.pdf.

3 Ptijato CNB dne 12.12.2023 pod ¢&. j. 2023/156927/CNB/650,

soubor ad2_priloha_1282677546_0_2023 147201 _CNB_650_Zaznam_o_prubehu_kontroly na_miste_2_.pdf.

% pijato CNB dne 12.12.2023 pod &. j. 2023/156927/CNB/650,

soubor ad2_priloha_1282677546_0_2023 147201_CNB_650_Zaznam_o_prubehu_kontroly_na_miste_2_.pdf.

40 pfijato CNB dne 12.12.2023 pod &. j. 2023/156927/CNB/650,

soubor ad2_priloha_1282677546_0_2023 147201_CNB_650_Zaznam_o_prubehu_kontroly_na_miste_2_.pdf.
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3) ZavazKky spotiebitele

49.  Informace o pravidelnych finan¢nich zévazcich spotiebitele zjiStuje ucastnik fizeni
od spotiebitele taktéz v ramci elektronické zadosti o uvér (viz druhy fadek na obrazku
&. 4). Spotiebitel ddle musi uéinit prohlaseni do formulaie s ndzvem Gestné prohlageni®!
a do tabulky*? zavazkd, kam uvede pozadované informace, v&. mési¢ni splatky svych
stavajicich dluhd.

Obrdzek ¢. 6: screenshot z dokumentu Zavazky spotiebitele - cestné prohlaseni®

Seznam zavazkii, dluhéi_- napi. banky, finanéni (ifad, 0SS7, zdravetni pojiStovna, vyzivné a dalsi
Nazev véFitele Vyse zavazku: Zbyva doplatit:

Obrdzek ¢ 1: tabulka zdvazkii ucastnika rizeni*

Zjisténé zdvazky spotiebitele

__ 2hiva doplatit_ >‘ _ Misiéni splitka
]

Cislo smiguvy _
cuvdfitele | Vyle cdvazky |

 Na

Zprostredkovatel:

50. Kromé vySe uvedenych informaci od spotiebitele vyuziva Ucastnik fizeni také dotazy
do informacnich databazi, kterymi jsou centrdlni evidence exekuci (dale také ,,CEE®)
a insolvenéni rejstiik (dale také ,,ISIR*).*® Utastnik Fizeni ve vztahu k vyse uvedenym
databazim uvedl: ,,Pokud ma spotrebitel nebo manzel/ka zdznam v insolvencnim
rejstriku, uveér neni poskytnut. Pokud ma spotrebitel nebo manzel/ka zaznam v evidenci
exekuct, uvér neni poskytnut.” Zaznamy v CEE a ISIR tedy pro ucastnika fizeni
predstavuji divod pro neposkytnuti véru.

51.  Ucastnik fizeni je rovnéz i¢astnikem Registru platebnich informaci (dale jen ,,REPI®),
provozovaném spolecnosti CRIF - registru platebnich informaci, s.r.o., ktery obsahuje
mimo jiné informace o zavazcich a platebni historii klienti, pficemz vystupy z REPI

41 Pfijato CNB dne 5.11.2023 pod ¢. j. 2023/142248/CNB/650,

soubor 07__L03_ver.0a_Zavazky spotrebitele -_cestne_prohlaseni.pdf.

%2 pfijato CNB dne 5.11.2023 pod &. j. 2023/142249/CNB/650, soubor 04_Vzorovy_postup.pdf.

% Ptijato CNB dne 5.11.2023 pod & j. 2023/142249/CNB/650, soubor 05 _Screenshoty -
_postup_pri_vyplnovani_zadosti.pdf.

4 Ptijato CNB dne 5.11.2023 pod ¢. j. 2023/142249/CNB/650, soubor 04_Vzorovy_postup.pdf.

“5Ptijato CNB dne 5.11.2023 pod ¢&. j. 2023/142248/CNB/650,

soubor 07__ L ver.4a_Pravidla_pro_posouzeni_uveruschopnosti_spotrebitele_Bonitni_rad_.pdf.
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52.

53.

54.

55.

56.

S7.

tcastnik fizeni vyuziva od 1.1.2022.% Ve vztahu k REPI ucastnik fizeni uvedl ,,Pokud
ma dle REPI spotrebitel zavazky po splatnosti do 30 000 K¢, neni to prekazkou
pro ziskani uveru. Pokud jsou zavazky po splatnosti do 50 000 K¢ je mozné na vyjimku
uver ziskat. Pokud jsou zavazky po splatnosti nad 50 000 K¢, spotiebiteli jiz neni mozné
uvér poskytnout. Jiné 1ivérové registry nejsou vyuzivany. <4’

Z vystupu z REPI, ktery ma ucastnik fizeni k dispozici, nicméné nejsou patrné mesic¢ni
splatky spotiebitele a je z n&j patrna pouze (nesplacend) jistina jednotlivych Gvéra.*8
Pomoci vystupt z tohoto registru tak ucastnik fizeni nemize ovétovat informace o vysi
mesiéni  splatky prohlaSenych financénich zavazkli spottebitele, které vstupuji

do vypoctu scoringu.

Pro ucely vypoctu scoringu je tedy pouzita ¢astka zavazku, kterou spotiebitel deklaruje
Vv Givérové zadosti.*®

Ugastnik fizeni ve vztahu k REPI dale uvedl: ,, Zdvazky zjisténé z REPI do vypoctu pFi
posouzeni uveruschopnosti spotiebitele nevstupuji, protoze kontrolovand osoba pocita
S tim, Ze tyto 1uvéry budou splaceny v blizké dobé nebo z nové nacerpaného 1ivéru.“>®
Spravni organ v této souvislosti uvadi, Ze G€astnik fizeni poskytuje pouze neucelové
spotiebitelské uvéry. Ucastnik fizeni tedy vychazi z objektivné nepodlozeného
ptedpokladu, Ze spotiebitel své stdvajici financni zavazky (v¢. zdvazkl po splatnosti —
pozn. spravniho organu) splati noveé poskytnutym uvérem u ucastnika fizeni.

Ucastnik fizeni si tak miize ovéfit informace o vysi mésiéni splatky stavajicich zavazkt
uvedenych spotifebitelem, jen z vypisu/vypisi zbézného Uétu, a to pouze
za predpokladu, Ze se jedna o vypis z hlavniho uctu spotiebitele a o vypis kompletni.
Vzhledem ke skute¢nosti, Ze u€astnik fizeni nahlizi do katastru nemovitosti, ale pouze
prostiednictvim zakladniho bezplatného pfistupu, muze si dale ovéfit informace
0 ptipadné existenci finan¢niho zavazku, na zdklad¢ kterého véazne na pfislusné
nemovitosti zastavni pravo, nikoliv vSak to, zda se jedna o finan¢ni zavazek zadatele
o uver, ptipadné jeho vysi, resp. vysi jeho pravidelné mésicni splatky.

Utastnik Fizeni nesplnil poZzadavek na zavedeni a udrZovani pravidel a postupii
pro posuzovani uvéruschopnosti spotiebitele vhodnych z hlediska Fadného
poskytovani spotiebitelského uvéru, kdyZ neupravovaly radné zjiStovani
a zohlediiovani finan¢nich zavazka spotiebitele, konkrétné vysi mési¢niho
dluhového zatiZeni spotiebitele.

Pravni kvalifikace

Ugastnik Fizeni jakozto nebankovni poskytovatel spotiebitelského uvéru je povinen
zavést a udrZzovat postupy a pravidla, kterd jsou vhodna z hlediska fadného poskytovani

“46pfijato CNB dne 12.12.2023 pod ¢. j. 2023/156927/CNB/650,

soubor ad2_priloha_1282677546_0_2023 147201 _CNB_650_Zaznam_o_prubehu_kontroly _na_miste_2_.pdf.
47 Pfijato CNB dne 12.12.2023 pod ¢. j. 2023/156927/CNB/650,

soubor ad2_priloha_1282677546_0_2023 147201 _CNB_650_Zaznam_o_prubehu_kontroly_na miste_2_.pdf.
48 Pfijato CNB dne 12.12.2023 pod €. j. 2023/156927/CNB/650,

soubor ad2_priloha_1282677546_0_2023 147201 CNB_650_Zaznam_o_prubehu_kontroly_na miste_2_.pdf.
% pfijato CNB dne 12.12.2023 pod &. j. 2023/156927/CNB/650,

soubor ad2_priloha_1282677546_0_2023_147201_CNB_650_Zaznam_o_prubehu_kontroly_na_miste_2_.pdf.
ptijato CNB dne 12.12.2023 pod ¢&. j. 2023/156927/CNB/650, soubor

ad2_priloha_1282677546_0_2023 147201_CNB_650_Zaznam_o_prubehu_kontroly na_miste_2_.pdf.
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58.

spotfebitelského uvéru. Postupy a pravidla nebankovniho poskytovatele
spotiebitelského tivéru musi konkrétné stanovit, jakym zpiisobem bude pozadavki
pravnich predpist dosazeno v ramci jeho vnitfnich poméra.

Na zakladé vySe uvedenych skutenosti ma spravni organ za prokazané,
Ze udastnik ¥izeni v obdobi od 1.1.2022 do 16.2.2024°! nesplnil pozadavek
na zavedeni a udrZovani pravidel a postupii pro posuzovani uvéruschopnosti
spotiebitele vhodnych z hlediska radného poskytovani spotiebitelského tvéru,
kdyz 1) neupravovaly ovéreni predpokladi udrzitelnosti piijmu Zadateli o uvér,
jejichz zdroj pi#ijmu plynul z pracovniho poméru, 2) neupravovaly iadné
zjisStovani a zohlediiovani vydaji, nebot’ v ramci vyhodnoceni uvéruschopnosti
zohlediiovaly pouze vydaje na bydleni, aniZ by obsahovaly povinnost Fadné
ovéfovat osobni nebo jiné vydaje spotrebitele, a diale pak v pripadech
spotiebiteli, ktefi v Zadosti o uvér uvedli, Ze bydli ve vlastnim domé/byté,
vychazel z normativné stanovenych ¢astek nakladu na bydleni bez nutnosti
ovérovat skute¢né vydaje na bydleni jednotlivych spotiebiteli a 3) neupravovaly
Fadné zjistovani a zohlediiovani finan¢nich zavazkia spoti‘ebitele, nebot’ v nich
absentovala pravidla pro ovéfeni informaci o vyS$i mési¢niho dluhového zatizeni
spotiebitele. VySe uvedenym jednanim ucastnik Fizeni porusil ustanoveni § 15
odst. 1 a odst. 2 pism. c¢) zakona o spotiebitelském uvéru, ¢imz se dopustil
prestupku podle ustanoveni § 148 odst. 1 pism. b) zikona o spotiebitelském
uveéru.

Pravidla pro jednani se spotiebiteli, kteri jsou v prodleni delSim nez 90 dni

Relevantni pravni Gprava

59.

60.

61.

Podle § 15 odst. 1 zdkona o spotiebitelském uvéru nebankovni poskytovatel
spotiebitelského uvéru zavede a udrzuje postupy a pravidla, kterda jsou vhodna
z hlediska tadného poskytovani spotiebitelského tveéru a z hlediska dodrzovani
povinnosti souvisejicich s bojem proti legalizaci vynosi z trestné cinnosti
a financovani terorismu. Postupy a pravidla musi byt pfiméfend povaze, rozsahu
a slozitosti ¢innosti nebankovniho poskytovatele spotiebitelského Uvéru a musi
zajiStovat fadné a plynulé poskytovani spotiebitelského uvéru.

Podle § 15 odst. 2 pism. h) zdkona o spotiebitelském tGvéru ve znéni ucinném
do 31.3.2024 postupy a pravidla podle odstavce 1 zahrnuji pravidla pro jednani
se spotiebiteli, kteti jsou v prodleni.

Podle § 122 odst. 4 zakona o spotiebitelském uvéru plati, ze u dluhu
ze spotiebitelského uveru, s jehoz plnénim je spotiebitel v prodleni delSim nez 90 dnl,
vznikd véfiteli pravo pouze na urok, ktery odpovidd troku ur€enému zéapujéni
tirokovou sazbou ve vysi repo sazby stanovené Ceskou narodni bankou pro prvni
den kalendainiho pololeti, v némz doslo k prodleni, zvysené o 8 procentnich bodi,
nebyl-li sjednan urok nizsi.

Skutkova zjisténi

62.

Ve vnitinim ptedpise Pravidla a postupy pro jednani se spotiebiteli, kteri jsou

51 od pocatku kontrolovaného obdobi do data vyhotoveni protokolu o kontrole
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V prodleni ma ucastnik fizeni pravidla jednani osob, které se ucastni na jedndni
se zakazniky Ucastnika fizeni, ktefi jsou v prodleni. Konkrétn¢ identifikuje typy
zékazniki, ktefi zaCinaji mit problémy se splacenim, popisuje zasady feseni problému
téchto zakaznikli. V tomto vnitinim piedpisu jsou dale upraveny nahrady ucelné
vynalozenych néakladt, urokti z prodleni a smluvni pokuta. Vnitini pfedpis vSak
neobsahuje ustanoveni tykajici se uroku u dluhu ze spotiebitelského uvéru, s jehoz
plnénim je spotiebitel v prodleni delsim nez 90 dnii, kdy v téchto piipadech vznika
vetiteli (tj. ucastnikovi fizeni) pravo pouze na urok, ktery odpovidé troku uréenému
zapujéni Grokovou sazbou ve vysi repo sazby stanovené Ceskou narodni bankou
pro prvni den kalendainiho pololeti, v némz doslo k prodleni, zvySené o 8 procentnich
bodii, nebyl-li sjednan urok nizsi. Spravni orgén proto zkoumal, jak toto omezeni
t¢astnik ¥izeni uplatiiuje v praxi, pfipadné zda ho viibec uplatiiuje.>?

63. Ugastnik fizeni v pribéhu kontroly na misté uvedl, Ze spotiebiteli, ktery se dostane
do prodleni s plnénim dluhu del$im nez 90 dnii, je uvér zesplatnén.®® Nasledné plati,
Ze nereaguje-li spotiebitel na vyzvy ucastnika fizeni k zaplaceni dluhu, podava
ucastnik fizeni po 30 dnech od zesplatnéni Navrh na vydani elektronického platebniho
rozkazu (dale jen ,,Navrh na vyddni EPR*).>*

64. Pii kontrole spravni organ zjistil, e v 10%° ptipadech z kontrolniho vzorku smluv
ucastnik fizeni podal Ndavrh na vydani EPR. Ve vSech uvedenych ptipadech ucastnik
fizeni pozadoval v rdmci Navrhu na vydani EPR po soudu, aby uloZil spotiebiteli
(zalovanému) zaplatit mj. smluvni urok z nesplacené dluzné castky, a to od data
nasledujiciho po dni zesplatnéni do zaplaceni.®® Ugastnik Fizeni tedy po spotiebitelich
pozadoval thradu smluvniho troku i za situace, kdy se spotifebitel¢é nachézeli
v prodleni s plnénim dluhu del$im nez 90 dni. Udastnik ¥izeni po nich pozadoval
zaplaceni smluvniho troku ve vysi piesahujici irok uréeny zaptjcni urokovou sazbou
ve vysi repo sazby stanovené Ceskou narodni bankou pro prvni den kalendainiho
pololeti, v némz doslo k prodleni, zvySené o 8 procentnich bodd.

65. Z ptedlozenych podkladii nelze zjistit, jak ucastnik fizeni po 90ti dnech prodleni

52 UJgastnik fizeni byl vyzvan k piedloZeni seznamu spotiebiteld, ktefi se v obdobi od 24.4.2020 (pozn. Dne
24.4.2020 nabyl u¢innosti zakon ¢. 186/2020 Sb., kterym se méni zakon ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském tveru,
ve znéni pozde€jsich predpist. Timto zakonem byly do zédkona €. 257/2016 Sb., o spotiebitelském uveru, doplnény
odstavce 4 a 5 v ustanoveni § 122) do 31.1.2024 dostali do prodleni s plnénim dluhu del§iho nez 90 dni, a vici
kterym byl podan Navrh na vydani EPR, spolu s informaci o celkové vysi v§ech smluvnich tirokt u jednotlivych
dluh@ po uplynuti vice jak 90 dni od jejich splatnosti, které spotiebitelé splatili na zaklad¢ elektronického
platebniho rozkazu (¢i soudniho rozhodnuti). Ugastnik fizeni viak vzhledem k rozséhlosti dat a absenci
elektronické evidence, ze které by bylo mozné pozadovana data ziskat, predlozil za uvedené obdobi seznam
priblizné 1/3 spotiebitell, a to pfevazné téch, u kterych jiz byla ¢astka smluvnich Groka skute¢né vymozena.
Analyzou ptedlozenych podkladt bylo zjisténo, Ze na zakladé¢ vydanych elektronickych platebnich rozkazi
(pfipadné soudnich rozhodnuti) byla ucastnikem fizeni ve vztahu k jednotlivym spotfebitelim vymozena
pohledavka, jejiz soucasti byl i smluvni arok z nesplacené dluzné ¢astky, ktery byl pozadovan po vice jak 90 dnech
prodleni spotiebitele.

53 Pfijato CNB dne 12.12.2023 pod &. j. 2023/156927/CNB/650,

soubor ad2_priloha_1282677546_0_2023 147201 _CNB_650_Zaznam_o_prubehu_kontroly_na miste_2_.pdf.

54 Pijato CNB dne 12.12.2023 pod &. j. 2023/156927/CNB/650,

soubor ad2_priloha 1282677546 _0 2023 147201 CNB_650 Zaznam_o_prubehu_kontroly na miste 2 .pdf.

%5 Spotiebitelé

% Soucasné Ucastnik ¥izeni pozadoval po soudu, aby uloZil Zalovanému zaplatit také zdkonny trok z prodleni
z nesplacené dluzné Castky, a to taktéz od data nasledujiciho po dni zesplatnéni do zaplaceni. Pozn. spravniho
organu.
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pocital arok, resp. je z nich patrné, Ze se pii vypoctu touto hranici nezabyval. Blize
viz postup ucastnika Fizeni napiiklad u spotiebitele ||| Gl c. smlouvy

. Smlouvu o uvéru uzaviel ucastnik fizeni se spotfebitelem dne 23.11.2021,
pricemz byla se spotiebitelem sjednana zaptijéni urokova sazba ve vysi 21,55 % roéné.
VysSe spotiebitelského uvéru byla 30 000 K¢, vyse meésicni splatky 1500 K¢,
spottebitel ji mel splacet po dobu 25 mésici. Dne 20.2.2022 se spotiebitel dostal
do prodleni s plnénim splatky dluhu. Nasledn¢ spotiebitel plnil ¢ast vzniklého dluhu,
ovsem jeho celkovy dluh v ¢ase nartstal, viz obrazek ¢. 8.

Obrazek ¢. 8: uhrady dluhu

Datum Predpis Uhrada Dnu Zust Kc Zust Spl 68,532:;k
20.12.21 1500,00 1500,00 0 0
17.01.22 1500,00 28 1500,00 1
2 11.22 1500,0 3 0 0
20.02.22 1500,00 3l -1500,00 -1

28.02.22 1400,00 8 -100,00 J 22,52

20.03.22 1500,0 z0 100,00 -1 3,75

1500, 00 4 -100,00 0 12,01

1500, 0 27 -1600, 00 -1 5,07

1500,00 30 -3100,00 -2 20,08

15040,00 3l -4¢00,00 -3 180,35

02.07.22 22895,0 12 -274485,00 -18 103, 5¢

9.0%.23 454 -244995,00 -17 2342¢, 48

3.10.23 24 -22495,00 -15 1125, 80

0g8.12.23 46 -22495,00 -15 l1a41,97

Stavkedni 8.12.2023 -224%95,00 26911, 63
Celkem za smiouvu -22495,00 -14

Zbyva doplatit 22495,00

poveleno splaceni

66. Dne 2.7.2022 doslo ze strany Gcastnika fizeni k zesplatnéni uvéru a dne 8.8.2022 byl
podan Navrh na vydani EPR. Ucastnik fizeni v petitu Navrhu na vydani EPR uvedl
nasledujici:

Obrazek ¢. 9: petit Navrhu na vydani EPR

) peti

Soud uklada #alovanému, aby do 15 dnid ode dne dorucenl elektronického platebniho rozkazu zaplatil Zalobci (Zalobkyni):
a) Eastku 26049 KC

Urok 21,55 % roéné z pohledavky 26049 KC od 3.7.2022 do zaplaceni.

Zakonny urok z prodlen( z ¢astky 26049 KC od 3.7.2022 do zaplaceni ve vy3i 15 %.

b) &astku 1446 KC

¢) &astku 300 KC

d) ¢astku 1996 KC

e) tastku 962 KC

f) ndhradu naklada fizenl ve vy3i 9278 KC.

67.  ZvySe uvedeného je tedy patrné, Ze Gcastnik fizeni pozadoval v Navrhu na vydani
EPR po spotiebiteli od data zesplatnéni do data zaplaceni souc¢asné thradu smluvniho
uroku i1 zdkonného uroku z prodleni, a to i na ¢ast dluhu, ktery byl v prodleni delSim
nez 90 dnti, a to ve vysi piesahujici urok urceny zapljcni urokovou sazbou ve vysi
repo sazby stanovené Ceskou narodni bankou pro prvni den kalendainiho pololeti,
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v némz doslo k prodleni, zvySené o 8 procentnich bodt, v daném ptipadé tedy 8,25 %.
Vyse uvedenym zpusobem ucastnik fizeni postupoval v kontrolovaném obdobi
nejméné v 92 piipadech®’, z nichz 10 ptipadi tvofilo kontrolni vzorek.

Pravni kvalifikace

68. Z vyse uvedeného plyne, Ze ucastnik fizeni nemél ve vnitinich pfedpisech upravena
pravidla a postupy pro jednani se spotiebiteli, ktefi jsou v prodleni s plnénim dluhu
del$im nez 90 dnd, pii¢emz v praxi pozadoval po spotiebitelich, ktefi byli v prodleni
Splnénim dluhu delSim nez 90 dnt, zaplaceni smluvniho troku v rozporu
s ustanovenim § 122 odst. 4 zakona o spotiebitelském uvéru.>®

69. Na zakladé vySe uvedenych skutenosti ma spravni organ za prokazané,
Ze Gastnik Fizeni v obdobi od 24.4.2020 do 31.1.2024%° nesplnil pozadavek
na zavedeni a udrzovani pravidel pro jednani se spotiebiteli, kteri jsou v prodleni,
nebot’ nemél nastavena pravidla a postupy tykajici se omezeni vySe iroku u dluhu
ze spotiebitelského uvéru, s jehoZ plnénim je spotrebitel v prodleni delSim nez
90 dnii. VySe uvedenym jednanim ucastnik Fizeni porusil ustanoveni § 15 odst. 1
a odst. 2 pism. h) zikona o spotiebitelském uvéru ve znéni uc¢inném do 31.3.2024,
¢imzZ se dopustil prestupku podle ustanoveni § 148 odst. 1 pism. b) ziakona
0 spotiebitelském uvéru.

iii. Posouzeni uvéruschopnosti spotiebitelu

70.  Podle § 86 odst. 1 zakona o spotiebitelském tvéru ve znéni ucinném do 31.12.2023
poskytovatel pfed uzavienim smlouvy o spotiebitelském tveru nebo zménou zédvazku
z takové smlouvy spocivajici ve vyznamném navyseni celkové vySe spotiebitelského
uvéru posoudi uvéruschopnost spotiebitele na zékladé nezbytnych, spolehlivych,
dostateénych a piiméfenych informaci ziskanych od spotiebitele, a pokud je to
nezbytné, z databdze umoZznujici posouzeni uvéruschopnosti spotiebitele nebo
i zjinych zdroji. Poskytovatel poskytne spotiebitelsky uvér jen tehdy, pokud
z vysledku posouzeni uvéruschopnosti spotiebitele vyplyva, Zze nejsou divodné
pochybnosti o schopnosti spotiebitele spotiebitelsky uvér splacet.

71.  Podle § 86 odst. 2 zakona o spotiebitelském tvéru ve znéni u€inném do 31.12.2023
poskytovatel pfi posouzeni uvéruschopnosti spottebitele posuzuje zejména schopnost
spotiebitele splacet sjednané pravidelné splatky spottebitelského tivéru, a to na zakladé
porovnani pfijmu a vydaja spotiebitele a zptisobu plnéni dosavadnich dluhd. Hodnotu
majetku pfitom zohlediiuje tehdy, jestlize ze smlouvy o spotiebitelském uvéru
vyplyva, Ze spotiebitelsky tvér ma byt ¢aste¢né nebo tplné splacen vynosem z prodeje

57 Blize viz piedlozeny seznam, ktery byl piijat CNB dne 9.2.2024 pod &. j. 2024/021609/CNB/650, soubor 01)
2024-02-09 Pruvodni dopis.pdf.

%8 Omezeni vyse zapljcni Grokové sazby v § 122 odst. 4 a 5 zdkona o spotiebitelském uvéru se aplikuje (blize
viz stanovisko K vykladu ustanoveni § 122 odst. 4 a 5 zdkona o spotiebitelském uvéru dostupné z:
https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/legislativni-zakladna/stanoviska-k-regulaci-financniho-trhu/RS2020-
05) jen na tu ¢ast dluhu, s jejimz plnénim je spotiebitel nebo dluznik, ktery je fyzickou osobou, v prodleni delSim
nez 90 dnl. Nicmén¢ Ucastnik fizeni v Navrhu na vydani EPR neuvadél rozdéleni jednotlivych casti dluhu,
s jejichz plnénim se spotiebitel dostal v riznych ¢asovych okamzicich do prodleni, resp. nestanovil, ktera ¢ast
dluhu je v prodleni vice nez 90 dnti a neaplikoval na ni zakonné omezeni vyse zapijcni urokové sazby.

% od nabyti u¢innosti zdkona &. 186/2020 Sb., kterym se méni zakon &. 257/2016 Sb., o spotiebitelském tGvéru,
ve znéni pozd¢jSich predpist do data za které si spravni organ spravni organ od ucastnika fizeni tyto informace
vyzadal a za které je kontroloval.
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majetku spottebitele, nikoli pravidelnymi splatkami, nebo jestlize z finan¢ni situace
spotiebitele vyplyva, ze bude schopen splacet spotiebitelsky tvér bez ohledu na své

piijmy.

72.  Spravni organ provéril dodrzovani postupi a pravidel podle pravnich piedpisi
pii vykonu Cinnosti ucastnika fizeni v oblasti poskytovani spotiebitelskych tvéra
na vzorku vybranych tvérovych ptipada.

Posouzeni prijmi u kontrolniho vzorku

Piedpoklady udrzitelnosti pfijmu

73. Spravni organ si vyzadal vzorek 28 uvérovych piipadi. Doba splaceni uUvéra
se pohybovala od 18 do 40 mésic. Kontrolou uvérové dokumentace byly v nize
uvedenych 22 tvérovych ptipadech zjistény nasledujici skutecnosti:

Tabulka ¢. 2: udrzitelnost prijmu po dobu predpoklddaného trvani uverového vztahu

Obsahuje uvérova
slozka Zadatele Doba trvani
Prijmeni a jméno Zadatele doklad k dolozZeni uvéru

udrZitelnosti pfijmu | v mésicich
ze zaméstnani

1 | NE 40

2. I NE 25

3. [ NE 40

4. NN NE 33

5. I NE 25

c. I NE 40

7. | | E° 25

s I  [\E 40

9. NE 40

10. NE 36

11. NE 25

12. NE 25

13. NE 40

14, NE 25

15. NE 20

16. NES! 18

17. NE 25

18. NE 25

19. NE 40

20. NE 25

21. NE 33

22. NE 40

74. Ze shora uvedeného vyplyva, Ze u pripadi uvedenych v tabulce ¢. 2 nebyla

zjisténa ani ovérena informace souvisejici s trvanim zavislé ¢innosti, tedy zda ma
Zadatel zaméstnani na dobu urcitou nebo neurcitou a zda je Zadatel ve zkuSebni

80V tomto uvérovém piipadé se celkovy pifjem skladal ze dvou pifjmil. Pi{jem ze zavislé Cinnosti a pifjem
z dichodu, kde u pfijmu ze zavislé Cinnosti neni zjiSténa ani ovétena informace souvisejici s trvanim zavislé
¢innosti.
1V tomto Uvérovém piipadé se celkovy pifjem sklddal ze dvou pijmil. Pijem ze zavislé Einnosti a piijem
z diichodu, kde u pfijmu ze zavislé ¢innosti neni zjiSt€na ani ovéfena informace souvisejici s trvanim zavislé
¢innosti.
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¢i vypovédni lhuté. Z doloZenych podkladi nemohl ucastnik Fizeni ovérit
predpoklady pro udrZitelnost prijmu ze zaméstnani, ktery byl zohlednén pfi
posouzeni uvéruschopnosti vySe uvedenych 22 Zadateli o tivér, po celou dobu
sjednaného trvani smluvniho vztahu.

Nespravneé stanovena vyse piijmu

75.

76.

77.

78.

79.

Spravni organ analyzou Givérové dokumentace zjistil ve 3 ptipadech ze vzorku nesoulad
mezi piijmy, které jsou patrné ze spotiebitelem dolozenych podkladd, a piijmy,
ze kterych ucastnik fizeni vychézel pfi posouzeni Gvéruschopnosti spotiebitele.

V avérovém piipade ||| G c. smiouvy [ tcastnik fizeni disponoval
2 vyplatnimi paskami. Na vyplatni pasce za obdobi zaii 2021 byl uveden piijem
12 204 K¢ a na vyplatni pasce za obdobi iijen 2021 byl uveden pfijem 20 245 K&,
Pramérny piijem patrny z vyplatnich pasek tedy ¢ini 16 225 K¢&. Ugastnik fizeni pocital
ve scoringu s pifjmem 20 000 K&,

V uvérovém piipadé || GGG . soowy I castnik fizeni
disponoval vyplatni paskou za obdobi srpen 2022 s pfijmem 33 202 K¢ vyplatni
paskou za obdobi zaFi 2022 s pifjmem 29 532 K&® a dale bankovnim potvrzenim
ptichozich transakci na ptijem za mésic cervenec s ¢astkou 29 984 K¢, srpen s ¢astkou
33202 K&, zaii s ¢astkou 29 532 K& a fijen s ¢astkou 26 652 K%, Ucastnik Fizeni
pocital ve scoringu s piijmem 31 367 K&%, pricemz vychazel z ¢astek za srpen a zafi.
V tcastnikem fizeni zapocitaném piijmu neni bez uvedeni diivodu ovsem zohlednén
posledni pfijem ze zavislé Cinnosti, a¢ byl ucastnikovi fizeni znam.

V uvérovém piipadé || GGG ;. soolovvy . ocastnik fizeni
disponoval diichodovym vymérem od CSSZ s vyméfenym invalidnim dichodem
8399 K¢ a dale vyplatnimi paskami za mésic Unor s piijmem 22 826 K¢, za mésic
biezen 2022 s piijmem 21 751 K& a za mésic duben 2022 s piijmem 25267 Kb,
Primérny celkovy piijem patrny z uvedenych dokladi tedy ¢ini 31 680 K¢&. Ugastnik
fizeni pocital ve scoringu s piijmem 33 666 K&%.

7w

Na zakladé vySe uvedeného lze shrnout, Ze ve 3 uvérovych pripadech (zékaznici
. R - EES, - 7o'k éastnik

Fizeni vychazel z nespravné stanovené vySe primérného mési¢niho prijmu
spotiebitele.

62

Pfijato CNB dne 12.12.2023 pod ¢. J- 2023/156927/CNB/650, soubor

adl_|JJJ _CEE_IR VP.PV.bydleni.pdf.

63

Ptijato CNB dne 12.12.2023 pod ¢. J- 2023/156927/CNB/650, soubor

adl_|JJ _CEE_IR VP.PV.bydleni.pdf.
84 Ptijato CNB dne 27.11.2023 pod ¢&. j. 2023/151056/CNB/650, slozka |l soubor CEE IR, VP, PV, bydleni,

REPI.pdf.

8 Ptijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor.Vypis_z_uctu.pdf.

% Ptijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, slozka

REPI.pdf.

, soubor CEE,IR,VP,PV,bydleni,

87 Pfijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor - cee, ir, vp, d, kat., pv.pdf.

88 Ptijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor

cee, ir, vp, d, kat., pv.pdf.
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Posouzeni vydaju u kontrolniho vzorku

Nedolozené doklady k vydajum

80. Ve vztahu Kk posouzeni vydaji u kontrolniho vzorku se spravni organ zaméfil
na doklady, kterymi Ucastnik fizeni v této souvislosti disponoval. Piehled dokladd
K jednotlivym tvérovym piipadiim je uveden v nasledujici tabulce:

Tabulka ¢. 3: dolozené doklady k vydajiim

Doklady
k zjisténi a
overeni
Prijmeni a jméno Zadatele | Doklady k ovéieni vydaji na bydleni vydaji

spotiebitele
jinych neZ na
bydleni

1 _ Oznameni o ;méné vyse davky statni socialni NE

podpory a najemni smlouva

2. _ Prohléaseni rodice o pfispivani na bydleni NE

3. | Prohlaseni rodice o pfispivani na bydleni NE

4. | Prohlaseni rodice o pfispivani na bydleni NE

5. _ Néajemni smlouva NE

6. | NG SIPO a prohlaSeni spoluuzivatele nemovitosti | NE

7. | Prohléaseni rodice o pfispivani na bydleni NE

s | | NE

o. | G Prohlaseni rodice o pfispivani na bydleni NE

10. _ Prohléaseni rodice o pfispivani na bydleni NE

1. | o NE

2. | Prohlaseni rodice o pfispivani na bydleni NE

13. _ Potvrzeni transakce z bankovniho uctu NE

78l = I NE

15. | Prohlaseni rodice o pfispivani na bydleni NE

16. | I Polozka na VBU s poznamkou Najemné - NE

17. | | Prohiseni piitelkynd o prispivani na bydleni | NE

16 N | ¥ NE

19. |  po:tovy list a prvni strana ndgjemni smlouvy | NE

20 I X NE

21. | Prohlaseni rodice o pfispivani na bydleni NE

2. | Najemni smlouva a transakce na VBU NE

23. | | P:ohlaseni deery o piispivani na bydleni NE

24. | N4éjemni smlouva NE

25. | Prohlageni rodice o pfispivani na bydleni NE

26. | I | r:oh:icni rodice o prispivani na bydleni® NE

27. | R Prohlaseni rodiCe o pfispivani na bydleni NE

|

)
oo

Prohlaseni otce ptitelkyné o prispivani na | NE

81.  Zvyse uvedené tabulky plyne, e ve 4 uvérovych pripadech (zakaznici ||l

, . ) - vzorku

ucastnik fizeni nedisponoval Zadnymi doklady, na zdklad€¢ kterych by mohl ovéfit

8 v gverovém pripadé | GGG ;. snovvy I castik fizeni disponoval dokumentem

prohlaSeni rodice o pfispivani na bydleni a dale k porovnani vlastnika nemovitosti s ndhledem do KN. Vlastnik
nemovitosti a rodi¢ z prohlaSeni rodice o pfispivani na bydleni se v tomto pfipadé neshoduji. Pozn. spravniho
organu.
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82.

pravidelné mési¢ni vydaje spotiebitele na bydleni. V zddném z Gvérovych piipadi
ze vzorku soucasné ucastnik fizeni nedisponoval podklady ke zjisténi a ovéieni dalSich
vydaju spotiebitele, tedy jinych neZ na bydleni.

Na zikladé shora uvedenych skutecnosti tedy ma spravni organ za prokazané,
Ze ve vSech 28 tuvérovych pripadech ze vzorku ucastnik Fizeni nedisponoval
doklady, na zikladé kterych by mohl ovéFit pravidelné mési¢ni vydaje
spotrebitele.

Vvdaje na bydleni

83.

84.

85.

Analyzou uveérové dokumentace ve vztahu k posouzeni vydaji na bydleni spravni
organ overil postupy ucastnika fizeni tykajici se vydaja spotiebitell na bydleni.

V piipadé, ze spotiebitel uvedl, ze bydli ve vlastnim bydleni, G¢astnik fizeni mél pii
posouzeni Gvéruschopnosti spotiebitele pocitat minimalné s normativnimi naklady
na bydleni podle § 26 zakona €. 117/1995 Sb. o statni socialni podpoie, ve znéni
pozdé&jsich ptedpist (dale jen ,,zakon o statni socialni podpote®), jak si stanovil
ve vnitinim ptedpisu L10 4 2 23 vySe normativnich nakladii na bydleni, ktery
kazdoro¢né aktualizuje.

Nize uvedena tabulka ¢. 4 podava ptehled vydaji na bydleni, ze kterych vychazel
ucastnik fizeni v piipad¢ spottebitelt, ktefi v zddosti o uvér uvedli, Ze bydli ve vlastnim
domé/byte.

Tabulka ¢. 4: vydaje na viastni bydleni

Normativ na
Datum Potet deni Vydaje na Vyd&] ¢na byd!em bydlemy (}le Ovérovani
. ocet Clenil 7 pouzité ucastnikem | formulare e
Piijmeni a jméno spoti‘ebitele PR [IED \ LG Fizeni pri Posouzeni LGN
J J P ivérové hlasené P ydajii na
uVvae domacnosti protv bitel posouzeni uvéru- uvéru- ;y le .
smiouvy spotrebitelem schopnosti schopnosti ydient
zakaznika
L/ 0 6. 2022 |1 5000 5000 5052 NE
2. 7.11.2022 | 2 5000 5 000 8732 NE
3. | 24.1.2022 |1 1500 5 000 5052 NE
4. | 5.5.2022 |1 5000 5 000 5052 NE
86.  Ucastnik fizeni tedy pouze porovnaval prohldsené vydaje na bydleni s normativnimi
naklady na bydleni, aniZ by podnikl jakékoli dalsi ikony k ovéfeni skute€nych vydajh
na bydleni, pfi¢emz dokonce nepouzil ani pfesnou ¢astku, ktera byla stanovena jako
normativ na bydleni podle § 26 zakona o statni socialni podpote.
87.  Vaverovém piipadé || . . smiovvy Il spoticbitelka uvedla

v zadosti o Uvér, ze ma vydaje na bydleni ve vysi 5 000 K&, Prestoze k ovéfeni této
castky nebyly dolozeny zadné doklady, tak ucastnik fizeni bez dal§iho zohlednil
pii posouzeni uvéruschopnosti vydaje na bydleni prohldsené spotiebitelkou, ptitom
normativni vydaje byly ve vysi 8 732 K¢. V tomto piipad¢ tak nedodrzel ani vlastni
postupy, nebot’ nezohlednil vys$si ¢astku z porovnani prohlaSenych a normativnich

70 pPfijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, slozka |l soubor CEE.IR Vymer diichod,
PV, katastr.pdf.
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88.

89.

vydaji.”t

Nad rdmec shora uvedeného spravni organ déale konstatuje, ze v pfipadé najemniho
bydleni v tvérovém piipade || GGG c. smlovvy [l ocastnik tizeni
disponoval najemni smlouvou’® sdobou nijmu od 4.5.2015 do 31.5.2016
a dodatkem” s prodlouzenim do 31. 5. 2022. V uvedené najemni smlouvé je sjednana
vyse najemného 7 500 K¢, v dodatku jiz neni ndjemné uvedeno. Déle Gcastnik fizeni
disponoval dokumentem Ozndmeni o zméné vyse davky statni socialni podpory™
ze dne 16.2.2022, kde je spotiebitelce vypocitan ptispévek na bydleni. V tomto
dokumentu je uvedeno, ze ndklady na bydleni spotiebitelky ¢ini 10 418,67 Kc.
Utastnik Fizeni pii posouzeni uvéruschopnosti spotiebitelky poéital s vydaji na bydleni
v ¢astce 7 500 K&, a¢ zdolozeného aktualngjsiho dokladu vyplyva, ze vydaje
na bydleni spottebitelky byly vyssi.

V avérovém piipadé || tak 6castnik fizeni pf  posouzeni
uveruschopnosti nezohlednil dolozené vydaje na bydleni v plné vysi.

Posouzeni finanénich zavazkua u kontrolniho vzorku

90.

Nize uvedena tabulka ¢. 5 podava pirehled dokumentl, kterymi ucastnik fizeni
disponoval za tGéelem ovéfeni financ¢nich zavazkt pii hodnoceni Gvéruschopnosti
spottebitele.

Tabulka ¢. 5. dolozené doklady k overeni financnich zavazkii

Obsahuji Obsahuji doklady k A
doklady Zi,lvazkl;lm vyssi ppcet Suma zévazki
Prijmeni a jméno Doklady k zavazkim k zavazkim Ez::f;‘li’eﬁzf‘g;el;}; o1 By(')siﬁllf‘l:nzosu z

TG OWA | s e o e || REE]
I sy uvéruschopnosti

1. | Vystup z REPI NE NE

2. | Vystup z REPI NE NE 8914 K¢&

3. | Vystup z REPI NE NE

4. | Vystup z REPI NE NE

5. | Vystup z REPI NE NE

6. | Vystup z REPI NE NE

7. | Vystup z REPI NE NE

s. |G - - REPI NE NE 13 523 K&

o. | Vystup z REPI NE NE

10. | Vystup z REPI NE ANO

11. | Vystup z REPI NE NE 3 048 K&

2. | Vystup z REPI NE NE

13. | Vystup z REPI NE NE

14. | Vystup z REPI NE NE

15. | Vystup z REPI NE ANO

16. | I Vystup z REPI NE NE

17. | Vystup z REPI NE NE

" Ptijato CNB dne 27.11.2023 pod ¢&. j. 2023/151056/CNB/650, slozka [|JJJJl}, soubor CEE. IR, vymer diichod,
PV, katastr.pdf.

72Ptijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor cee, ir, d, sml., pv.pdf.
73 Piijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor cee, ir, d, sml., pv.pdf.
74 Piijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor cee, ir, d, sml., pv.pdf.
75 Ptijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor cee, ir, d, sml., pv.pdf.
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Obsahuji Obsahuji doklady k A
doklady zzllvazklolm vvys‘s1 p,ocet Suma zavaz!{u
Prijmeni a jméno Doklady k zavazkim k zavazkim fiz::tzll:illl(’e?:zl‘-ij;el:;’ byl Egsiﬁllinosu z
TG OWAT | - i e || (RIEE]
Ly uvéruschopnosti
18. | Vystup z REPI NE ANO
9. [ Vystup z REPI NE ANO 9 478 K&
20. | Vystup z REPI NE NE
21. [ Vystup z REPI NE NE
22. | Vystup z REPI NE NE
23. | Vystup z REPI NE NE
2. | Vystup z REPI NE NE
25. | Vystup z REPI NE NE
26. | Vystup z REPI NE NE 16 489 K&
27. | Vystup z REPI NE ANO 2 886 K¢&
28. | Vystup z REPI NE NE
91.  Zvyse uvedené tabulky plyne, ze Gcastnik fizeni mél pti ovéfeni zavazkl k dispozici
pouze vystup z REPL. Nicméné, jak spravni organ ovéfil v jednotlivych uveérovych
slozkach kontrolniho vzorku, ztéchto vystupli nejsou patrné mésiéni splatky
spotiebitele a je z n€j patrna pouze nesplacena jistina jednotlivych Gvéri a ve vyse
uvedenych ptipadech suma zavazkl po splatnosti Z tohoto diivodu nemohl tcastnik
fizeni ovérit spotfebitelem prohlasené informace o vysi mésicni splatky finanénich
zavazkl, vstupujici do vypoctu scoringu pii posouzeni tvéruschopnosti.
92.  Spravni organ dale v souvislosti s posouzenim finanénich zavazki u jednotlivych

spotiebitelt z kontrolniho vzorku zjistil nasledujici skuteénosti.

93.  Vuvérovém piipade || GGG . smovvy I ic z vystupu z REPI
patrné, Ze spotiebitelka ma ¢tyii aktivni avéry. V éestném prohlaseni spotiebitelky’’
a tabulce zjisténych zavazka’® jsou uvedeny Gvéry dva. Ucastnik fizeni ve formulafi
Posouzeni uvéruschopnosti zakaznika® po¢ital pouze s prohlaSenymi zavazky
spotiebitelky.

94.  Vaverovém piipade || . . smovvy I je z vystupu REPI®
patrné, 7e spotiebitelka ma 2 aktivni Gvéry. V Sestném prohlaseni spotiebitelky?
jeuveden jeden uvér. Utastnik fizeni ve formulafi Posouzeni tuvéruschopnosti
zakaznika®? po¢ital pouze s prohlasenymi zavazky spotiebitele.

95.  Vavérovém piipadé || GEGEG__. c. smouwvy M je z vystupu z REPI®

patrné, 7e spotiebitel ma 5 aktivnich Gvérd. V Sestném prohlaseni spotiebitele®*

7 Pfijato CNB dne 27.11.2023 pod ¢&. j. 2023/151056/CNB/650, soubor [JJJJJBl REPICreditReport PDF -
2023-07-26T131206.526.pdf.

™ Ptijato CNB dne 27.11.2023 pod ¢. j. 2023/151056/CNB/650, soubor

7 Ptijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor zavazky prijmy_a_vydaje.pdf.

78 Pfijato CNB dne 27.11.2023 pod ¢&. j. 2023/151056/CNB/650, soubor Zavazky.pdf.
CEE,IR,VP,ostatni a posouzeni

(1).pdf

8 pijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor [ JJJlIREP!CreditReport_PDF - 2022-

02-01T111907.591.pdf.

81 pfijato CNB dne 27.11.2023 pod €. j. 2023/151056/CNB/650, soubor Zavazky.pdf.

8 ptijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor cee, ir, d, kat., pv.pdf.

8 Pfijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor REPICreditReport_PDF -

2023-06-13T084702.269 (1).pdf.
8 Ptijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor |l zavazky prijmy_a_vydaje.pdf.
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atabulce zjisténych zavazka® je uveden Gvér jeden. Uastnik fizeni ve formulafi
Posouzeni tvéruschopnosti zakaznika®® pocital pouze s prohlaSenymi zavazky
spottebitele.

96.  V uvérovém piipads || . <. smiouvy M je z vystupu z REPI® patrné,
7e spotiebitel ma 4 aktivni Gvéry. V Eestném prohlaseni spotiebitele®® jsou uvedeny

tvéry 2. Ucastnik fizeni ve formulafi Posouzeni uvéruschopnosti zdkaznika®® pogital
pouze s prohlaSenymi zavazky spotiebitele.

97.  Vuvérovém piipads || GGG ;. soovvy [ je 2 vistupu
z REPI® patrné, Ze spotiebitel ma 7 aktivnich Gvéri. V tabulce zjisténych zavazka®
je uveden pouze jeden zavazek se splatkou 1064 K¢. V Cestném prohlaseni
spotiebitele®? jsou uvedeny splatky ve vysi 7 000 K& a v REPI byly uvedeny zavazky
po splatnosti ve vysi 9 478 K¢. Nicméné ucastnik fizeni pocital ve formulafi Posouzeni
tvéruschopnosti zakaznika® pouze s ¢astkou 1 064 K&, nezohlednil tak dokonce ani
castku splatek ve vysi 7 000 K¢, které deklaroval spotiebitel v cestném prohlaSeni,
a uz vilbec se tak nezabyval zdvazkem po splatnosti uvedenym v REPI.

98.  Z 5 uvérovych piipadil (zdkaznici T
[ ] je patrné, ze udastnik Fzeni vzdy podital
S prohlasenymi finanénimi zévazky spotiebitele (at’ uz v ¢estném prohlaseni, nebo
Vv tabulce zjisténych zavazkil), aniz by se zabyval skute¢nosti, Zze z vystupu z REPI
je patrny vyssi pocet finanénich zavazk, nez jaky spotiebitel prohlasil.

99.  Na zaklad¢ vSech shora uvedenych skute¢nosti Ize tedy konstatovat, ze ti¢astnik fizeni
ve vSech 28 uvérovych ptipadech ze vzorku dostatecné neovéfoval zavazky
spotiebitele a ivéruschopnost tak neposuzoval na zaklad¢ dostate¢nych a spolehlivych
informaci o vysi zavazki.

Posouzeni tivéruschopnosti pred uzavirenim smlouvy

100. Pro ovéfeni zavéru z ¢asti i. Postupy a pravidla pro posuzovani tvéruschopnosti

se spravni orgdn zaméfil na data vzniku jednotlivych dokumenti, kterymi ucastnik

fizeni disponoval K posouzeni Uvéruschopnosti spotiebitele a na datum podpisu
uveéroveé smlouvy.

8 Prijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor w.pdf.

8 Ppiijato CNB dne 27.11.2023 pod & j. 2023/151056/CNB/650, soubor CEE,IR,VP, ostatni a
posouzeni.pdf.

8 Pijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor |l REP!ICreditReport_PDF - 2022-
06-10T132701.353.pdf.

8 Prijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor smlouva.pdf.

8 pfijato CNB dne 27.11.2023 pod ¢&. j. 2023/151056/CNB/650, soubor cee, ir, vp, kat., prohl., pv.pdf.
% pfijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, soubor REPICreditReport_PDF -

2023-03-23T124837.885.pdf.
%1 pijato CNB dne 27.11.2023 pod &. j. 2023/151056/CNB/650, Wzdvazky.pdf.

92 Pfijato CNB dne 27.11.2023 pod €. j. 2023/151056/CNB/650, zavazky prijmy_a_vydaje.pdf.
% Pfijato CNB dne 27.11.2023 pod & j. 2023/151056/CNB/650, soubor
posouzeni.pdf.

CEE,IR, VP, ostatni a
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Tabulka ¢. 6. posouzeni uvéruschopnosti pred uzavienim smlouvy o spotrebitelském niveru

Datum Datum vzniku doloZenych dokladi k posouzeni uvéruschopnosti
Datum vyhodnoceni
Prijmeni a jméno | podpisu g;:;::ﬁ::ﬁg;:m : : doklad o
spotiebitele :;ngr,; Posouzent vjpis z CEE | vypiszISIR | [YSiP? WNUPE | prispivani
uvéruschopnosti na bydleni
zakaznika
1. r 25.2.2022 |1.3.2022 28.2.2022 |1.3.2022 |1.3.2022 - -
2./ | 25.7.2022 |28.7.2022 27.7.2022 |27.7.2022 |28.7.2022 |28.7.2022 |27.7.2022
3. r 21.6.2022 |22.6.2022 22.6.2022 |- 22.6.2022 |- -
4/ 2411.2021(25.11.2021 | 25.11.2021 | 25.11.2021 | 25.11.2021 | - -
5. ' 27.8.2022 |29.8.2022 28.8.2022 |- 29.8.2022 |- -
6. r 19.5.2022 |20.5.2022 20.5.2022 |20.5.2022 |20.5.2022 |- -
7.\ | 28.3.2022 |29.3.2022 - - 29.3.2022 |- -
S. !N 222022 |4.2.2022 3.2.2022 |3.2.2022 |4.2.2022 |4.2.2022 |-
9. - 28.3.2022 |29.3.2022 29.3.2022 |29.3.2022 |29.3.2022 |29.3.2022 |-
101. Zvyse uvedeného plyne, ze v 9 uverovych piipadech ze vzorku (zékaznici
; ) ucastnik
fizeni neposoudil uUvéruschopnost spotfebitele pied uzavienim smlouvy
0 spottebitelském Uveru, ale naopak aZ po jejim uzavieni.
Pravni kvalifikace
102. Ze shora uvedenych skutecnosti je ziejmé, ze nezavedeni a neuplatiovani fadnych
postupil a pravidel pro posuzovani tivéruschopnosti Zadatele o ivér v uvedeném obdobi
vyustilo v nedostate¢né posuzovani ivéruschopnosti jednotlivych Zadatell o uvér, coz
vyplyva také z kontroly vzorku uvérovych ptipada.
103. Na zdkladé vySe uvedenych skutecnosti ma spravni organ za prokazané,

Ze ulastnik ¥izeni v obdobi od 24.11.2021 do 26.9.2023% ve viech 28 uvérovych
Fipadech z kontrolniho vzorku (zakaznici

— ¢, smlouvy
— ¢, smlouv

— ¢. smlouvy
— €. smlouvy
— & smlouvy

— &. smlouvy

% datum uzavieni Gvérovych smluv
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I <. smlouvy

¢. smlouvy
¢. smlouvy
— ¢, smlouvy , — ¢ smlouvy — ¢ smlouvy
poskytl spotiebitelské uvéry, aniz by pred tim Fadné posoudil
uvéruschopnost spotiebitele na zdkladé nezbytnych, spolehlivych, dostate¢nych
a primérenych informaci, kdyz v:

e Vve 22 uvérovy

nezjistil (nevéril) pri posuzovani uvéruschopnosti udrzitelnost prijmu
Zadatele/Zadatelky o uvér po celou dobu piedpoklidaného trvani
smluvniho vztahu,

e ve 3 avérovich pripadech (zdkaznici | NN NN
a vychazel z nespravné stanovené vySe
primérného mési¢niho piijmu spotrebitele,

e ve vSech 28 uvérovych pripadech p¥i posuzovani tuvéruschopnosti
nedisponoval doklady, na zakladé kterych by mohl ovérit pravidelné
mésicni vydaje spotiebitele,

e ve vSech 28 uvérovych pripadech pfi posuzovani tvéruschopnosti
nedisponoval doklady, na zakladé kterych by mohl ovérit pravidelné
mésicni zavazky spotiebitele,

e Vv 5uvérovych pripadech (zakaznici ,_,
: a pii posuzovani

uvéruschopnosti vychazel pouze ze spotiebitelem prohlisenych finanénich
zavazki, anizZ by se zabyval tim, Ze z vystupu z REPI je patrny vysSi pocet
financ¢nich zavazki, neZ jaky spotiebitel prohlasil,

e V9 uvérovych pripadech (zikaznici

neposoudil uvéruschopnost spotiebitele pred uzavienim smlouvy
0 spotrebitelském uavéru.

VySe uvedenym jednanim ucastnik Fizeni porusil ustanoveni § 86 odst. 1 zakona
o spotiebitelském uvéru, ¢imz se dopustil prestupku podle ustanoveni § 154
odst. 1 pism. e) zakona o spotiebitelském uvéru.

Sankce

104. Ustanoveni § 158 zdkona o spotiebitelském uvéru stanovi, Ze prestupky podle tohoto
zékona projednava Ceska narodni banka.

105. V posuzovaném piipadé¢ spravni organ prokazal, Ze se ucastnik fizeni dopustil poruseni
povinnosti stanovenych zakonem o spotiebitelském Gveru a naplnil tim pojmové znaky

prestupkt tak, jak je uvedeno vySe, tj. dopustil se v ramci vice¢inného soub&hu
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106.

107.

108.

109.

110.

111.

nckolika piestupki, a to jak je uvedeno vysSe v tomto odiivodnéni prestupkl podle
ustanoveni § 148 odst. 1 pism. b) zakona o spotiebitelském tvéru a § 154 odst. 1
pism. e) zakona o spotiebitelském uveéru. Spravni organ proto pii stanoveni vySe
sankce vychazel ze zasady absorpce zakotvené v ustanoveni § 41 odst. 1
piestupkového zékona, ze které vyplyva, ze v ptipadé, kdy spravni organ uklada
ucastnikovi fizeni sankci za dva nebo vice piestupkll projednavanych ve spole¢ném
fizeni, uklada trest podle ustanoveni vztahujiciho se na prestupek nejpiisnéji trestny.
V piipadé, ze zékon stanovi pro sbihajici se pfestupky shodné rozpéti sankci, uklada
I dalsi skutecnosti jsou potom zohlednény jako okolnosti polehcujici ¢i pfitézujici
a podili se rovnéz na individualizaci vySe ukladané pokuty pro konkrétni posuzovany
pripad.

wevr

o spotiebitelském uvéru, tedy prestupek podle ustanoveni § 154 odst. 1 pism. e) téhoz
zékona, ktery byl vzat jako ziklad pro stanoveni konkrétni vyse pokuty. Uastnik
fizeni jakozto nebankovni poskytovatel spotiebitelského uvéru spotiebitelim Fadné
neposuzoval uvéruschopnost spotiebiteli. Spravni orgdn uvadi, Ze jednani ucastnika
fizeni, za které spravni organ uklada sankci timto rozhodnutim, ohrozuje vyznamny
zajem chranény ziakonem, a to primarné verejny zajem na ochrané spotiebitele
pred neodpovédnym poskytnutim uivéru ze strany nebankovniho poskytovatele
spotiebitelského uvéru, které by pro spotiebitele mélo negativni nasledky
(napft. insolvenci a sni souvisejici dopady jak ekonomické v podobé ztraty
majetku, tak spolecenské v podobé spolecenské stigmatizace).

Vychozim ptedpokladem pro uloZeni pokuty za piestupky je skute¢nost, Ze spravni
organ prokazal, ze ke spachani prestupku ze strany ucastnika fizeni skute¢né doslo.
V posuzovaném piipad¢€ spravni organ prokézal, ze se G€astnik fizeni dopustil poruSeni
povinnosti stanovenych v zédkoné€ o spotfebitelském tvéru a naplnil pojmové znaky
prestupkd tak, jak je uvedeno vyse v tomto odiivodnéni, tj. dopustil se vySe uvedenych
piestupkd.

Prestupkovy zakon umoziiuje ulozeni alternativnich druhti trestli (napf. napomenuti)
a popt. modifikaci trestu (napt. podminéné upusténi od ulozeni spravniho trestu).
S ohledem na zavaZnost protipravniho jednani Gi€astnika fizeni v tomto konkrétnim
pfipadé€, vSak nepfipada aplikace alternativnich druhtll trestani ani modifikace trestu
v uvahu. Jako nejefektivnéjsi prostiedek, ktery zajisti splnéni individudln€ a generalné
preventivniho 1 represivniho ucelu sankce, se v daném ptipad¢ jevi uloZeni pokuty.

Pfi stanovovani vySe pokuty se spravni orgdn fidil zdsadami uvedenymi v § 37
prestupkového zakona, povahu a zdvaZznost piestupku posoudil podle § 38
prestupkového zakona, a piihlédl ke vSem polehcujicim 1 pfitéZujicim okolnostem
ve smyslu § 39 a § 40 pfestupkového zakona. Zaroven spravni organ piihlédl
k obecnym pravnim zasadam, zejména k zasadé individualizace sankce a k zasad¢
legitimniho oc¢ekavani.

Povaha a zavaZnost prestupku je vV posuzovaném piipadé dana zejména vyznamem
zékonem chranéného zajmu, tedy objektu pirestupku, zptisobem spachani prestupku

a vyznamem a rozsahem nasledku piestupku.

Spravni organ uvadi, Ze jednani ucastnika fizeni, za které spravni orgén uklada sankci
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112.

113.

114.

115.

116.

117.

118.

timto rozhodnutim, ohrozuje pfedevSim primarni zajem chranény zakonem
0 spoti‘ebitelském tvéru, tedy zdjem, aby spotiebitelim nebyly poskytovany avéry,
které nejsou s to je splacet. Uastnik Fizeni tak svym jednanim ohrozil zejména zajem
na ochrané¢ spotiebiteld na trhu spotiebitelskych uvéri, coz je jeden z hlavnich cilt
regulace v této oblasti. Spravni organ povazuje vyse uvedené zajmy v oblasti regulace
poskytovani spotiebitelskych uvért za velmi vyznamné, a proto hodnoti spole¢enskou
Skodlivost jednani ucastnika fizeni jako velmi vysokou.

Co se ty¢e nasledki, resp. aéinki zpisobenych protipravnim jednanim, k naplnéni
skutkové podstaty pfisluSnych prestupkti dochazi bez ohledu na skutecnost, zda
V konkrétnim ptipad¢ dojde pfisluSnym jednanim ke vzniku Skody na majetku
zékaznikii ¢i nikoli, Skodlivy nasledek netvoii znak skutkové podstaty téchto
prestupkd. Zakonodarce povazuje jiz ohrozeni zpiisobené porusenim piislusnych
povinnosti za natolik zavazné, ze k odpovédnosti za ptisluSny prestupek neni tfeba
vzniku piimé $kody. Pfipadné zplisobeni majetkové ijmy jako ucinku piestupku tak
sice neni podminkou pro vznik odpovédnosti za deliktni jednani Ucastnika fizeni, bylo
by vsak brano jako zasadn¢ ptitézujici okolnost.

K mozné liberaci ucastnika fizeni podle ustanoveni § 21 odst. 1 a 2 piestupkového
zékona spravni orgén uvadi, ze ucastnik fizeni neprokazal, ze vynalozil veskeré usili,
které po ném bylo mozné pozadovat, aby prestupkiim uvedenym v tomto rozhodnuti
zabranil. Spravnimu organu nejsou znamy zadné skute€nosti, které by nasvédcovaly
tomu, ze by ucastnik fizeni vyvinul dostate¢né usili sméfujici k zabranéni poruseni
povinnosti stanovenych mu zékonem o spotiebitelském tavéru.

Dne 30.5.2024 ucastnik fizeni pfedlozil napravna opatfeni. Spravni organ je bere
na védomi a uvadi, Ze jejich u€innost bude moci ovéfit az naslednou kontrolou.

Co se tykd majetkovych poméri ucastnika fizeni, k 31.12.2023 vykazoval vlastni
kapital ve vysi 115 573 000 K¢ a k 31.12.2023 vykézal Gcastnik fizeni vysledek
hospodateni ve vysi 14 823 000 K¢.

Jako k okolnosti, za niz byly pfestupky spachany, ptihlédl spravni organ predevsim
ke skutecnosti, ze poruseni zakona upravujiciho prava a povinnosti pii poskytovani
spotiebitelského uvéru mélo u ucastnika fizeni systémovy charakter. U téchto
spachanych poruseni ucastnikem fizeni tak nelze v Zadném ptipadé¢ hovofit
0 ojedinélosti a spravni organ byl nucen k této skuteCnosti piihlédnout jako
k pFitéZujici okolnosti.

Pfi uvaze o konkrétni vysi pokuty vzal spravni orgdn v uvahu jak represivni,
tak preventivni ¢inek ukladané pokuty, kdyz cilem ukladané pokuty je nejen potrestat
ucastnika fizeni, ale téZ odradit ho od dal$iho takového jednédni. Spravni organ ma
za to, Zze pokuta ve vySi 750 000 K¢, je s ohledem na zavaznost jednani ucastnika
fizeni a s ohledem na represivni a preventivni ucinek tohoto piikazu piiméfena.
Soucasné v ramci generalni prevence dava spravni organ vSem subjektim najevo,
ze jednani timto zpisobem porusujici pravni predpisy ma za nasledek uloZeni
penézitého postihu. Spravni organ je toho ndzoru, ze ulozena vyse pokuty nebude mit
takovy dopad do majetkové sféry ucastnika fizeni, aby byl znemoZznén nebo ohrozen
jeho dalsi provoz.

Ustanoveni § 90 odst. 1 pfestupkového zédkona ve spojeni s ustanovenim § 150 odst. 1
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spravniho fadu umozinuje spravnimu organu v fizeni z moci ufedni ulozit povinnost
formou pisemného piikazu, a to jako prvni ukon v fizeni. Spravni organ pfistoupil
k vydani ptikazu, nebot’ v tomto piipadé povazuje skutkova zjisténi za dostate¢na.

119. Ze vSech vysSe uvedenych divodi pak spravni organ rozhodl tak, jak je uvedeno
ve vyroku tohoto piikazu.

POUCENI

Proti tomuto ptikazu lze podat odpor podle ustanoveni § 150 odst. 3 spravniho tadu
u sekce dohledu nad finanénim trhem II Ceské narodni banky, se sidlem Na Piikopé 28,
115 03 Praha 1, a to do 8 dnii ode dne doruceni tohoto ptikazu. Podanim odporu se piikaz rusi
a v tizeni se pokracuje. Zpétvzeti odporu neni piipustné. Piikaz, proti némuz nebyl podan
odpor, se stava pravomocnym a vykonatelnym rozhodnutim.

V piipad¢ podani odporu spravni organ poucuje ucastnika fizeni v souladu
s § 80 odst. 2 prestupkového zakona o jeho pravu pozadat o konani ustniho jednéani. Spravni
organ neni navrhem ucastnika fizeni ve véci konani Ustniho jednani vdzan a Ustni jednani
nafidi, je-li to nezbytné pro zjisténi stavu véci, nebo pro uplatnéni prav Gcastnika fizeni.

prof. PhDr. Ing. Vladimir Tomsik, Ph.D. Mgr. Ludéek Pestr
feditel sekce dohledu nad financnim trhem II feditel odboru spravnich fizeni
podepsano elektronicky podepsano elektronicky
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