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PRIKAZ

Ceska narodni banka (dale téZ ,.spravni organ®) jako organ dohledu nad finan¢nim
trhem podle zékona &. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni pozdgjsich predpist, a organ
dohledu nad oblasti poskytovani spotiebitelskych uvérd podle zakona ¢&.257/2016 Sb.,
0 spotiebitelském uvéru, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,zdkon o spotiebitelském
uvéru®), rozhodla dle ustanoveni § 90 odst. 1 zakona ¢.250/2016 Sbh., 0 odpovédnosti
za prestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdé¢jSich predpist (dale jen ,,prestupkovy zakon*)
ve spojeni s ustanovenim § 150 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdé&jSich
predpist (dale jen ,,spravni ¥ad*), v fizeni se spole¢nosti P&P Loan s.r.0., ICO 294 61 642,
sidlem Studentska 342, 735 81 Bohumin - Novy Bohumin, na zékladé protokolu o kontrole
ze dne 23.4.2021, ¢.j. 2021/039250/CNB/650, takto:

Spolecnost P&P Loan s.r.o., ICO 294 61 642, sidlem Studentska 342, 735 81
Bohumin - Novy Bohumin, se uznava vinnou tim, Ze

Q) v obdobi ode dne 2.8.2020 do dne 20.12.2020 nesplnila pozadavek na zavedeni
a udrZovani pravidel a postupi pro posuzovani uvéruschopnosti Zadateli o Gvér
zajist'ujicich ¥Fadné poskytovani spotiebitelského uvéru, kdyz fakticky
nedodrZovala pravidla a postupy pro zjisténi a ovéreni prijmi, vydaji a zavazka
Zadatelti o Givér stanovena vnitfnim predpisem Pravidla posuzovani iivéruschopnosti,
a dale ani nezavedla jina priméfena a ucinna pravidla a postupy pro hodnovérné
osvédceni splnéni povinnosti zjistit a ovéfit informace o vySi prijmu, vydaji
a zavazkiu Zadateli o uvér pro ucely Fadného posouzeni tivéruschopnosti Zadatelu
0 uvér,

(i) v obdobi ode dne 2.8.2020 do dne 20.12.2020 poskytla spotiebitelské uvéry, aniz by
pred uzavifenim smlouvy o spotiebitelském uvéru radné posoudila ivéruschopnost
jednotlivych Zadateli o tivér na zakladé nezbytnych, spolehlivych, dostate¢nych
a primérenych informaci, kdyZ z celkového vzorku 28 doloZenych tvérovych
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b)

d)

f)

9)

nedisponovala takovymi informacemi o prijmu Zadateli o uvér, které by
dokladaly predpoklady pro udrZitelnost piijmu po celou dobu trvani smluvniho
vztahu;

ve 4 piipadech sml. ¢. || ze dne 20.12.2020,
ze dne 9.8.2020,
sml. ¢&. ze dne

smil. &. ze dne 8.12.2020 a

23.8.2020) radné nevyhodnotila od Zadatele o tvér ziskané informace
0 predpokladech udrzitelnosti jeho prijmu/¢asti prijmu po celou dobu trvani
smluvniho vztahu, nebot’ dle doloZenych dokladii doba predpokladaného
splaceni tuvéru byla delSi, neZ doba trvani hlavniho pracovniho poméru,
pripadné dohody o provedeni prace;

sml. ¢ | ze dne 16.10.2020,

ze dne 2.8.2020,

sml. &. ze dne 2.12.2020, sml. ¢.
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nespravné vyhodnotila pfijmovou stranku jednotlivych Zadateli o tivér, nebot’
zapocetla vysi prijmu, ktera neodpovidala doloZenym podkladiim prokazujicim
jejich prijem;
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uvéruschopnosti zohlednila p#ijmy dalSiho ¢lena domacnosti, anizZ by soucasné

zohlednila vydaje a zavazky tohoto ¢lena domacnosti;
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Zivotnich minim dle ZZEM;
ve vSech 28 provérovanych pripadech vychazela pouze z zadateli o uvér
prohlasenych udaji o vySi vydaji na bydleni a ostatnich vydaji, které byly
zaznamenany v zZadosti o uvér,

ve vSech 28 provérovanych pripadech vychazela pouze z prohlaseni Zadateli
ouvér ovysi zavazka, kdyz (i) u 26 z nich
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(iii)

sml. & | ze dne 23.8.2020,

ze dne 25.8.2020,
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ze dne 20.12.2020 a
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ze dne 30.8.2020), povazovala za dostaujici pouhé
prohlaseni Zadateli, Ze nemaji Zadné zavazky, (ii) v pripadé ﬁ
sml. & I ze dne 31.8.2020 zohlednila pouze Zadatelkou prohlasenou
vy§i zavazka a (jii) v pFipadé d sml. & ze dne
15.11.2020 povazovala za dostacujici pouhé prohlaSeni Zadatelky o wvér a
nevyhodnotila zavazky Zadatelky patrné z doloZeného vypisu z uctu,
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13.11.2020,
sml. é.
4.12.2020,

vV obdobi ode dne 2.8.2020 do dne 20.12.2020 neposkytla pi‘ed uzavienim smlouvy
0 spotiebitelském wuvéru jiném neZ na bydleni Zadatelim o uvér informace
V rozsahu stanoveném v zakoné o spoti‘ebitelském uvéru, nebot’

a)

b)

ze dne 2.8.2020,

ve 27 pripadech
s

ze dne 21.8.2020,

B

ze dne 23.8.2020,
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ze dne 8.12.2020, sml.
ze dne 20.12.2020 a sml. ¢&. ze dne
30.8.2020) nebyli spotiebitelé Fadné informovani 0 ro¢ni procentni sazbé
nakladii na spotrebitelsky Gvér a dile nebyli Fadné informovani o platbé a vysi
dalSich naklad@ spoti‘ebitelského uvéru, které byly nasledné sjednany
ve smlouvé o spotiebitelském tvéru;

ve 13 pripadech sml. ¢.
, ml. ¢.
, sml. ¢&.

sml. é. S
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sml. ¢.

sml. ¢.

sml. ¢. ,

sml. ¢. a ) nebyli spoti‘ebitelé

radné informovani o vysi zapijéni arokové sazby;

C) Vv pripadé _ ¢. sml. _ ze dne 4.9.2020 nebyl spotiebitel

informovan o celkové vysi spotiebitelského Gvéru, dobé trvani Givéru a celkové
¢astce, kterou mél zaplatit;

d) Ve4 Fipadech sml

Sml ) nebyll spoti-ebitelé 1nf0rm0van| 0celk0ve vy§i uvéru
a celkove ¢astce, kterou méli zaplatit;

e) vptipadé |G . ¢ B 2 dne 2.12.2020 nebyl

spoti‘ebitel informovan o celkové vysi spotiebitelského uvéru,
¢imZ poruSila

Q) ustanoveni § 15 odst. 1 zikona o spoti‘ebitelském uvéru ve spojeni s ustanovenim
§ 15 odst. 2 pism. c¢) téhoz zakona;

(i)  ustanoveni § 86 odst. 1 zikona o spotiebitelském uvéru;
(ili)  ustanoveni § 95 zakona o spotiebitelském tvéru;
a dopustila se
ad (i) prestupku podle ustanoveni § 148 odst. 1 pism. b) zakona o spoti‘ebitelském tdvéru;
ad (ii) prestupku podle ustanoveni § 154 odst. 1 pism. e) zakona o spoti‘ebitelském tivéru;
ad (iii) prestupku podle ustanoveni § 153 odst. 1 pism. t) zakona o spoti‘ebitelském uvéru;
Za coz se ji uklada

podle ustanoveni § 154 odst. 3 pism. ¢) zikona o spotirebitelském uvéru pokuta
ve vysi 350 000 K¢ (slovy tFi sta padesat tisic korun ¢eskych). Pokuta je splatna do 30 dnu
od nabyti pravni moci tohoto pfikazu na ucet Celniho dfadu pro hlavni mésto Prahu

vedeny u Ceské narodni banky, ¢. 3754-67724011/0710, konstantni symbol 1148, variabilni
symbol je identifikacni ¢islo platce.

ODUVODNENI

Identifikace ac¢astnika Fizeni

1. Spole¢nost P&P Loan s.r.o., ICO 294 61 642, sidlem Studentska 342, 735 81
Bohumin - Novy Bohumin (dale jen ,,ucastnik fizeni*), je zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vlozka 55358, a to ode dne 26.1.2013. Jako

1 Spis ¢.1. 1-2 a https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektld=219255&typ=PLATNY.
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https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-firma.vysledky?subjektId=219255&typ=PLATNY

pfedmét podnikani Uc¢astnika fizeni je uvedeno: vyroba, obchod a sluzby neuvedené
v piilohdch 1az 3 Zivnostenského zdkona a poskytovani nebo zprostiedkovani
spotfebitelského Uvéru, a to navzdory skuteCnosti, ze pfisluSnym opravnénim jiz
nedisponuje, jak vyplyva z nésledujiciho odstavce.

Ugastnik fizeni mél v obdobi ode dne 5.4.2018 do dne 1.6.2021 opravnéni k &innosti
nebankovniho poskytovatele spotiebitelského ivéru udélované Ceskou narodni bankou.
K zaniku opravnéni k ¢innosti nebankovniho poskytovatele spotiebitelského tvéru doslo
na zaklad¢ vlastniho rozhodnuti ti¢astnika tizeni.

Rozhodna pravni iprava a posouzeni promléeni

3.

Clanek 40 odst. 6 usneseni predsednictva Ceské narodni rady &. 2/1993 Sb., o vyhlaseni
Listiny zakladnich prav a svobod (dale téz ,,Listina“), upravuje zadsadu zédkazu retroaktivity,
ktera je plné aplikovatelna 1 v oblasti ptestupkového fizeni, a kterd stanovuje, Ze trestnost
¢inu se posuzuje a trest se uklada podle zdkona ucinného v dob¢, kdy byl ¢in spachan;
pozdéjsiho zakona se pouzije, je-li to pro pachatele ptiznivéjsi. Pravni Gprava rozhodna
pro posouzeni jedndni ucastnika fizeni je obsazena v zakoné o spotiebitelském uvéru.

Zakon ¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském uveru, byl nékolikrat novelizovan, naposledy
s ucinnosti ode dne 29.5.2022. Na zéklad¢€ porovnani jednotlivych znéni uvedené¢ho zdkona
spravni organ konstatuje, ze novelizovany zakon neni v relevantnich ustanovenich
pro Ucastnika fizeni ptiznivéjsi, kdyz ziistala zachovana jak obsahova totoznost konkrétnich
zdkonem stanovenych povinnosti v oblasti posuzovani uvéruschopnosti spotiebitele
a poskytovani informaci ptfed uzavienim smlouvy o spotiebitelském uvéru, které jsou
relevantni pro pravni hodnoceni jednani ucastnika fizeni, tak téz jejich trestnost z hlediska
podfazeni poruseni pravni povinnosti pod piislusnou kategorii pfestupku. Rovnéz otdzka
typové zavaznosti nahlizeni na porusené pravni povinnosti nedoznala zmény ve prospéch
ucastnika fizeni.

Spravni orgén se dale zabyval skute¢nosti, zda nedoslo k zaniku odpovédnosti, respektive
promlceni pfestupkil. Podle ustanoveni § 30 a 31 pfestupkového zdkona ve spojeni
se specialnim ustanovenim § 46e odst. 3 zdkona o Ceské narodni bance &ini proml&eci doba
5 let ode dne nasledujiciho po dni spachéani prestupku, resp. po dni, kdy doslo k poslednimu
dil¢imu utoku nebo po dni, kdy doSlo k odstranéni protipravniho stavu. V posuzovaném
ptipadé k zaniku odpovédnosti nedoslo ani u jednoho z projednavanych piestupk.

Postup Ceské narodni banky pied vydanim piikazu

6.

Dne 3.1.2021 bylo ucastniku fizeni doru¢eno Oznameni o zahdjeni kontroly
&.j. 2020/151662/CNB/650%, kterym byla u tclastnika fizeni zahajena kontrola dle
ustanoveni § 5 odst. 2 pism. b) zakona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad), ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,Kontrola®).

Predmétem Kontroly bylo provéfeni dodrzovani zakona o spotiebitelském tvéru a zdkona
¢.253/2008 Sb., o néekterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti
a financovani terorismu, ve znéni u¢inném do dne 31.12.2020.

O zjisténich, knimz spravni orgdn dospél vramci Kontroly, byl pofizen
Protokol o kontrole, ¢.j. 2021/039250/CNB/650, ze dne 23.4.2021 (dale jen

,.Protokol 0 kontrole*)?, ktery byl dne 25.4.2021 dorucen do datové schranky ucastnika
fizeni.

2 Spis ¢&.1. 4.
8 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Protokol o kontrole.



9. Utastnik fizeni podal namitky proti kontrolnim zji§ténim uvedenym v Protokolu o kontrole
pod ¢&.j. 2021/048267/CNB/650 ze dne 6.5.2021 (déle jen ,Namitky proti protokolu
0 kontrole*)*, které byly dne 7.5.2021 doru¢eny do datové schranky Ceské narodni banky.

10. Namitky ucastnika fizeni uvedené v Namitkdch proti protokolu o kontrole byly
spravnim organem vypoiadany V Rozhodnuti o namitkach ze dne 27.5.2021,
¢.j. 2021/054200/CNB/650, které bylo doruceno do datové schranky tcastnika fizeni dne
28.5.2021°. Veskeré namitky ucastnika fizeni byly zamitnuty.

11. Spravni organ uvadi, ze Gastnik fizeni nedolozil Zaddnd napravna opatfeni, nebot’ ucastnik
fizeni svou ¢innost ukon¢il.

Skutkova zjiSténi, namitky a pravni kvalifikace

12. Pifedmétem tohoto fizeni jsou Kontrolou zjisténé nedostatky v oblasti (i) nastaveni,
uplatiiovani a udrZzovani pravidel a postupti v oblasti posuzovani wveruschopnosti,
(i) posouzeni tvéruschopnosti jednotlivych spotiebitelti a (iii) poskytovani informaci pred
uzavienim smlouvy 0 spotiebitelském tvéru dle zédkona o spotiebitelském uvéru, a to za
obdobi ode dne 1.8.2020 do dne 31.12.2020 (dale téz ,.kontrolované obdobi®).

13. Dle seznamu regulovanych a registrovanych subjektii vedeném Ceskou narodni bankou mél
ucastnik fizeni v kontrolovaném obdobi ode dne 1.8.2020 do dne 31.12.2020 zapsano
celkem 6 vazanych zastupcu, pti¢emz ode dne 26.1.2021 mél Gcastnik fizeni zapsano jiz
pouze 5 vazanych zastupct.® Ucastnik fizeni spolupraci s vazanymi zastupci potvrdil
v ramci Kontroly, nicméné uved] spolupraci pouze s 5 vdzanymi zastupci.’

14. Ucastnik Fizeni poskytoval bezutelové, nezajisténé, vicesplatkové spotiebitelské avéry jiné
nez na bydleni. Zadatel mohl pozadat o spotiebitelsky uvér telefonicky nebo
prostfednictvim on-line formuldfe dostupného na webovych strankach spole¢nosti
www.pploan.cz® nebo prosttednictvim vazaného zastupce. Spotiebitelsky uvér byl novému
zadateli poskytnut v maximalni ¢astce 12 000 K¢ s dobou splatnosti maximalné 12 mésica.
Na jednu domacnost bylo mozné poskytnout maximalné 3 uvéry soucasng.’

15. Produktova fada spotiebitelskych uvéra s ohledem na jistinu a dobu splatnosti je uvedena
nize v Tabulce ¢. 1.

Tabulka ¢. 1

VySe uvéru Doba splatnosti
6 000 — 15 000 K¢ na 12 mésicu
6 000 K¢ —12 000 K¢ na 9 meésica
10 000 K¢ — 30 000 K¢ na 46 tydnt
15 000 K¢ — 24 000 K¢ na 62 tydnt
25 000 K¢ —40 000 K¢ na 62 tydnti

16. Naklady uvéru tvorfi (i) urokova sazba, (ii) administrativni poplatek a (iii) poplatek
za hotovostni inkaso splatek, kdy bylo na rozhodnuti spotiebitele, zda si tuto zpoplatnénou

4 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Namitky, slozka: 89 pfijato 7. 5.2021_2021_ 048267 CNB_650.

5 Spis &.1. 3, CD-R, slozka: Némitky.

6 Spis ¢&.1. 3, CD-R, soubor: PrtScr_vdzani zastupci.docx.

" Spis ¢l 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka: 7 pfijato 18. 1. 2021 na vyzvu & 1 2021 006694 CNB_ 650, soubor:
CNB_KONTROLA.docx a CNB_-_KONTROLA xIsx.

8 Webové stranky jsou vzhledem k ukonceni ¢innosti i¢astnika fizeni jiz nefunkéni.

® Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Korespondence, slozka: Kontrola na misté 10. 2. 2021, piijaté dokumenty, slozka: protokol o priibéhu kontroly,
soubor: 54_2021_020091_CNB_650_Protokol_o_prubehu_kontroly_na_miste_final_podepsany.pdf.


http://www.pploan.cz/

sluzbu sjednal®.

17. Utastnik Fizeni v kontrolovaném obdobi sjednal celkem 28 spotiebitelskych Gvéra (dale
jen ,,vzorek 28 dolozenych tivérovych ptipadi‘), viz Tabulka €. 2. Z tohoto vzorku ucastnik
fizeni sjednal spotiebitelsky uvér pouze s jednim novym spotiebitelem, kterému nebyl
doposud tgastnikem Fizeni poskytnut uvért!. Celkem 21 spotiebitelskych Gvéri ze vzorku
28 dolozenych uvérovych piipadi bylo sjednano za ucelem refinancovani predchoziho
uvéru, k cemuz Gcastnik fizeni uvedl, Ze refinancovani umoznuje, pokud jsou kumulativné
splnény nésledujici podminky: i) 2/3 poskytnuté jistiny pfedchoziho uvéru jsou splaceny,
i1) 100% platebni moralka s maximdlné jednim vynechanim splatky po splatnosti, ktera
musi byt uhrazena pted refinancovanim stavajiciho uvéru a iii) spotiebiteli mize byt
poskytnuta jistina maximalné do vyse dvojnasobku jistiny, ktera byla sjednana v piedchozi

smlouvé o Gvéru.!

Tabulka ¢. 2

2

Identifikace | Datum sjednéni | Identifikace Zadatele o | Potfadové s;'::a?ltl?;]u' REF/SOU*¥/
SU SU uvér Cislo avéru | R N/A
predchozi SU

1 2.8.2020 7 3.10.2019 REF
3. 9.8.2020 14 11.12.2019 REF
4. | 21.8.2020 B3 B 9 9.12.2019 SOU
5. | 23.8.2020 ] 6 5.11.2019 REF
6. | GG 23.8.2020 ] | 5 23.10.2019 REF
7. | 23.8.2020 ] 3 24.10.2019 REF
s I | >s3220 N - - N/A
o | T 27.8.2020 I 3 27.3.2019 N/A
0. | GG 30.8.2020 ] 4 27.9.2019 N/A
. | T 31.8.2020 ] 6 9.10.2019 N/A
2. | T 4.9.2020 ] 3 27.6.2019 REF
3. | 6.9.2020 ] 7 8.2.2019 REF
4. | T 6.9.2020 ] 7 31.10.2019 REF
15 | T 8.9.2020 ] 5 8.9.2019 N/A
16. | NG 17.9.2020 [ ] 3 28.1.2019 REF
17. | 4.10.2020 I 7 15.9.2019 REF
18. | 9.10.2020 ] 2 9.12.2019 REF
9. | 16.10.2020 ] 8 4.2.2020 REF
20. I | 26.10.2020 ] 2 23.4.2020 REF
21. | | 13112020 ] 5 31.10.2019 REF
2. | 15112020 ] 3 12.12.2019 REF
23. - 26.11.2020 - 9 27.4.2020 REF
24. 2.12.2020 5 9.12.2019 REF
25. | 4.12.2020 ] 6 4.2.2020 REF
26. | GG 8.12.2020 I 7 14.2.2020 REF
27. | | 20122020 ] 3 12.12.2019 REF
2s. | 30.8.2020 [ ] 4 31.10.2019 REF

10 Poplatek za inkaso Vcelém vzorku 28 doloZenych piipadd byl 1x 840 K¢, 4x 1890 K&, 14x 9610 K& 2x 9660 K¢
a7x 13 020 K¢.
1 Novy spotiebitelem byla || NGNGB
12 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Korespondence, slozka: Kontrola na mist& 10.2.2021, pfijaté dokumenty, slozka: protokol o priibéhu kontroly.
13 Jedn4 se o soub&zny Gvér.



Posuzovani avéruschopnosti spotiebitele (i) — (ii)
| (i)
Postupy a pravidla pro posuzovani tvéruschopnosti spotiebitele

Pravni uprava

18. Dle ustanoveni § 15 odst. 1 zdkona o spotiebitelském uvéru nebankovni poskytovatel
spotrebitelského uvéru zavede a udrzuje postupy a pravidla, ktera jsou vhodna z hlediska
rddného poskytovani spotiebitelského uvéru a z hlediska dodrZzovani povinnosti
souvisejicich s bojem proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu.
Postupy a pravidla musi byt pfiméiend povaze, rozsahu a slozitosti ¢innosti nebankovniho
poskytovatele spotiebitelského tvéru a musi zajisStovat fadné a plynulé poskytovani
spotiebitelského uvéru.

19. Dle ustanoveni § 15 odst. 2 pism. c¢) zakona o spotiebitelském uveru postupy a pravidla
podle odstavce 1 zahrnuji pravidla a postupy pro posuzovani uvéruschopnosti spotiebitele,
pticemz dle ustanoveni § 15 odst. 3 zédkona o spotiebitelském uvéru je pak nebankovni
poskytovatel spotiebitelského Gvéru povinen pribézné ovérovat a pravidelné¢ hodnotit
pfiméfenost a G€innost zavedenych postupl a pravidel.

20. Povinnost zavést pravidla a postupy pro posouzeni tvéruschopnosti predstavuje povinnost
promitnout tato pravidla a postupy do vnitinich pfedpisti ucastnika fizeni, pfiCemz
ma povinnost tato pravidla nejen zavést, ale 1 udrzovat a fakticky uplatiiovat za ucelem
naplnéni povinnosti posoudit uvéruschopnost kazdého zadatele o spotiebitelsky uvér
v souladu se zdkonem o spotfebitelském uvéru. Ocekavani spravniho organu tykajici
se nastaveni pravidel a postupil pro posouzeni tivéruschopnosti jsou popsany v dohledovém
benchmarku ¢. 3/2016,

v __7

Skutkova zjisténi

21. Ucastnik Fzeni pfijal dne 1.12.2016° vnitini pfedpis upravujici pravidla a postupy pro

posuzovani uvéruschopnosti spottebitele, v aktudlnim znéni s Gi€innosti ode dne 10.2.2020
cc).16

. 6c

snazvem ,, Pravidla posuzovani uveruschopnosti* (dale jen ,,Vnitini pfedpis
V kapitole 3. Zdkladni pravidla a postup posuzovani uvéruschopnosti je uvedeno
cit.. ,, Zprostiedkovatel' je povinen zajistit, Ze Spotiebitel zcela vyplni Dotaznik'® a dolozi
relevantni Dokumenty. Zprostiedkovatel vSechny takto ziskané Podklady predava Centrale
Spolecnosti.*“ Dle vysvétlivek k pojmlim a zkratkdim uvedenym ve Vnitinim predpise
ucastnika fizeni se pojmem Dokumenty rozumi, dokumenty, které prokazuji piijem
spotiebitele, ptipadné piijem manzela/manzelky ¢i jiného ¢lena domacnosti. Na Centrale
spolecnosti pak dle Vnitiniho pfedpisu mélo dojit k vyhodnoceni spravnosti Dokumentii
a Dotazniku, kdy byl Zprostiedkovatel v piipadé potieby vyzvan, aby si od spotiebitele
vyzadal dodate¢né vysvétleni ¢i dalSi podklady. Ve Vnitinim ptedpise je dale uvedeno
cit.: ,, Posuzovani uveruschopnosti musi vzdy podléhat vyse uvedenému postupu. Jakékoliv
odchylky od tohoto bézeného postupu je treba konzultovat s Nadiizenym pracovnikem. *

1 Ke dni vydani tohoto ptikazu dostupné z https://www.cnb.cz/export/sites/cnb/cs/dohled-financni-
trh/.galleries/vykon_dohledu/dohledove_benchmarky/download/dohledovy_benchmark 2016_03.pdf.

1 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Pfijaté podklady, slozka: 7 pfijato 18.1.2021 na vyzvu ¢&. 1 2021 006694 CNB_650, soubor: CNB_-
_KONTROLA xIsx.

16 Spis ¢&.1. 3, CD-R., slozka: Pijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: pfijato na 2. vyzvu_5 2 2021, slozka:
2021_014045 az 014051_014069_014071_CNB_650, slozka: 14 2021_014051_CNB_650, soubor: Smernice_-
_Posuzovani_uveruschopnosti.pdf.

1" Dle Vnitiniho predpisu Gicastnika Fizeni se jedna o samostatného zprosttedkovatele, vazaného zastupce nebo zprostiedkovatele vazaného
zastupce s piislusnym opravnénim.

18 Dle Vnitiniho predpisu tcastnika fizeni se jedna o formulaf slouzici k posouzeni Givéruschopnosti spotiebitele.



https://www.cnb.cz/export/sites/cnb/cs/dohled-financni-trh/.galleries/vykon_dohledu/dohledove_benchmarky/download/dohledovy_benchmark_2016_03.pdf
https://www.cnb.cz/export/sites/cnb/cs/dohled-financni-trh/.galleries/vykon_dohledu/dohledove_benchmarky/download/dohledovy_benchmark_2016_03.pdf

22.

23.

24,

Vnitini predpis ucastnika fizeni dale obsahuje kapitolu 4. Fyzické opatieni Podkladii*®, dle
které cit.: ,, Osobou odpovédnou za opatieni Podkladu je Zprostredkovatel.© Dale jsou
demonstrativné vyjmenovany informace, které musely byt zjistény, a to napf. piijmy
a vydaje (pravidelné i nepravidelné, soucasné i budouci), zpuisob dosavadniho plnéni
dalSich zavazku a dalsi skutecnosti, které by mohly ovlivnit majetkové poméry spotiebitele.
Cit.: ,,Po opatreni vsech Podkladii Zprostredkovatel tyto preda Centrdile Spolecnosti

ke schvdleni. “ a Cit.. ,, Zprostiedkovatel opatri veskeré aktudlni Dokumenty, které jsou mu
predany Spotrebitelem pred uzavienim Smlouvy.

Ugastnik fizeni popsal uplatiiovana pravidla a postupy pro posuzovani Gvéruschopnosti
spotiebitele pfi kontrole na misté dne 10.2.2021 viz ,, Protokol o priibéhu kontroly na miste
(dale jen ,.kontrola na misté*).?% Spravni organ ucastnikem fizeni jim popsana pravidla
a postupy shrnul v nasledujicich odstavcich.

Ugastnik fizeni pii kontrole na mistd uvedl, Ze pfi posouzeni Givéruschopnosti, resp. pro
vyhodnoceni, zda bude Zadatel schopen splacet spotiebitelsky uvér, byly relevantni
informace zaznamenané v dokumentu ,,Zadost o uzavieni Smlouvy o zdpiijéce* (dale jen
»zadost o aveér”), kterou ucastnik fizeni uchovaval v listinné podobé, nebylo-li dale uvedeno
jinak.

Prijmy

25.

26.

217.

Ucastnik tizeni p¥i kontrole na misté sdélil, Ze za predpokladu, Ze zadatel o uvér v zadosti
o uvér uvedl, Ze zdroj jeho piijmu plyne z pracovniho poméru/dohody o pracovni
¢innosti/dohody o provedeni prace, pak vazany zastupce uUcastnika fizeni nebo Gcastnik
fizeni zaznamenal do Zadosti o Gvér i informaci, zda byl sjednan pomér na dobu uréitou
nebo neurcitou.

Ugastnik Fizeni k udrZitelnosti p¥{jmt zadatele o uvér uvedl, Ze pfedpoklady pro udrzitelnost
ptijma vyhodnocuje jednatel u€astnika fizeni, avSak zaznamy o vyhodnoceni udrzitelnosti
ptijmu, resp. udaji, které byly vyhodnocovany za ucelem posouzeni udrzitelnosti piijmu
po celou dobu predpokladaného trvani ivérového vztahu, nebyly uchovavany.

Ucastnik Fizeni nesdélil ani nedolozil, jak konkrétné byly postupy pro vyhodnoceni
aoveteni zjiSténych informaci tykajicich se udrzitelnosti pfijmu nastaveny, pfiCemz
z doloZzenych podkladi ke vzorku 28 doloZenych uvérovych ptipadli bylo zjisténo,
ze UCastnik ftizeni nemél nastaveny postupy pro vyhodnocovani, resp. ovéfovani
predpokladii udrzitelnosti pfijmu po celou dobu predpokladaného trvani tivérového vztahu
(blize viz kapitola (ii) tohoto pfikazu). Ve Vnitinim ptedpise Gcastnika fizeni bylo pouze
uvedeno cit.: ,,je treba zohlednit i skutecnosti, které mohou v budoucnu snizit prijmy
Spotrebitele” a dale byl uveden demonstrativni vycet skute¢nosti, které bylo tfeba
zohlednit, a to mozny odchod do dichodu, béh vypovédni doby pracovniho poméru,
ocekavany Upadek nebo hrozici Upadek zaméstnavatele spotiebitele ¢i probihajici rozvod
spotiebitele.

1% Dle Vnittniho piedpisu ucastnika fizeni se jednd o pojem zahrnujici Dotaznik a Dokumenty, které slouzi k posouzeni uv&ruschopnosti
spotfebitele.

2 Spis ¢&.1. 3, CD-R, slozka: Korespondence, slozka: Kontrola na mist& 10.2.2021, pfijaté dokumenty, slozka: protokol o priib&hu kontroly,
slozka: 55 2021 020873 CNB_650 Protokol kontroly 10.2.2021_odsouhlaseny, soubor: Protokol_kontroly_10.2.2021.pdf.



Vydaje*

28. Ucastnik fizeni pfi kontrole na misté uvedl*, ze vydaje nebyly ovéfovany pomoci vypist
Z 0ctu, kdyz cca 90 % zadatelll o Gveér nemélo ziizen bankovni ucet. Ucastnik fizeni
zapisoval do zadosti o uvér ¢astku prohlasenou zadatelem. Ucastnik fizeni uvedl, ze na

jednu dospé€lou osobu v zasad¢ akceptoval, pokud zadatel prohlasil vysi osobnich vydaju
alesponi 3 000 K¢.

|22

29. Utastnik fizeni uvedl, ze vazany zastupce nebo zastupci Glastnika fizeni navitdvovali
domacnost zadatele, kde byla vypliovana zadost o Gvér, do které bylo mj. mozné uvést
u polozky s nazvem ,,Domacnost ““ 1 osobni vydaje. Pfi posouzeni tivéruschopnosti zadatele
byla tedy zohlednovana deklarovana vyse osobnich vydaju, ktera byla v zadosti o uvér
zaznamenana u polozky s nazvem ,,Domdcnost “.

30. Udastnik fizeni v zadosti o avér zjistoval podet vyzivovanych osob, ale nezjistoval vék
vyzivovanych osob (resp. z zadosti neni ani patrné, zda $lo o dosp€lou osobu ¢i dit€).
Ugastnik fizeni uvedl, Ze v piipadé, Ze bylo vyZivovanou osobou dité, byla akceptovana
prohlasena vyse vydaji na toto dité napt. 1 500 K¢&.

31. U polozky s nazvem ,,Bydleni* v zadosti o Gvér nebyla zaznamenavana informace o typu
bydleni Zadatele o Gvér (napf. vlastni bydleni, ndjem).?® Spravni organ uvadi, Ze zjisténi
a ovéieni informace o typu bydleni je klicova i z hlediska vyse nakladi na bydleni, z nichz
ucastnik fizeni v ramci posouzeni Givéruschopnosti Zadatele vychazel.

32. Vazany zastupce ucastnika Fizeni ||| | | . dat. rar. [ pii kontrole na mists

uvedl, Ze do Zadosti o tvér u polozky s nazvem ,,Bydleni “ zapisoval vysi vydaje na bydleni,
ktera odpovidal dokladu, ktery mu zadatel piedlozil k nahlédnuti pii sepisovani zadosti
0 Gvér (napf. najemni smlouva, SIPO). V Zadosti 0 nebyla kolonka pro zaznamenani typu
dokladu, ze kterého byla zjisténa a ovétena vyse vydaji na bydleni. Kopie dokladt ovétujici
vysi vydaji na bydleni, ktera byla zapsana v Zadosti o uvér, nebyly potizovany v zadné fazi
procesu, ktery pfedchazel uzavieni samotné smlouvy o uvéru.

33. Stejné tak ucastnik fizeni nedisponoval podklady prokazujicimi vysi ostatnich vydaju, které
prohlasili zadatelé v zadosti o uveér?,

34. Spravni organ uvadi, ze z doloZené dokumentace je patrné, Ze ucastnik fizeni pii posouzeni
uveruschopnosti vychazel z tdaji o vysi vydaji na bydleni a ostatnich vydaju, které byly
zaznamenany v zadosti o Uver.

35. Skutecnost, ze ucastnik fizeni dle svého tvrzeni ovéroval vysi vydajli na bydleni z podkladi

predloZenych Zadatelem, je vzhledem k chybéjicim podkladiim nebo zdznamim o téchto
podkladech neprikazna.

Zavazky®®

36. Zadatel o uvér do zadosti o Givér uvadél také mésiéni vydaje plynouci z finanénich zavazki,
resp. uvadél nazev poskytovatele uveru, vysi zavazku a vySi splatky. Vyse splatky

2 Spravni orgén dale rozliSuje mezi pojmy (i) vydaje, tj. osobni vydaje, vydaje na bydleni, spofeni, pojisténi, vyzivovaci povinnost, pfipadné
dalsi vydaje (dale jen ,,vydaje”) a (ii) zavazky (stavajici zavazky u Gicastnika fizeni, resp. zavazky, které mél zadatel sjednan s ti¢astnikem fizeni
pred podanim zadosti o Gvér, a stavajici tvéry u subjektl odlisnych od ucastnika fizeni (dale jen ,,zavazky™).

2 Qpis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Korespondence, slozka: Kontrola na misté 10.2.2021, ptijaté dokumenty, slozka: protokol o prib&hu kontroly,
slozka: 55 2021 020873 CNB_650 Protokol kontroly 10.2.2021_odsouhlaseny, soubor: Protokol_kontroly 10.2.2021.pdf.

2 Spis ¢&.1. 3, CD-R, slozka: Korespondence, slozka: Kontrola na mist& 10.2.2021, pfijaté dokumenty, slozka: protokol o priibéhu kontroly,
slozka: 55 2021 020873 CNB_650 Protokol kontroly 10.2.2021_odsouhlaseny, soubor: Protokol_kontroly 10.2.2021.pdf.

2 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Korespondence, slozka: Kontrola na misté 10.2.2021, ptijaté dokumenty, slozka: protokol o prib&hu kontroly,
slozka: 55 2021 020873 _CNB_650 Protokol kontroly 10.2.2021 odsouhlaseny, soubor: Protokol_kontroly_10.2.2021.pdf.

% Spravni orgin dale rozliSuje mezi pojmy (i) vydaje, tj. osobni vydaje, vydaje na bydleni, spofeni, pojisténi, vyZivovaci povinnost, ptipadné
dalsi vydaje (dale jen ,,vydaje”) a (ii) zavazky (stavajici zavazky u Gicastnika fizeni, resp. zavazky, které mél zadatel sjednan s tiCastnikem fizeni
pred podanim zadosti o Gvér, a stavajici tvéry u subjektl odlisnych od ucastnika fizeni (dale jen ,,zavazky™).
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37.

38.

39.

uveru/aveéru byla dale zapisovana do Zadosti o Gvér v ¢asti s nazvem ,,Vydaje“ do polozky
S nazvem ,,Splatky pujcek“. Ptipadnd vyse splatky/splatek se promitla v zadosti o Gvér
do vypoctu castky zaznamenané u polozky s nazvem ,,Celkovy rozdil mezi prijmy a vydaji .

Utastnik fizeni pti kontrole na misté uvedl, Ze v piipadé, e zadatel prohlésil, Ze ma zavazky
u banky nebo nebankovniho poskytovatele, tak do zadosti o avér nezaznamenaval, z jakého
dokumentu byla tato informace ovéfena, a nepotizoval ani jejich kopie. Nedisponoval tak
zadnym podkladem prokazujicim ovéreni prohlasenych zavazka.

Spravni organ zjistil, Ze i¢astnik fizeni v kontrolovaném obdobi 1) nepouzival v souvislosti
s poskytovanim spotiebitelskych uvéra ve vztahu ke stalym klientim zadny averovy registr
a ii) ve 24%° p¥ipadech ze vzorku 28 dolozenych tivérovych piipadii nebyl ani dolozen
z4znam o provedeni lustrace v Centralnim registru exekuci (dale jen ,,CEE “)?’.

Spravni organ uvadi, Ze z dolozené dokumentace je patrné, ze ucastnik fizeni pii posouzeni
uveruschopnosti vychazel pouze z deklarace zadatele o uvér o jeho zavazcich (blize viz
kapitola (ii) tohoto ptikazu).

Pravni kvalifikace

40.

41.

42.

43.

Ugastnik fizeni mél s odkazem na ustanoveni § 15 odst. 1 zakona o spotiebitelském uvéru
ve spojeni s § 15 odst. 2 pism. ¢) citovaného zadkona povinnost zavést a udrzovat postupy
a pravidla vhodna z hlediska fadné¢ho poskytovani spotiebitelského uveru a pro posuzovani
uveéruschopnosti spotiebitele tak, aby byla pfiméfend povaze, rozsahu a slozitosti ¢innosti
nebankovniho poskytovatele spotiebitelského Gvéru, a musel zajistovat fadné a plynulé
poskytovani spotiebitelského uvéru. Tato pravidla maji byt dle ustanoveni § 15 odst. 3
zakona o spotiebitelském uvéru dale pribézn€ kontrolovéna a ovéfovana, zejména jejich
pfiméfenost a G¢innost.

Dotcend ustanoveni kladou pozadavek jak na formdlni nastaveni pravidel a postupl
pro posouzeni uveéruschopnosti ve vnitfnich ptredpisech ucastnika fizeni, tak i na dodrzeni
materidlni podstaty dotcenych povinnosti, tj. uplatiovani nastavenych pravidel a postupt,
které¢ vedou k napliiovani pozadavkii ustanoveni § 86 a nasl. zdkona o spotiebitelském
uvéru, viz kapitola (ii) tohoto piikazu.

Povinnost zavést pravidla a postupy pro posouzeni tvéruschopnosti pfedstavuje povinnost
promitnout tato pravidla a postupy do vnitinich ptedpisii Gi€astnika fizeni, pfi¢emzZ ma
povinnost tato pravidla nejen zavést, ale 1 udrzovat a fakticky uplatinovat za i€¢elem naplnéni
povinnosti posoudit tvéruschopnost kazdého zadatele o spotiebitelsky uvér v souladu
se zakonem o spottebitelském Uvéru. Ocekavani spravniho organu tykajici se nastaveni
pravidel a postupil pro posouzeni iv€ruschopnosti jsou popsany vV dohledovém benchmarku
¢. 3/2016.

Skutkova zjisténi tykajici se faktického uplatiiovani pravidel a postupil ucastnikem fizeni
pii posuzovani uveéruschopnosti Zadateld o tvér dokazuji, Ze ucastnik fizeni neuplatiioval
pravidla a postupy pro posuzovani uv€ruschopnosti spotiebitele tak, aby byla pifiméfena
povaze, rozsahu a slozitosti ¢innosti nebankovniho poskytovatele spotiebitelského uvéru,
nebot’: 1) fakticky neuplatioval fadné postupy a pravidla pro ovéfovani a vyhodnocovani
zjisténych informaci tykajicich se udrzitelnosti pfijmu spotiebitele po pfedpokladanou dobu
trvani smluvniho vztahu, ii) zohledioval pouze prohlasenou vysi osobnich vydaji

2

® Uvérové pripad

Y-Y
f )

27 Centralni registr exekuci (CEE) vede, provozuje a spravuje Exekutorska komora CR. Centralni evidence exekuci predev§im umoziiuje zjistovat
informace o konkrétnich exekucnich fizenich. Vice na www.ceecr.cz.
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44,

zaznamenanou V zadosti o uvér u polozky ,Domdcnost®, 1ii1) vychazel pouze
z prohlasenych tdajt o vysi vydaji na bydleni a ostatnich vydaju a iv) akceptoval deklaraci
zadatele, ze nema zavazky vii¢i spolecnostem odlisSnym od tcastnika fizeni, aniz by nastavil
postupy pro ovéteni tohoto tvrzeni.

Spravni organ ma na zakladé zjiSténych skutecnosti za prokazané, Ze ucastnik Fizeni
v obdobi ode dne 2.8.2020 do dne 20.12.2020% jednal v rozporu s pezadavky na vykon
¢innosti nebankovniho poskytovatele spotiebitelského uvéru stanovenymi
V ustanoveni § 15 odst. 1 zakona o spotiebitelském uvéru ve spojeni s ustanovenim
§ 15 odst. 2 pism. ¢) téhoZ zakona, nebot’ jednal v rozporu s poZadavkem na zavedeni
a udrZovani pravidel a postupi pro posuzovani uvéruschopnosti Zadatelu o uvér
zajist'ujicich Fadné poskytovani spotiebitelského uvéru, kdyz fakticky nedodrzoval
pravidla a postupy pro zjisténi a ovéieni prijma, vydaji a zavazka Zadateli o Gvér
stanovena vnitinim predpisem Pravidla posuzovdani uvéruschopnosti, a dile ani
nezavedl jind primérena a acinna pravidla a postupy pro hodnovérné osvédcéeni
spInéni povinnosti zjistit a ovérit informace o zdroji a vysi prijmu, vydaja a zavazka
Zadatelii o uvér pro ucely Fadného posouzeni Gvéruschopnosti Zadateli o avér, ¢imz
se dopustil prestupku upraveného v ustanoveni § 148 odst. 1 pism. b) zakona
0 spotiebitelském tvéru.

(i)

Posouzeni uvéruschopnosti spotiebitele

Pravni uprava

45,

46.

47.

V souladu s odbornou pécéi dle ustanoveni § 75 zdkona o spotiebitelském 0Gvéru ma
poskytovatel dle ustanoveni § 86 odst. 1 zakona o spotiebitelském uvéru pied uzavienim
smlouvy o spotiebitelském uvéru nebo zménou zavazku z takové smlouvy spocivajici
ve vyznamném navySeni celkové vySe spotiebitelského uvéru povinnost posoudit
uveruschopnost spotfebitele na zakladé nezbytnych, spolehlivych, dostateCnych
a piiméfenych informaci ziskanych od spotiebitele, a pokud je to nezbytné, z databaze
umoziujici posouzeni uvéruschopnosti spotifebitele nebo i z jinych zdroji. Poskytovatel
poskytne spotiebitelsky Uvér jen tehdy, pokud z vysledku posouzeni uvéruschopnosti
spotiebitele vyplyvd, ze nejsou divodné pochybnosti o schopnosti spotiebitele
spotiebitelsky uvér splacet.

Dle ustanoveni § 86 odst. 2 véty prvni zdkona o spotiebitelském Uveéru poskytovatel
pii posouzeni tvéruschopnosti spotiebitele posuzuje zejména schopnost spotiebitele splacet
sjednané pravidelné splatky spotiebitelského Uvéru, a to na zdkladé porovnani piijmi
a vydaju spottebitele a zptisobu plnéni dosavadnich dluht.

Dle ustanoveni § 84 odst. 1 zadkona o spotiebitelském tveéru poskytovatel mj. pied
posouzenim uveruschopnosti spotiebitele podle ustanoveni § 86 zveiejni nebo spotiebiteli
sdéli, jakeé informace a doklady pro jejich ovétreni musi spotiebitel poskytovateli poskytnout
za ucelem posouzeni jeho uveruschopnosti a dobu pro jejich poskytnuti. Tyto informace
musi byt pfiméfené a nezbytné. Dle ustanoveni § 84 odst. 2 zdkona o spotiebitelském uvéru
spotiebitel poskytne poskytovateli na zakladé pozadavka poskytovatele podle odstavce
1aplné a pravdivé informace. Pokud je to k posouzeni Uveruschopnosti spotiebitele
nezbytné, poskytnuté informace je spotiebitel povinen poskytovateli na jeho zadost
vysvétlit, poptipadé doplnit. Tyto informace je za ucelem posouzeni véruschopnosti

28

Datum uzavieni prvni a posledni smlouvy ze vzorku 28 dolozenych tvérovych piipadi (GGG

sml. ¢. | IIEIINI:;zN - sml. ¢. ).
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spotiebitele poskytovatel povinen ovérit zpiisobem primérenym dané situaci, je-li to
nutné, téZ pouZzitim nezavisle ovéritelnych zdroji.

48. Spravni organ pro ucely fadného posouzeni Uvéruschopnosti spotiebitele piistoupil
k vydani dohledového benchmarku ¢. 1/2014%, a to s cilem seznamit dohlizené subjekty
s dohledovymi poznatky, konkretizovat pfedstavy dohlizenych osob o jednani s odbornou
péci a prispét tak k jejich veétsi pravni jistoté. Spravni orgén u dohlizenych osob posuzuje
avyhodnocuje, na kolik jejich jednani respektuje ocekavani dohledu vyjadiené
v dohledovém benchmarku ¢. 1/2014. K tomu spravni organ dodava, ze rozhoduje vzdy
s ohledem na okolnosti konkrétniho pfipadu a muze vzit v tavahu i skutecnosti, které
v dohledovém benchmarku neuvedl.

Skutkova zjiSténi

49. Spravni organ ovéiil ucCastnikem fizeni popsand pravidla a postupy pro posuzovani
uveéruschopnosti spotiebitele pfi kontrole na misté dne 10.2.2021 viz ,, Protokol o priitbéhu
kontroly na misté* (dale jen ,kontrola na mist&“)*°, zejména uplatiiované postupy pro
dokladani a zapoCteni vySe piijmi a vydaji pro Gcely posouzeni uvéruschopnosti
spotrebiteld.

50. V nasledujici tabulce jsou uvedeny udaje z uvérovych slozek jednotlivych zadatelii o uvér,
véetné informace o tom, zda z nich Ize ziskat alespon ¢aste¢né informace o vysi vydaja.

Tabulka ¢. 3

Datum Obsah uvérové slozky Vyplyvaji
uzavieni k posouzeni avéruschopnosti z nich Poznamka
smlouvy spotiebitele vydaje?

Jméno a Cislo
ptijmeni smlouvy

Vyplatni paska (dale jen

2.8.2020 «
,,VP*) 4, 5, 6/2020

NE -

Potvrzeni vyse starobniho ,

diichodu ze dne 5.8.2020, Z VBU 7/2020

Vipis z bankovniho tétu (dle NE vyplyva pouze
jen ,,VBU*) 7/2020 prijem

8.8.2020

Nekompletni DPP ode dne
1.1.2020 do dne 31.12.202, VP
4/2020, nekompletni 5/2020 a
9.8.2020 6/2020, nekompletni ustiizek NE -

pro piijemce dtichodu,
nekompletni potvrzeni vyse

starobniho diichodu

Dohoda o zméné mzdového
21.8.2020 | vyméru ode dne 1.11.2011, VP NE -
5, 6, 7/2020

Usttizek vyplatniho dokladu
dtichodu 6, 7, 8/2020,
oznameni o navyseni dichodu
ze dne 30.12.2019

23.8.2020 NE -

Oznameni o navysSeni dichodu
23.8.2020 | zedne 17.12.2018, 17.12.2019 NE -
a 16.12.2020, VP 6, 7, 8/2020

Pracovni smlouva na dobu
2382020 uréitou do dne 31.12.2019, NE i

I
4. | I
I

29 Ke dni vydani tohoto ptikazu k dispozici na: https://www.cnb.cz/export/sites/cnb/cs/dohled-financni-
trh/.galleries/legislativni_zakladna/ochrana_spotrebitele_spotrebitelsky_uver/download/dohledovy_benchmark_os_2014_01.pdf.

% Spis &.1. 3, CD-R, slozka: Korespondence, slozka: Kontrola na mist& 10. 2. 2021, ptijaté dokumenty, slozka: protokol o priib&hu kontroly,
slozka: 55 2021 020873 _CNB_650 Protokol kontroly 10.2.2021 odsouhlaseny, soubor: Protokol_kontroly_10.2.2021.pdf.
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https://www.cnb.cz/export/sites/cnb/cs/dohled-financni-trh/.galleries/legislativni_zakladna/ochrana_spotrebitele_spotrebitelsky_uver/download/dohledovy_benchmark_os_2014_01.pdf
https://www.cnb.cz/export/sites/cnb/cs/dohled-financni-trh/.galleries/legislativni_zakladna/ochrana_spotrebitele_spotrebitelsky_uver/download/dohledovy_benchmark_os_2014_01.pdf

mzdovy vymér ze dne
1.8.2018, nedatovany VP, VP
5, 6/2020

25.8.2020

Pracovni smlouva sjednana na
dobu urcitou do dne 30.6.2021,
VP 7/2020, netplny VBU 6,
7/2020, vypis z nebankovniho
registru klientskych informaci
ze dne 24.8.2020

Castecné

ZVBU
kopirovanim cisel
uctu lze zjistit, ze

bylo uhrazeno
SIPO

27.8.2020

Dohoda 0 zméné pracovni
smlouvy ze dne 1.1.2018, VP
5, 6/2020, nekompletni VBU

7/2020

NE

Soucasti je podaci
listek k poStovni
poukazce k platbé
ze dne 20.8.2020.
Platba byla
odeslana

ve
prospéch uctu
stavebni
spolecnosti.

10.

30.8.2020

Necitelny a nekompletni VP,
VP za 4, 7/2()20, nekompletni
VBU 7/2020

NE

11.

12.

31.8.2020

VP 5, 6, 7/2020

NE

4.9.2020

VP 5, 6, 7/2020, potvrzeni od
zaméstnavatele o zaméstnani
ode dne 1.3.2012 na dobu
neurcitou

13.

6.9.2020

2x VP 7/2020, DPP na dobu
urcitou ode dne 2.1.2020 do
dne 31.12.2020

NE

Jedna VP 7/2020
patii

14.

6.9.2020

Oznameni o zvyseni dichodu
ze dne 17.12.2019, prvni strana
rozhodnuti o pfiznani dichodu

ode dne 1.1.2020

15.

8.9.2020

NE

Oznameni o navySeni dﬁchodg
ze dne 6.1.2020, neuplné VBU
6, 7, 8/2020

NE

16.

17.9.2020

Vysledek vyhledavani z CEE
ze dne 16.9.2020, oznameni
0 navySeni dichodu ze dne

11.12.2019

NE

17.

18.

4.10.2020

VP 6, 7, 8/2020

NE

9.10.2020

Vysledek vyhledavani z CEE
ze dne 8.10.2020, screenshot
prichozi platby 8, 9/2020

NE

19.

16.10.2020

VP 6/2020, 7/2020 a 8/2020,
pracovni smlouva ode dne
9.8.2004 do dne 31.12.2004,
dodatek k pracovni smlouvé
ode dne 1.6.2005 pracovni
pomér na dobu neurcitou

NE

20.

26.10.2020

Oznameni navyseni dichodu
ze dne 30.12.2019, VBU 7, 8,
9/2020, 3x potvrzeni
0 provedeni transakce ze
17.4.2020 a vypis z NRKI ze

NE

3x potvrzeni o
provedeni
transakce patii

a
potvrzuji thradu
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dne 23.4.2020 stuzeb |G |
(elektfina a druhé
neni ziejmé) a
platba najmu za
byt
Oznameni o navyseni dichodu
21. . B | 13.11.2020 ze dne 11.12.2018, NE -
nekompletni VP 8§, 9/2019
Ze viech VBU
Nekompletni VBU 8, 9, Vyplyvd pouze
10/2020, VP 8, 9/2020, o ik
2. I B | 5112020 | strizky pro prijemce dichodu N R
a VP 8,9,10/2020 manzela o
vyplyva pouze
cast vydaju a dale
zavazky
Nekompletni VBU 10/2020,
oznameni o navyseni dichodu
23. _ _ 26.11.2020 ze dne 17.12.2019, vysledek NE i
vyhledavani z CEE
VP 9, 10/2020, informace Usttizek postovni
o vkladu na acet || N | |EGzNG poukazky B
I - dne 29.10.2020 0 prispévku na
a30.11.2020, usttizek postovni péci a ustiizek
24. - _ 2.12.2020 poukazky B o piispévku na 0 vyplaceni
péci 11/2020 a Gsttizek dtichodu 11/2020
vyplatniho dokladu dichodu atii
11/2020
Vysledek vyhledavani z CEE,
screenshot pfichozi platby na
acet [N --
invalidni diichod dne
25. ‘ B | 2122020 | 20.11.2020 a prispévku na péci | Céstecnd -
dne 13.10.2020 a 10.11.2020,
SIPO platce
ze dne 27.8.2020,
29.9.2020 a 30.11.2020
Doklad SIPO 9, 10, 11/2020,
VP 8,9,10/2020, dodatek
26. ‘ B | 5122020 k pracovni smlouvé o Castetnd -
prodlouzeni pracovniho
poméru do dne 31.12.2020
Prvni strana pracovni smlouvy .
s datem nastupu do price Dohodq 0 zmene
12.3.2020, prvni strana pokynu pracovni smlouvy
agentury préace pfidélujici obsavhovala pouze
k vykonu prace na dobu Zmenu pracovni
27. l B | 20.12.2020 | uritou ode dne 12.3.2020 do NE pozice.
dnfz 331.12.2029, dohoda o Sekové poukizky
zZmene pracovini Sl’l’llOuVy ze 10, 11/2020 patﬁ'
dne 20.11.2020, sekova
poukazka 10, 11/2020, VP 9,
10/2020
Ustiizek pro pifjemce diichodu Invalidita 111
2. I B | 3082020 | 9/2020 a3 neditelné postovni NE o
poukézky za 6,7, 8/2020 stupne

Prijmy a jejich udrzitelnost

51. Ve 3 uvérovych piipadech ze vzorku 28 doloZenych tivérovych pripadi nebyl Fadné
doloZzen mési¢ni prijem/¢ast pravidelného mési¢niho prijmu Zadatelek, ktery byl
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zohlednén pii posouzeni uvéruschopnosti. Kvuli ¢emuz acastnik ¥izeni ani fakticky
nemohl pred uzavienim smlouvy o uvéru vyhodnotit piedpoklady udrZitelnosti
0 prijmu po celou dobu trvani smluvniho vztahu:

D T - s . B 2 dne 9.8.2020, jiz 14. avér v pofadi

(pfedchozi uvér byl sjednan dne 11.12.2019), doba splaceni 62 tydnid, uvedena
celkova dluznd céastka ve vysi 29 600 K¢ (slozena zvyse uvéru 15000 K¢,
administrativniho poplatku ve vysi 1 240 K¢ a troka ve vysi 3 750 K¢, piicemz
poplatek za hotovostni inkaso ve vysi 9 610 K¢ zapocitavan do této ¢astky nebyl).
Ucastnik Fizeni zohlednil p¥i posouzeni jeji Gvéruschopnosti na pifjmové strané
celkovou ¢astku 19 732 K¢, kterou tvoii castky 9 832 K¢ a 9 900 K¢&. Pijem ve vysi
9 832 K¢, jehoz zdroj oznacil ucastnik fizeni v zadosti o uvér jako ,,dichod, byl
dolozen nepodepsanym a nedatovanym potvrzenim vystavenym CSSZ, bez razitka
s uvedenou vysi pobiraného diichodu ve vysi 10 585 K¢, a dvéma nelGplnymi ustiizky
pro piijemce s nazvem ,, Diichody — vyplatni doklad “, Z nichz je patrné pouze to, Ze se
jednd o vyplatu diichodu ke dni 15.5.2020 a 16.6.2020, avSak neni z nich zifejmé
jméno adresata davky. Z usttizku ze dne 15.5.2020 je patrna vyse dichodu ve vysi
9 832 K¢ a z tstfizku ze dne 16.6.2020 neni patrnd ani vyse vyplaceného dichodu.
Ugastnik fizeni dolozil spotiebitelky dohodu o provedeni prace sjednanou na dobu
urcitou ode dne 1.1.2020 do dne 31.12.2020, vyplatni pasku za 4/2020 a 6/2020
s uvedenou Cistou mzdou a ¢astkou k vyplaceni ve vysi 9 900 K¢ a nekompletni
vyplatni pasku za 5/2020;

2 I - " . B - dne 6.9.2020, jiz 7. avér v poradi

(ptedchozi Gvér byl sjednan dne 8.12.2019), doba splaceni 62 tydnii, uvedena celkova
dluzna castka ve vysi 34 600 K¢ (slozena z vyse uvéru 19 000 K&, administrativniho
poplatku ve vysi 1 240 K¢ a troki ve vysi 4 750 K&, pfi€emz poplatek za hotovostni
inkaso ve vy3i 9 610 K& zapo¢itavan do této ¢astky nebyl). Ugastnik fizeni zohlednil
pfi posouzeni jeji uvéruschopnosti na piijmové strané celkovou ¢astku 29 220 K¢,
kterou tvoii ¢astky 3 000 K¢, 2 448 K¢ a 23 772 K¢. Prijem ve vysi 3 000 K¢ byl
doloZen pouze 1. stranou nepodepsané dohody o provedeni prace na uklid kancelafi
sjednanou dne 31.12.2019 se zaméstnavatelem
. R @ BEIEN . Vykon prace
byl sjednan na dobu urcitou ode dne 2.1.2020 do dne 31.12.2020. Pfijem ve vysi
2 448 K¢, byl dolozen pouze jednou vyplatni paskou za obdobi 7/2020 od spole¢nosti
. Co . sidicm ,a pifjem

vevysi 23772 K¢ byl doloZzen jednou vyplatni paskou za obdobi 7/2020

od spolecnosti ,1ICO . s sidlem
33.
3) T - . ¢. [ zc dne 13.11.2020, doba splaceni 62 tydni,

jiz 5.0vér v potadi (pfedchozi uvér byl sjednan dne 31.10.2019), uvedena celkova
dluzna ¢astka ve vysi 42 090 K¢ (sloZend z vySe uveru 24 000 K¢, administrativniho
poplatku ve vysi 2 480 K¢ a arokt ve vysi 6 000 K¢, pficemZ poplatek za hotovostni
inkaso ve vysi 9 610 K& zapoéitavan do této astky nebyl). Ugastnik fizeni zohlednil
pfi posouzeni jeji uvéruschopnosti na piijmové strané celkovou ¢astku 26 517 K¢,

3 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: piijato na 2. vyzvu 5 2 2021, slozka:
2021_014045 az 014051_014069_014071_CNB_650, slozka: 12_2021_014071_CNB_650

%2 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. a7 18.2.2021, slozka: pfijato na 2. vyzvu_8 2 2021, slozka:
29 2021 015162 CNB. 650, NN so.bor: IS - 2cost smlouvapd,
% Piislugna spole¢nost byla vymazana z obchodniho rejstfiku dne 1.8.2021.

3 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka: piijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: pfijato na 2. vyzvu_8 2 2021, slozka:
24_2021_015167_CNB_650H, soubor: H_—_zadost_smlouva.pdf.
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kterou tvoii ¢astky 13 066 K¢ diichod a 13 451 K& &ista mzda. Cast pijmu ve vysi
13 451 K¢, byla doloZena dvéma neaktualnimi vyplatnimi paskami za obdobi 8/2019
ve vysi 13 119 K¢ a obdobi 9/2019 ve vysi 11 125 K¢, vystavené zaméstnavatelem
vedenym dfive pod ndzvem , nyni
,ICO , sidlem

, a to za ¢innosti vykonavané na zaklad¢ dohody o pracovni ¢innosti a dohody
0 provedeni prace. Ucastnik fizeni doloZil potvrzeni zngjici na jméno

které dokladd zvySeni vyplaceného starobniho a vdovského dichodu na vysi
12 228 K¢, ato od ledna 20109.

52. Ucastnik fizeni v 8 iivérovych p¥ipadech ze vzorku 28 doloZenych tivérovych p¥ipadi

sml. ¢ wne 2.12.2020,
ze dne 2.8.2020, sml. ¢. ze dne 23.8.2020,
sml. & ze dne 30.8.2020, sml. -
ze dne 4.10.2020,

ze dne 31.8.2020, sml. ¢.
sml. &. ze dne 15.11.2020, sml. & | ze dne 9.10.2020)

do Zadosti o uvér zaznamenal, Ze tito Zadatelé méli sjednan pracovni pomér na dobu
neurcitou, ale tuto informaci nelze z doloZenych podkladi ovéfit a v 1 pripadé
ze vzorku 28 dolozenych uvérovych pripadi (|GGG . .
ze dne 23.8.2020)® do Zadosti 0 ivér nezaznamenal informaci o tom, zda pracovni
pomér byl sjednan na dobu urcitou nebo neurcitou, coz nebylo ani nikterak doloZeno.

sml. ¢.

53. Ucastnik Fizeni dale ve 4 p¥ipadech ze vzorku 28 doloZenych tivérovych piipadi
pri posouzeni uvéruschopnosti Fadné nevyhodnotil od Zadatele ziskané informace
0 predpokladech udrzitelnosti jeho prijmu/¢asti prijmu po celou dobu trvani smluvniho
vztahu. V niZze uvedenych tuvérovych piipadech je dle doloZenych dokladi doba
prredpokladaného splaceni uvéru delsi, nez doba trvani hlavniho pracovniho poméru
nebo dohody o provedeni prace:

) - . B - dne 4.12.2020% se sjednanou dobou trvéani

splaceni 62 tydnii, pficemz doba trvani hlavniho pracovniho poméru byla sjednana
na dobu ur¢itou do dne 31.12.2020 s tim, ze byly doloZzeny vyplatni pasky za obdobi
9/2020, 10/2020;

2 - . B - ohc 3.8.2020% se sjednanou dobou trvani

splaceni 62 tydni, pficemz doba trvani dohody o provedeni prace byla sjednana
na dobu ur¢itou do dne 31.12.2020 s tim, ze byly doloZeny vyplatni pasky za obdobi
4/2020, 5/2020 a 6/2020;

3 I - . B 2 dne 8.12.2020% se sjednanou dobou trvani

splaceni 62 tydnii, pficemz doba trvani hlavniho pracovniho poméru byla sjednana
na dobu ur¢itou do dne 31.12.2020 s tim, ze byly doloZzeny vyplatni pasky za obdobi
8/2020, 9/2020 a 10/2020;

4 T - s . I 22 dne 23.8.2020%® se sjednanou dobou trvani

% Uverovy pripad NN

% Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Pfijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: pfijato na 2. vyzvu_9 2 2021 slozka:
37_2021_015260_CNB_650_| . sovbo-: I orilohy.pdf.

87 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Pfijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5 2 2021, slozka:
2021 014045 a7z 014051 014069 014071 CNB_650,  slozka: 127202170140717CNB7650* soubor:

I rilohy_1.pdf.

% Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. a7 18.2.2021, slozka: pfijato na 2. vyzvu 9 2 2021,slozka:
48,2071 015339, CNB. 650, R <o.bo NS - orilohy o

% Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, sloZka: piijato na 2. vyzvu 5 2 2021, slozka:
2021 014045 az 014051 014069 014071 CNB_650, slozka: 13 2021 014069 CNB_650 | EEEE, sovoor IR prilohy.pdf.
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splaceni 62 tydnu, pfi¢emz doba trvani pracovni smlouvy byla sjednana na dobu
urcitou do dne 31.12.2019 s tim, ze byl ptedlozen i mzdovy vymér s u¢innosti ode dne
1.9.2018 ve vysi 15 100 K¢, a dale vyplatni pasky za obdobi 5/2020 a 6/2020, vse
od téhoz zaméstnavatele. Vazany zastupce ucastnika tizeni ||| | | . dat. nar.
_, na dotaz spravniho organu pii kontrole na misté, jak byly ovéteny
ptedpoklady udrzitelnosti pfijmu zadatele po celou predpokladanou dobu trvani
tvérového vztahu, uvedl®®, Ze klienta znd a vi, Ze je u daného zaméstnavatele
zamé&stnan dlouho.

Nespravné vyhodnocena vyse prijmu

54. Spravni organ zjistil, Ze v celkem 5 pripadech ze vzorku 28 doloZenych tvérovych
pripadi ucastnik Fizeni nespravné vyhodnotil piijmovou stranku, kdyZ do vypoctu
volnych zdroji v Zadosti o Gvér v polozce ,, Celkovy rozdil mezi prijmy a vydaji* zapoéetl
vySi piijmu, ktera neodpovidala dolozenym podkladim prokazujicim piijem zadatele:

1)V piipads (1.) | GGG . ¢ I 2o dne 16.10.2020)* ugastnik

fizeni zohlednil pfi posouzeni Gvéruschopnosti na ptijmové strance castku 26 913 K¢,
nicméné prumérny Cisty mésic¢ni piijem zjistény spravnim organem z predlozenych
dokladi ¢inil 24 247 K¢;

2) V ptipad¢ (2.) (sml. ¢&. ze dne 2.8.2020)*
a(3.) (sml. ¢&. ze dne 25.8.2020)* pti posouzeni

uvéruschopnosti zohlednil pfijem ve formé ,,vyzivného®, ackoli tento pfijem ani jeho
vyse nebyly dolozeny;

3) V piipadé (4. sml. ¢ | ze dne 2.12.2020)%
a(5.) (sml. ¢. ze dne 4.12.2020)* pfi posouzeni
uvéruschopnosti  zohlednil doloZzeny pfijem ve formé piispévku na péci.
Dle ustanoveni § 7 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpist, se prispévek na péci poskytuje osobam zavislym na pomoci jiné fyzické
osoby. Tuto pomoc mtiZze poskytovat osoba blizka, asistent socialni péce, poskytovatel
socidlni péce a dalsi. Podle ustanoveni § 21 odst. 2 pism. d) uvedeného zakona
je piijemce ptispévku povinen vyuzivat piispévek na zajisténi potiebné pomoci
osobou blizkou nebo dal§imi osobami uvedenymi vySe, a takovy pfijem tedy nelze
jednoznacné pii posuzovani tvéruschopnosti zohlednit, resp. nelze s nim pocitat jako
s pfijmem, ktery by mohl slouzit k thradé splatek sjednanych v jednotlivych
smlouvach o spotiebitelském tvéru.

A spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Pfijaté podklady, slozka: ptijato na 5. vyzvu 30.3. az 31.3.2021, slozka: 73 2021 034521 CNB_650, soubor:
-_P..pdf. Z dalsi vyplatni pasky, ktera byla dolozena, neni patrné obdobi, za které byla vydana a ani neni zfejmé, zda pracovni pomér bude
trvat po pfedpokladanou dobu trvani smlouvy o spotfebitelském tivéru.

0 Spis ¢&.1. 3, CD-R, slozka: Korespondence, slozka: Kontrola na mist& 10.2.2021, pfijaté dokumenty, slozka: protokol o priibéhu kontroly,
slozka: 55 2021 020873 _CNB_650 Protokol kontroly 10.2.2021 odsouhlaseny, soubor: Protokol_kontroly_10.2.2021.pdf.

4 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Pfijaté podklady, slozka: piijato na 2. vyzvu 5.2. a7 18.2.2021, slozka: pfijato na 2. vyzvu_8 2 2021, slozka:
27_2021_015164_CNB_650_“, soubor: i—_zadost_smlouva.pdf.

2 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: piijato na 2. vyzvu 5 2 2021, slozka:
2021_014045 az 014051_014069_014071_CNB_650, slozka: 18 2021_014047_CNB_650

43 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Ptijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: piijato na 2 vyzvu_18 2 2021, slozka:
51_2021_018675_CNB_650_

“ Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Pfijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: piijato na 2. vyzvu_9 2 2021, slozka:
39 2021 015258_CNB 650_“

% Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: piijato na 2. vyzvu 9 2 2021, slozka:
46 2021 015341_cNB_650_| NG

18



Zohlednéni prijmu dalsi osoby

55. Utastnik fizeni pii kontrole na misté uvedl, Ze piijmy daldiho ¢lena domacnosti byly
v zasad¢ zjiStovany, zapisovany do zadosti o uvér a zohlediovany pii posouzeni
tivéruschopnosti v pripadech, kdy mél zadatel o Gvér nizké piijmy.*°

56. Spravni organ konstatuje, Ze osoba, jejiz pfijem byl zjistovan a zohledfiovan ucastnikem
fizeni pfi posouzeni uvéruschopnosti, neméla postaveni spoluzadatele o uvér a tato dalsi
osoba nebyla spoludluznikem, resp. tato osoba nebyla zavazana ze zavazki plynoucich
ze spotiebitelského tvéru. Nadto Gcastnik fizeni nedolozil, Ze by zjistoval a pfi posouzeni
uveéruschopnosti zohlediioval a ovétoval kromé piijmu i1 vydaje a zdvazky této dalsi osoby.

57. Ulastnik ¥Fizeni v 9 pripadech ze vzorku 28 doloZenych uvérovych piipadi
(viz Tabulka ¢. 4) zohlednil p¥i posouzeni uvéruschopnosti piijem dalsi osoby, aniz by
zaroven zohlednil i vydaje a zavazKky této dalsi osoby, jak vyplyva z jednotlivych zadosti
0 uver.

Tabulka ¢. 4

4.12.2020 | 19200 K¢ 12 708 K¢ 31 908 K&
20.12.2020 | 11592 K¢ 14 471 K& | 26 063 K¢
30.8.2020 13 132 K¢ 13212 K¢ 26 344 K¢

o Datum e Vyse piijmu Celkova
, Cislo . Vyse piijmu o e s
Jméno uzavieni g dalsiho ¢lena | zapocitana
smlouvy 7adatele . . e

smlouvy domacnosti | vySe piijmu

L 1 B | 382020 | 4972Ke 18917 K& | 23889 K&

2. I | B | 3082020 | 16978KE | 25979KE | 42957 K¢&

s | | B | 60000 | 2000KEt | osgmake | 29220 Ke
2 448 K&

41 I B | 602020 | 9050Ke | 11704 K& | 20 754 K&

5. N | B | 5012020 | 2081KCH 1 iai4ke | 53965 Ke
7 960 K&

o | N | B | 2122020 | 500 | 11702Kke | 24676Ke

Osobni vydaje
58. Spravni organ provedl ovéfeni zjisténi v kapitole (i) tohoto ptikazu, kde zjistil, Ze ucastnik
fizeni pfi posouzeni Uvéruschopnosti zohlediioval vzdy prohlaSenou vysi osobnich vydaji

“ Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Korespondence, slozka: Kontrola na mist& 10.2.2021, pfijaté dokumenty, slozka: protokol o priibéhu kontroly,
slozka: 55 2021 020873 CNB_650_ Protokol kontroly 10.2.2021_odsouhlaseny, soubor: Protokol_kontroly_10.2.2021.pdf.

4" Poznamka u p¥ijmu ,,dohoda“.

“8 Pfijem za dtichod.

* Pi{jem za diichod.

% Piijem za dtichod.

51V 74dosti o Gvér uvedena poznamka ,,PnP*, tj. piispévek na péci je uréen osobam, které z diivodu dlouhodobé nepiiznivého zdravotniho stavu
potfebuji pomoc jiné fyzické osoby pfi zvladani zakladnich zivotnich potieb v rozsahu stanoveném stupném zavislosti podle zakona o socialnich
sluzbéch.

%2 Ptijem za dtichod.

53V zadosti o tvér uvedena poznamka ,,PnP*, tj. piispévek na péci je uréen osobam, které z diivodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu
potiebuji pomoc jiné fyzické osoby pii zvladani zakladnich zivotnich potieb v rozsahu stanoveném stupném zavislosti podle zékona o socialnich
sluzbéch.

5 \/ zadosti 0 Givér uvedena poznamka k tomuto pifjmu ,,renta*,

19



zaznamenanou V zadosti o avér u polozky ,, Domdcnost

59. Ve 13 pripadech ze vzorku 28 doloZenych avérovych piipadi spravni organ dale zjistil,
ze ucastnik Fizeni zohlednil pri posouzeni uvéruschopnosti Zadatele pouze
deklarovanou ¢astku osobnich vydaji, ktera byla pii zohlednéni poctu vyzivovanych
osob dokonce nizsi nez ¢astka odpovidajici vysi Zivotniho minima na jednotlivce/souctu
¢astek zivotnich minim dle zakona ¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existenénim minimu,
ve znéni pozdéjsich piedpist (dale jen ,,ZZEM“)55.

1) vuvérovém piipadé (1.) (sml. & | ze dne 8.8.2020)%,
(2) - (sml. &. ze dne 21.8.2020)°7, (3.)
(sml. ¢. ze dne 23.8.2020)°8; (4.) (sml. ¢. ze dne
23.8.2020)°%; (5.) (sml. ¢. ze dne 31.8.2020)%
(6.) ze dne 4.10.2020)%*:; (7.)
(sml. & ze dne 16.10. 2020)62 (8.) (sml. &.
ze dne 26.10.2020)% a (9.) |G sm!. ¢. ze dne 26.11.2020)%, byla
pfi posouzeni uvéruschopnosti zohlednéna ¢astka osobnich vydaji ve vysi 3 000 K¢;

2) v uvérovém pripadé (10.) [ GGG G . I ze dne 8.9.2020)%

byla zohlednéna ¢astka osobnich vydaji ve vysi 2 500 K¢.

3) vptipadé (11.) | . ¢ I zc dne 2.8.2020)% byla

zohlednéna vySe osobnich vydaji 6 000 K¢, v zadosti o uvér bylo uvedeno,
7e vyzivuje 2 0soby®’

4) vpripade (12.) [ NEEE sm!. c. I 2o dne 25.8.2020)

byla zohlednéna vyse osobnich vydaji 4 500 K¢;

5) v piipadé (13.) — (sml. & | ze dne 30.8.2020) bylo

v zadosti o uvér®® uvedeno, ze vyzivuje dalii 2 osoby. Dle dolozeného ob&anského
prikazu méla zadatelka 2 déti, a to ve véku 11 let a 13 let. Uastnik Fizeni zohlednil
prohlasenou vysi osobnich vydaji 8 000 K¢.

%5 Spravni organ uvédi, e s Gicinnosti ode dne 1.4.2020 &inila ¢astka Zivotniho minima na jednotlivce 3 860 K&. Spravni organ k tomuto
konstatuje, ze pokud §lo o nezaopatiené dité zohlednit ¢astku Zivotniho minima podle véku.
% Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Pfijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, sloZka: pfijato na 2. vyzvu 5 2 2021, slozka:
2021 014045 a7z 014051 014069 014071 CNB_650, slozka: 21 2021 014044 CNB 650ﬂ
57 Spis &.1. 3, CD-R, slozka: Ptijaté podklady, slozka: piijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: pfijato na 2. vyzvu 18 2 2021, slozka:
52_2021_018656_CNB esoﬂ
%8 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: piijato na 2. vyzvu 9 2 2021, slozka:
38_2021 015255 CNB_650
% Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: pfijato na 2. vyzvu_5_2 2021, slozka:
2021 014045 a7 014051 014069 014071 CNB_650, slozka: 13 2021 014069 CNB 650i
€ Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: piijato na 2. vyzvu_8 2 2021, slozka:
30 2021_015161_CNB_650
& Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Pfijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: pfijato na 2. vyzvu 8 2 2021, slozka:
222021 015169 CNB_650
62 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: pfijato na 2. vyzvu_8 2 2021, slozka:
27_2021_015164_CNB_650_h
8 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: piijato na 2. vyzvu 9 2 2021, slozka:
44_2021_015343_CNB_650 z22_4 2020.
& Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. aZ 18.2.2021, slozka: pfijato na 2. vyzvu 9 2 2021, slozka:
45 2021_015342_cNB_650_|I - 24 4 2020.
8 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Prliate iodkladi slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: pfijato na 2. vyzvu 9 2 2021, slozka:

34_2021_015313_CNB_650
% Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: piijato na 2. vyzvu 5 2 2021, slozka:
2021 014045 az 014051_014069_014071_CNB_650, slozka: 18_2021_014047_CNB_650

67 S ohledem na skute¢nost, Ze spravni organ nezna vék vyZivovanych osob v domécnosti Zadatele o uvér, byl proveden prepocet na vysi castek
Zivotnich minim dle ZZEM na nejmladsi vékovou kategorii déti dle ZZEM (0 — 6 let).

8 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Ptijaté podklady, slozka: piijato na 2. vyzvu 5.2. aZ 18.2. 2021, slozka: pfijato na 2. vyzvu_18 2 2021, slozka:
51 2021_018675_CNB GSO_H

8 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Piijaté podklady, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: piijato na 2. vyzvu_8 2 2021, slozka:

26_2021_015165_CNB_650
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60. Spravni organ dale prokazal, ze ticastnik fizeni vV celém vzorku 28 doloZenych tvérovych
pripadii pri posuzovani tivéruschopnosti vychazel z prohlasenych udaju o vysi vydaji
na bydleni a ostatnich vydaju, které byly zaznamenany v zadosti o Gveér.

Zavaz

61. Spravni organ ovéril ucastnikem fizeni uplatiiované postupy pro dokladani a zapocteni
zavazkul zadateld pro ucely posouzeni uvéruschopnosti.

62. Spravniorganuvadi, ze Gcastnik Fizeni pii posouzeni uvéruschopnosti zohlednil v celém
vzorku 28 doloZenych uvérovych pripadi pouze prohlasenou vysi zavazki Zadatele
ouver ve vztahu k subjektim poskytujicim spotiebitelské uvery, které jsou odlisSné
od ucastnika fizeni, resp. informaci, ze ze vzorku 28 doloZenych tvérovych piipadi
celkem 27 zadateli’® nemélo Zadné zavazky a 1 Zadatelka’* méla zavazek u

1O I s¢ sidleo NN -!.ov¢
vysi 200 000 K¢, se splatkou ve vysi 4 000 K¢, ktery nebyl nijak doloZen.

63. Spravni organ nadto zjistil, ze ucastnik fizeni nenahlizel do Zadného uvérového registru
a dale neprokézal ve 2472 ptipadech ze vzorku 28 uvérovych piipadi provadéni nahledu
do CEE.

64. Spravni orgin dale zjistil, ze vjednom uvérovém piipads || EGEG_
(sml. & ﬁ ze dne 15.11.2020) byly dolozeny” 3 neuplné vypisy z Gétu za obdobi
26.7.2020 — 26.8.2020, 27.8.2020 — 25.9.2020 a 26.9.2020 — 26.10.2020. Z vypisu z Gétu
za obdobi 26.7.2020 — 26.8.2020 je mj. patrna odchozi platba na Gcet nebankovniho

poskytovatele spotiebitelského tvéru spolecnosti 4 ve vysi
500 K¢&; spole¢nosti >, ve vysi 561 K&; spoleénosti 5, ve vysi

740 K¢ a spole¢nosti "7 ve vysi 900 K&, a odchozi platba ve vysi 1 000 K¢
na udet spole¢nosti 879 ktera je dle informaci
v JERRS® samostatnym zprostiedkovatelem spotfebitelského uveéru.

65. Spravni organ uvadi, 7e ucastnik fizeni nedolozil, ze ove&fil, zda ||| G splaci vyse
uvedené dluhy 1 ke dni podéani Zadosti o spottebitelsky uveér (15.11.2020), resp. nedolozil,
Ze ovéril relevantnost téchto zavazki (dluhi) vyplyvajicich z bankovnich vypisi
pfi posouzeni uvéruschopnosti Zadatelky, kdyzZ v Zadosti o uvér uvedla, Ze nema Zadné
zavazky.

66. Spravni organ dodéava, Ze v n€kolika piipadech se jednalo o osoby, které podaly insolvenéni
navrh spojeny s navrhem na povoleni oddluzeni ( dne 26.6.2014, kdy
zprava o splnéni oddluZeni byla zvetejnéna dne 28.1.2020; dne 28.5.2014,
kdy zprava o splnéni oddluzeni byla zvetfejnéna dne 20.1.2020; dne
29.6.2021, pficemz byly ucastnikem fizeni piihlaSeny dvé pohledavky ze dne 10.7.2020
aze dne 30.8.2020). Spravni orgdn k tomuto dodava, Ze v téchto tfech ptipadech byly
ptihlaSeny pohledavky, které vznikly na zéklad¢ pravniho titulu starSiho, nez byly uvéry

70 Vichni spotiebitelé ze vzorku kromé spotiebitelky | NN
" Uvérovy piipad )
2 Uvérové pripad

3 Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Pfijaté podklad
23 2021 015168 CNB_650

, slozka: pfijato na 2. vyzvu 5.2. az 18.2.2021, slozka: pfijato na 2. vyzvu 8 2 2021, slozka:

1CO | sidlem
»1CO , sidlem
1CO , sidlem
71CO , sidlem
B 1CO , sidlem

™ Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Korespondence, slozka: 82_webové stranky, soubor: Fypis z OR | N pdf.
8 Spis ¢&.1. 3, CD-R, slozka: Korespondence, slozka: 82_webové stranky, soubor: Vypis z JERRS.PNG.
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poskytnuté ucastnikem fizeni, a tyto dalsi pfihlasSené pohledavky nebyly ucastnikem fizeni
zohlednény v rdmci posouzeni jejich Gveéruschopnosti.

Pravni kvalifikace

67.

68.

69.

70.

71.

Zakon o spotiebitelském uvéru klade pozadavek jak na formalni nastaveni pravidel
a postupti pro posouzeni uveruschopnosti ve vnitinich pfedpisech ucastnika fizeni
ve smyslu ustanoveni § 15 zdkona o spotiebitelském Uvéru, tak i na dodrzeni materialni
podstaty dotéenych povinnosti, tj. uplatiovani nastavenych pravidel a postupt, které vedou
k naplilovani pozadavka ustanoveni § 86 a nasl. zdkona o spotiebitelském tvéru.

Podle ustanoveni § 84 odst. 1 zdkona o spotiebitelském uvéru poskytovatel pied
posouzenim uveruschopnosti spotrebitele podle ustanoveni § 86 téhoz zdkona zvefejni nebo
spotiebiteli sd€li, jaké informace a doklady pro jejich ovéfeni musi spotiebitel poskytovateli
nebo zprostfedkovateli poskytnout za ucelem posouzeni jeho uvéruschopnosti a dobu
pro jejich poskytnuti. Tyto informace musi byt pfiméifené a nezbytné. Podle ustanoveni
§ 84 odst. 2 zakona o spotiebitelském tvéru spotiebitel poskytne poskytovateli na zdkladé
pozadavkll poskytovatele podle odstavce 1 uplné a pravdivé informace. Pokud je to
K posouzeni tvéruschopnosti spotiebitele nezbytné, poskytnuté informace je spotiebitel
povinen poskytovateli nebo zprosttedkovateli na jeho zadost vysvétlit, poptipadé doplnit.
Vétitel by mél uvéruschopnost dluznika aktivné zjistovat a zjisténé informace musi
za ucelem posouzeni uveruschopnosti ovéfit zpisobem pifiméfenym dané situaci, je-li
to nutné, téZ pouzitim nezavisle ovéfitelnych udajii. Pro naplnéni tohoto pozadavku
poskytovatel spotrebitelského twvéru nemiiZze vychazet z pouhych prohlaseni
spotiebitele, ktera nejsou podepiena Zadnymi doklady.?82

Soucasti odborné péfe pii posouzeni uveruschopnosti spotiebitele je také posouzeni
rozhodujicich listin a vynalozZeni patficného Usili, aby byly zjiStény, fddn€ zohlednény
a dolozeny vSechny pottebné skute¢nosti, a to zplisobem piiméfenym ve vztahu
k poskytnutému typu produktu, ktery je spotfebitelskym tvérem ve smyslu zakona
0 spotiebitelském uvéru. Cilem tohoto postupu je pak vyhodnoceni finan¢niho rozpoctu
zadatele, resp. vyhodnoceni vySe pfijmu Zadatele, jeho vydaju a zavazkui (dluhii), ato véetné
schopnosti zadatele plnit zavazky ze spotiebitelského Gvéru, a to primarné na zakladé
informaci ziskanych od spotiebitele, které musi tcastnik fizeni fadné€ ovéfit (napt. pomoci
dokladt vydanych spotiebiteli tfeti stranou, které budou objektivné a vérohodné vypovidat
o spotiebiteloveé schopnosti dostat svym zavazkiim) nebo piipadné z jinych zdroju.

Dle ustanoveni § 86 odst. 2 vty prvni zdkona o spotiebitelském uvéru poskytovatel
pfi posouzeni tveéruschopnosti spotiebitele posuzuje zejména schopnost spotiebitele splacet
sjednané pravidelné splatky spotiebitelského tivéru, a to na zakladé porovnani piijmi
a vydaji spotiebitele a zptisobu plnéni dosavadnich dluhii. U&astnik ¥izeni ma povinnost
zjistovat informace o prijmech, vydajich a zavazcich spoti‘ebitele, které zahrnuji
mj. (i) vydaje na domacnost (nap¥. jidlo, oSaceni, dopravné), (ii) vydaje na bydleni
véetné pravidelnych mési¢nich vydaju na provoz domacnosti a ihradu sjednanych
sluzeb a (iii) vSech stavajicich zavazki vici tfetim osobam.

Spravni orgén znovu zdlraziuje, Ze se UCastnik fizeni pfi posouzeni Uveruschopnosti
nemuze spolehnout na pouhd tvrzeni spotiebitele o pfijmech, vydajich a zadvazcich, nybrz
tato tvrzeni musi pfiméfenym zplisobem a S odbornou péci ovérit. Cilem tohoto postupu

8 Rozsudek Soudniho dvora Evropské unie, ze dne 18.12.2014 ve véci C-449/13 CA Consumer Finance SA v. Ingrid Bakkaus.

82 Rozhodnuti Nejvyssiho soudu ze dne 27.9.2007, sp. zn. 32 Odo 1726/2006 a Rozhodnuti Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 1.4.2015, sp. zn.
1 As 30/2015 (Nejvyssi spravni soud judikoval k povinnosti posoudit iivéruschopnost s odbornou pééi tak, ze ,,véritel musi nalezite peclivé
zjistovat schopnost spotrebitele spldacet uvér a pozadovat doklady k jeho tvrzeni. Je také nutno dovodit, ze véritel by mél vivéruschopnost dluznika
aktivné zjistovat a provérovat, nikoliv se spokojit pouze s jeho nicim nedolozenymi prohlasenimi.”).
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je pak ziskani objektivniho obrazu o financni situaci jednotlivych spotiebiteli,
p¥ip. domacnosti. Ucastnik Fizeni by mé&l poskytnout spotiebitelsky uvér, pouze pokud
z vysledku posouzeni vyplyva, ze nejsou divodné pochybnosti o schopnosti spotiebitele
spottebitelsky uver splacet.

72. Skutkova zjisténi spravniho organu prokazuji, Ze ucastnik fizeni nepostupoval v souladu
Sustanovenim § 86 zdkona o spotiebitelském uvéru, nebot’ fadné¢ neposuzoval
uveéruschopnost jednotlivych zadatel o uvér.

73. Spravni organ ma na zakladé zjiSténych skutecnosti za prokazané, Ze ucastnik Fizeni
v obdobi ode dne 2.8.2020 do dne 20.12.2020% jednal v rozporu s pozadavky
stanovenymi v ustanoveni § 86 zakona o0 spotiebitelském uvéru, kdyz poskytl
spotiebitelské uvéry, aniz by pred uzavienim smlouvy o spotrebitelském avéru radné
posoudil tvéruschopnost jednotlivych Zadateli o spotiebitelsky uvér na zakladé
nezbytnych, spolehlivych, dostatecnych a primérenych informaci, nebot’ z celkového
vzorku 28 doloZenych tuvérovych piipadi

a) ve 12 pfi sml. ¢ | ze dne 9.8.2020,

ze dne 6.9.2020,
sml. ¢.
ze dne 2.8.2020,
sml. ¢.
ze dne 31.8.2020,
sml. ¢&.

ze dne 9.10.2020 a
sml. & ze dne 23.8.2020) nedisponoval takovymi informacemi
0 prijmu Zadatelii o tvér, které by dokladaly predpoklady pro udrzZitelnost
prijmu po celou dobu trvani smluvniho vztahu;

sml. ¢ | z¢ dne 20.12.2020,

b) ve 4 pripadech
sml. ¢. ze dne 9.8.2020,
sml. &. ze dne 8.12.2020 a

sml. ¢. ze dne

sml. ¢. ze dne 13.11.2020, ze dne
2.12.2020,
sml. ¢.
30.8.2020,
sml. ¢.

15.11.2020,

ze dne 23.8.2020,

ze dne 4.10.2020,

23.8.2020) ¥adné nevyhodnotil od Zadateli o uvér ziskané informace
0 piredpokladech udrzitelnosti jejich pFijmu/¢asti pfijmu po celou dobu trvani
smluvniho vztahu, nebot’ dle doloZenych dokladi doba predpoklidaného
splaceni uvéru byla del$i, neZ doba trvani hlavniho pracovniho poméru, pripadné
dohody o provedeni prace;

¢

B - dne 16.10.2020,

dne 2.8.2020,
. sml. ¢.
dne 25.8.2020 a ze dne 4.12.2020) nespravné
vyhodnotil pFijmovou stranku jednotlivych Zadateli o uvér, nebot’ zapocetl vysi
piijmu, ktera neodpovidala doloZenym podkladiim prokazujicim jejich prijem;

ze dne 23.8.2020,

e

ze dne 2.12.2020,

w

sml. ¢.
ze dne 30.8.2020,
sml. ¢.
ze dne 15.11.2020,
smil. ¢.
ze dne 20.12.2020 a
ze dne 30.8.2020) p¥i posuzovani avéruschopnosti zohlednil

d)

ze dne 6.9.2020,

6.9.2020,
sml. ¢.
4.12.2020,
sml. ¢.

ze dne 2.12.2020, ze dne

* Datum uzavieni prvni (I <. <. ) - posicdni smiouvy (I <. . D
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prijmy dalSiho ¢lena domacnosti, aniZ by soucasné zohlednil vydaje a zavazky
tohoto ¢lena domacnosti;

ze dne 8.8.2020,
sml. ¢.
ze dne 23.8.2020,
sml. ¢.
ze dne
ze dne 26.10.2020,
sml. ¢. ze dne
¢. ze dne 2.8.2020,
ze dne 25.8.2020 a | GGG
ze dne 30.8.2020) zohlednil pouze Zzadateli o wuvér
deklarovanou ¢astku osobnich vydaja, ktera nebyla nijak doloZena a byla nizsi

vvvvv

e) v 13 pripadech
sml. ¢.
23.8.2020,
sml. &.
4.10.2020,

ze dne 21.8.2020, ze dne

ze dne 31.8.2020, ze dne

16.10.2020,

sml. &. ze dne 26.11.2020,

8.9.2020,

Zivotnich minim dle ZZEM;

f) ve vSech 28 provérovanych piipadech vychazel pouze z zadateli o uvér
prohlaSenych udaji o vySi vydaji na bydleni a ostatnich vydaja, které byly
zaznamenany V Zadosti o uvér;

g) ve vSech 28 provéiovanych pripadech vychazel pouze z prohlaseni Zadateli

ouvér o vySi zavazka, kdyz (i) wu26znich

sml. &. ze dne 2.8.2020, sml. &.
8.8.2020, sml. ¢&. ze dne 9.8.2020,
sml. ¢&. ze dne 21.8.2020, sml. ¢. ze dne

23.8.2020, smil. & ze dne 23.8.2020,
sml. &. ze dne 23.8.2020, sml. ¢&. ze
dne 25.8.2020, ze dne 27.8.2020,

ze dne 30.8.2020,

sml. &. ‘

ze dne 6.9.2020,

ze dne 4.9.2020,

dne 6.9.2020,

P(

. ze dne 8.9.2020,
sml. ¢. ze dne 17.9.2020, sml. ¢.
4.10.2020, ze dne 9.10.2020,
sml. ¢. ze dne 16.10.2020, sml. ¢. zedne
26.10.2020, ze dne 13.11.2020,
sml. ¢. ze dne 26.11.2020, sml. ¢&. ze dne

2.12.2020, sml. ¢. ze dne 4.12.2020,
ze dne 8.12.2020,
sml. &. ze dne 20.12.2020 a |GGG s . ze dne
30.8.2020), povaZoval za dostacujici pouhé prohlaseni Zadateli, Ze nemaji Zadné
zavazky, (ii) v pripadé ﬁ sml. ¢. ze dne 31.8.2020
zohlednil pouze Zadatelkou prohliasenou vysi zavazki a (iii) v pripadé
i sml. ¢. i ze dne 15.11.2020 povazoval za dostacujici
pouhé prohlaseni Zadatelky o uvér a ani nevyhodnotil jeji zavazky patrné
Z doloZeného vypisu z Gctu;

¢imz se dopustil prestupku upraveného v ustanoveni § 154 odst. 1 pism. e) zakona
0 spotiebitelském uvéru.
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(iii)
Piedsmluvni informace

Pravni iprava

74. Dle ustanoveni § 3 odst. 2 pism. d) zdkona o spotiebitelském tvéru plati, Ze celkovymi
naklady spottebitelského tvéru se rozumi veskeré ndklady vcetné uroku, provizi, dani,
poplatkii nebo jinych obdobnych penézitych plnéni a veskerych dalSich plateb, které
spotfebitel musi zaplatit v souvislosti se spotiebitelskym tvérem a které jsou poskytovateli
znamy, s vyjimkou nékladl na notafe.

75. Dle ustanoveni § 95 odst. 1 zakona o spotiebitelském tvéru plati, Ze pfed uzavienim
smlouvy o Gvéru jiném nez na bydleni musi byt spotiebiteli poskytnuty mj. informace dle
pism. c) o celkové vysi spottebitelského uveéru a podminkéch jeho Cerpani, pism. d) o dobé
trvani spotiebitelského uvéru, pism. f) o zaptjéni trokové sazbe a podminkach upravujicich
pouziti této sazby a dle pism. g) o celkové Castce, kterou ma spotiebitel zaplatit, a RPSN,
ktera musi byt dale vysvétlena prostfednictvim reprezentativniho ptikladu s uvedenim
veskerych piedpokladi pouzitych pro jeji vypocet, u které je poskytovatel povinen
zohlednit pozadavky na spotifebitelsky uveér, které mu spotiebitel sdélil.

Skutkova zjisténi

76. Dle tvrzeni ucastnika fizeni poskytl v pfedsmluvni fazi vSem spotiebitelim ze vzorku
28 dolozenych tvérovych piipadd dokument snazvem ,Standardni informace
0 spotriebitelskéem uvéru®, nicméné spravnimu organu piedlozil dokumentaci pouze
k 27 piipadim® ze vzorku 28 doloZzenych tvérovych piipadi. Z predlozenych informaci
mimo jiné vyplynuly daje uvedené v Tabulce €. 5.

Tabulka ¢. 5

Vyse Celkova
- - Castka,
) Vyse Zaptjeni Vyse | poplatku | oo | splitky
- Jméno penéZité | . . administrati za . , f
Identifikace Y oy urokova sazba v . . ma tydenni
. Zadatele o zapujcky | . vniho hotovoestni Y. -
SU aver dle SU Yo p. a./ Castka poplatku dle inkaso spotrebl_te (T)/mési
. dle SU (K¢&) i A | zaplatit | &ni (M)
(K&) SU (K¢&) splatek dle dle SU
SU (K&) .
(K®)
L | B 2500 38,41/6 250 4278 13020 48 548 62T
2 | B | 15000 45,69/3 300 2484 9 660 30 444 46T
. | | 15000 38,41/3 750 1240 9610 29 600 62T
4 | e 20 000 61,06/6 000 2484 9 660 38144 46T
5. | || 24000 38,41/6 000 2480 9610 42090 62T
6. |IIIIG HEE 2000 38,41/6 000 2480 9610 42090 62T
7 | 24000 38,41/6 000 2480 9610 42090 62T

8\ uvérovém pripadé | I neby! dokument Standardni informace o spotiebitelském ivéru dolozen a icastnik Fizeni uvedl, Ze tento
dokument ztistal nedopatienim u spottebitelky. Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Pfijaté podklady, slozka: pfijato na 5. vyzvu 30.3. az 31.3.2021, slozka:
71_2021_034523_CNB_650, soubor: CNB_KONTROLA_4.docx.
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s. | B 1000 56,54/2 500 3150 1890 17 540 9M
o | HIIINEGEGNE | I 6 000 43,54/1 500 4200 840 12 540 12 M
0. INEGE B 3500 55,20/12 950 7 440 13020 68 410 62T
1. | 33000 45,51/9 900 6 324 13020 62 244 62T
2. | 30000 45,51/9 000 6374 13070 58 344 62T
3. | B 000 38,41/4 750 1240 9610 34610 62T
4 | B 2/000 38,41/6 000 2480 9610 42090 62T
5 | B 700 56,54 /1 750 3150 1890 13790 9M
6. | N BB 24000 38,41/6 000 2480 9610 42090 62T
7. | | 25000 38,41/6 250 4278 13020 48 548 62T
1. | 15 000 38,41/3 750 1240 9610 29 600 62T
9. B 500 38,41/3 750 1240 9610 29 600 62T
2. | IIIIIE B | 1500 45,69/3 300 2484 9 660 30 444 46T
2. | B | 24000 38,41/6 000 2480 9610 42 090 62T
2. | I B | 24000 38,41/6 000 2480 9610 42 090 62T
2. | e 12 000 56,54/3000 3150 1890 20 040 9T
2. | I | D 15000 38,41/3 750 1240 9610 29 600 62T
25. | |  2s 000 38,41/6 250 4278 13020 48 548 62T
2. | B 30000 45,51/9 000 6 230 13020 58 344 62T
27. | | 15000 38,41/3 750 1240 9610 29 600 62T
2. | N 20 000 38,41/5 000 2480 9610 37090 62T
77. Celkem ve 13 pripadech® ze vzorku 27 doloZenych uvérovych ptipadil, k nimz mél

spravni organ k dispozici dokument s nazvem ,,Standardni informace o spotrebitelském
uveru “‘, nebyli Zadatelé o Gver v €asti s nazvem ,,2. Ndklady spotrebitelskeho uveru “ Fadné
informovani 0 vysi zapijéni irokové sazby. Ucastnik fizeni ve Standardnich informacich
0 spotrebitelském uveru informoval spotiebitele o vysi zapljéni urokové sazby tabulkou
vlozenou nize do tohoto odstavce, ve které byla uvedena splatnost uvéru, rozmezi celkové

% (Jyérové pripad , s 1 1 & 3 1 7 7 !

26



78.

79.

vyse uveéru a vySe uroku. Nicméné kombinace vysSe uvéru a prislusné doby splaceni
uuvedenych 13 Zzadateli ze vzorku 28 dolozenych uvérovych piipadii nebyly mozné
Vv ptislusné tabulce dohledat nebot’ v pﬁpadé sml. ¢. :

sml ¢. sm , smil. ¢
sml

byla uvedena celkovad vyse spotrebltelskeho uveéru
24 000 K¢ a doba splacenl 62 tydnu, v piipade®® sml. ¢ (celkova

vyse uveéru 24 000 K¢), sml. C. (celkova vyse avéru 24 000 K¢),
sml. ¢&. (celkova vyse uvéru 15000 K&) a |G

sml. ¢ (celkova vySe uvéru 15000 K¢), nebyla uvedena celkova vyse
spotiebitelského Givéru a doba splaceni byla uvedana 62 tydnt®’, v pripade || G_.
sml. ¢ byla uvedena celkova vySe spotiebitelského tivéru 19 000 K¢ a doba

splacem 62 tydnl, v pfipadé sml. ¢ |G =
sml. & | byla uvedena celkova vyse spotiebitelského uvéru 15 000 K& a doba

splaceni 62 tydnt a v pripadé || sm!. ¢. | vyla vvedena celkova vyse
spottebitelského uveéru 20 000 K¢ a doba splaceni 62 tydnd, piic¢emz vySe zapijcni urokoveé
sazby v téchto kombinacich nebylo mozné ani v jednom uvedeném piipadé z ptislusné
tabulky vycist.

Vypdjini drokova sarba

Spedndvi se jako pevnd po cedou dobu spldcend, & 10 v nésledulicich vysich
Sphatnost Castka Urok

9 résich 6.000- 12,000 56,54% pa

12 mésich 6000 - 15.000 43,34% ps.

46 tydnl 10000 - 14.000 2147% pa

46 tydni 15000 - 15.000 A5.69% pa
46 tydnO 20.000 - 30.000 61,06% pa

62 tydni 25000 - 25.000 3EA% pa
62 tydnl 30000 - 24,000 4551% pa
62 tydni 5.000 - 40.000 5520% pa

Ve 27 pripadech®® nebyli Zadatelé o avér Fadné informovani o platbé a vysi dalSich
nakladia spotiebitelského uvéru, které byly nasledné sjednany ve smlouvé
0 spotiebitelském uvéru, konkrétné se jednalo o tyto ndklady: administrativni poplatek
a hotovostni (osobni) inkaso splatek, kdy z4jem o sjednéni této nadstandardni placené
sluzby méli zajem vsichni zadatelé ze vzorku.

Nadto dokument s nazvem Standardni informace o spotiebitelském uvéru:

1) v 1pripadé | . ¢. ) neobsahoval informaci o celkové vysi

spotrebitelského twvéru ve smyslu ustanoveni § 3 odst. 2 pism. e) zdkona
o0 spotiebitelském Uvéru (dale jen ,celkovd vySe uvéru”), dobé trvani
spotiebitelského uvéru, celkové ¢astce, kterou ma spotiebitel zaplatit ve smyslu
ustanoveni § 3 odst. 2 pism. c¢) zédkona 0 spotiebitelském Uvéru (dale jen ,,celkova
Castka”) a ro¢ni procentni sazbé nakladu na spotiebitelsky tuvér ve smyslu
ustanoveni § 3 odst. 2 pism. b) zakona o spotrebltelskem uvéru (dale jen ,,RPSN®);

Vv ptipadé
sml

, neobsahoval informaci o celkove vySi avéru a celkov ¢astce;

2) ved pripadech, t
sml. ¢.
sml. ¢.

8 Spravni organ pro tiplnost v zavorkach za jednotlivymi smlouvami uvedl celkovou vysi uvéru, ktera vyplyvéa pravé z téchto smluv, nikoliv
tedy z dokumentu Standardni informace o spotrebitelském tivéru.

8 Spravni organ i po dosazeni celkové vyse Givéru ze smlouv
8 Tuto skute¢nost nebylo mozné ovéfit v ivérovém piipadu

0 uvéru zjistil pfislusné pochybeni.
H, ve kterém dokument Standardni informace o spotiebitelském

uvéru nebyl dolozen, a udastnik fizeni uvedl, ze tento dokument ziistal nedopatfenim u spotiebitelky. Spis ¢.1. 3, CD-R, slozka: Ptijaté podklady,
slozka: pfijato na 5. vyzvu 30. 3. az 31. 3. 2021, slozka: 71 2021 034523 CNB_650, soubor: CNB_KONTROLA_4.docx.
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80.

3)

v 1 ptipadé || s ¢. I ncobsahoval informaci o celkové vysi

avéru.

Dokument s nazvem Standardni informace o spotiebitelském ivéru ve 27 pripadech®
neobsahoval ani informaci o RPSN, ktera by byla vysvétlena prostiednictvim
reprezentativniho ptikladu s uvedenim veskerych ptedpokladii pouzitych pro jeji vypocet
au které je poskytovatel povinen zohlednit pozadavky na spotfebitelsky uvér, které mu
spotrebitel sdélil.

Pravni kvalifikace

81.

82.

Ptedsmluvni informace podle ustanoveni § 95 zédkona o spottebitelském Uvéru, které¢ ma
ucastnik fizeni povinnost poskytnout spotiebiteli, musi byt individualizované a musi
odpovidat informacim, které spottebitel poskytl ucastniku fizeni o svych potfebach,
finan¢ni situaci a preferencich. Pfedsmluvni informace tedy musi obsahovat udaj
o veskerych platbach vyplyvajicich ze smlouvy, ve které se sjednava spotiebitelsky tvér,
amusi obsahovat informaci o RPSN, ktera by byla vysvétlena prostfednictvim
reprezentativniho ptikladu s uvedenim veskerych ptedpokladi pouzitych pro jeji vypocet.
Z kontrolnich zjisténi vyplyva, ze ucastnik fizeni tyto pozadavky nenaplnil.

Spravni organ ma na zakladé zjiSténych skutecnosti za prokazané, Ze ucastnik Fizeni
v obdobi ode dne 2.8.2020 do dne 20.12.2020%° postupoval v rozporu s ustanovenim
§ 95 zakona o spotiebitelském uvéru, kdyZ neposkytl pred uzavienim smlouvy
0 spoti‘ebitelském uvéru jiném neZ na bydleni Zadatelim o uvér informace v rozsahu
stanoveném v zakoné o spotiebitelském tvéru, nebot’

a)

sml. ¢. ze dne 2.8.2020,
ze dne 8.8.2020,
sml. ¢.
ze dne 23.8.2020,
sml. ¢&. ze dne 25.8.2020,
ze dne 27.8.2020,

sml. ¢&.

ve 27 piipadech
ﬂ)sml. ¢.
ze dne 21.8.2020,
sml. ¢&.
ze dne 23.8.2020,
sml. ¢

ze dne 30.8.2020,

ze dne 23.8.2020,

sml. ¢. ze dne

31.8.2020, sml. ¢&. ze dne 4.9.2020,

sml. ¢&. ze dne 6.9.2020, sml. ¢. ze dne
6.9.2020, sml. ¢. ze dne 8.9.2020, sml.
é. ze dne 17.9.2020, sml. ¢. ze dne
4.10.2020, sml. ¢. ze dne 9.10.2020,

ze dne 16.10.2020, sml. ¢. ze dne
ze dne 13.11.2020,
ze dne 15.11.2020, sml. ¢. ze dne

sml. ¢. ze dne 2.12.2020,

ze dne 4.12.2020,

ze dne 8.12.2020, - sml. &.
20.12.2020 a sml. ¢. ze dne 30.8.2020) nebyli

spotiebitelé Fadné informovani 0 rocni procentni sazbé nakladu
na spotiebitelsky uvér a dale nebyli Fadné informovani 0 plathé a vysi dalSich
nakladi spotiebitelského tvéru, které byly nasledné sjednany ve smlouvé
0 spotiebitelském tvéru;

sml. ¢&.
26.10.2020,
sml. ¢&.
26.11.2020,

b) ve 13 ptipadech (NG s~ ¢ B 2 dne 238.2020,

8 Kromé tvérového piipadu | NENEG——————
% Pryni a posledni uzaviena smlouva z 27 uvedenych pripadi (I EGcTcTczNEE . . T - D - . )
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dne 23.8.2020,

smil. ¢. ze dne

ze dne 15.11.2020,
smil. ¢.

ze dne 6.9.2020,

sml. ¢&.
ze dne 23.8.2020,
sml. ¢&.
ze dne 6.9.2020,

Z€

13.11.2020,
sml. é.

ze dne 17.9.2020,

é ze dne 9.10.2020,
ze dne

ze dne 16.10.2020, sml. ¢&.
2.12.2020, sml. & ze dne 20.12.2020 a |l

- B3 ze dne 30.8.2020) nebyli spoti-ebitelé Fadné informovani
o vysi zapijéni arokové sazby;

¢) v ptipadé |GGG . so. I zc dne 4.9.2020 nebyl spotiebitel

informovan o celkové vysi spotrebitelského uvéru, dobé trvani uvéru, celkové
castce, kterou mél spotiebitel zaplatit;

ve4 piipadech sml.&. |Gl
sml. ¢&. ze dne 4.12.2020,
sml. &. ze dne 13.11.2020 a |GG . ¢ ze dne

17.9.2020) nebyli spotiebitelé informovan o celkové vySi uvéru a celkové ¢astce,
kterou méli zaplatit;

e) vptipadé |G . . B 2 dne 2.12.2020 nebyl

spoti‘ebitel informovan o celkové vysi spotiebitelského uvéru,

dne 9.10.2020,

¢imz se dopustil prestupku upraveného v ustanoveni § 153 odst. 1 pism. t) zidkona
0 spotiebitelském tvéru.

Oduavodnéni pokuty

83.

84.

85.

Ustanoveni § 158 zékona o spotiebitelském Uvéru stanovi, ze piestupky podle tohoto
zakona projednava Ceskd narodni banka. Spravni organ je tak legitimovan projednat
vSechny pfedmétné prestupky.

V posuzovaném piipad¢ spravni organ prokazal, Ze se Ucastnik fizeni dopustil poruSeni
povinnosti stanovenych zdkonem o spotiebitelském tvéru a naplnil tim pojmové znaky
prestupki tak, jak je uvedeno vyse v tomto odivodnéni, tj. dopustil se v rdmci vice¢inného
soub&hu nestejnorodého® piestupkii dle ustanoveni § 148 odst. 1 pism. b), § 154 odst. 1
pism. e), § 153 odst. 1 pism. e) a § 153 odst. 1 pism. t) zdkona o spotiebitelském tvéru.
Spravni organ proto pii stanoveni vySe sankce vychazel ze zasady absorpce zakotvené
Vv ustanoveni § 41 odst. 1 prestupkového zakona, ze které vyplyva, ze v piipadé, kdy spravni
organ ukladd Ucastnikovi fizeni sankci za dva nebo vice piestupkii projednadvanych
ve spolecném fizeni, uklada trest podle ustanoveni vztahujiciho se na pfestupek nejptisnéji
trestny. V piipadé, Ze zakon stanovi pro sbihajici se ptestupky shodné rozpéti sankei, uklada

o 4

Ptestupky, jichz se ucastnik fizeni dopustil, hodnoti spravni organ obecné v souhrnu jako
vysoce zavazné. Podle typové zavaznosti, vyjadiené horni hranici sazby pokut, lze
Vv souladu s ustanovenim § 148 odst. 2 pism. b) zdkona o spotiebitelském tivéru za piestupek
podle § 148 odst. 1 pism. b) téhoz zakona ulozit pokutu do 20 000 000 K¢ (ad (i));
dle ustanoveni § 154 odst. 3 pism. ¢) zakona o spotiebitelském uvéru Ize za prestupek podle
§ 154 odst. 1 pism. e) téhoz zakona ulozit pokutu do 20 000 000 K¢ (ad (ii)); dle ustanoveni
§ 153 odst. 2 pism. b) zdkona o spotiebitelském uvéru za lze za prestupek dle § 153 odst. 1
pism. t) téhoz zakona ulozit pokutu do 10 000 000 K¢ (ad (iii)).

®1Pachatel vice skutky spacha trestné ¢iny (ptestupky) riiznych skutkovych podstat.
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87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

Jako nejzavaznéjsi prestupek hodnoti spravni organ piestupek ad (ii) podle ustanoveni
§ 154 odst. 1 pism. e) zdkona o spotiebitelském uvéru, spocivajici v poskytovani
spottebitelského uveéru v rozporu s ustanovenim § 86 odst. 1 t€hoz zakona, ktery byl vzat
jako zéklad pro stanoveni konkrétni vyse pokuty. Podle typové zavaznosti, vyjadiené horni
hranici sazby pokut®, zavaznost piestupku reflektuje rovnéz zakon o spotiebitelském
uveéru, kdyz za néj lze v souladu s ustanovenim § 154 odst. 3 pism. ¢) téhoz zédkona ulozit
pokutu do vyse 20 000 000 K¢.

V kontrolovaném obdobi bylo ve vSech uvérovych slozkéch zjisténo pochybeni, které
ve svém dusledku vedlo k ohrozeni z4jmu na fadném procesu posuzovani uvéruschopnosti,
respektive ochrané spotiebitele pii poskytovani spotiebitelskych uvéri. Jednani ucastnika
fizeni je tedy posuzovano jako pokracovani v prestupku.

K mozné liberaci ti¢astnika fizeni podle ustanoveni § 21 odst. 1 a 2 prestupkového zakona
spravni organ uvadi, ze mu neni znamo, ze by Ucastnik fizeni vynalozil veskeré usili, které
po ném bylo mozné pozadovat, aby piestupku zabranil. K této zdkonem ptipousténé liberaci
ucastnika fizeni sprdvni organ uvadi, Ze ucCastnik fizeni rozhodné nevyvinul veskeré usili
smeéfujici k zabranéni poruSeni povinnosti stanovenych mu zakonem 0 spotiebitelském
uvéru.

Ustanoveni § 90 odst. 1 pfestupkového zdkona zmociiuje spravni organ, aby o ptestupku
rozhodl ptikazem, pti¢emz ulozil trest v podobé napomenuti, pokuty, zdkazu ¢innosti, nebo
propadnuti véci nebo nahradni hodnoty.

Piestupkovy zakon umoziiuje uloZeni alternativnich druhd trestdi (napf. napomenuti)®®
apopi. modifikaci trestu (napf. podminéné upusténi od ulozeni spravniho trestu).®
S ohledem na zavaznost protipravniho jednani u¢astnika fizeni v tomto konkrétnim ptipade¢,
a rovnéz s prihlédnutim ke skutecnosti, ze v piipadé ucastnika tizeni doslo ke spachani
nckolika prestupkll uvedenych ve vyrokové ¢asti tohoto rozhodnuti, vSak nepiipada
aplikace alternativnich druht trestani ani modifikace trestu v uvahu. Jako nejefektivné;si
prostfedek, ktery zajisti naplnéni individudln€ a generalné preventivniho i represivniho
ucelu sankce, se jevi uloZzeni pokuty.

Pii stanovovani vySe pokuty se spravni orgdn fidil zasadami uvedenymi Vv § 37
prestupkového zakona, povahu a zavaznost prestupku posoudil dle § 38 prestupkového
zakona, a piihlédl ke v§em polehcujicim 1 pfitéZujicim okolnostem ve smyslu § 39 a § 40
prestupkového zakona. Zaroven spravni organ piihlédl k obecnym pravnim zéisadam,
zejména k zasad€ individualizace sankce a k zésad¢ legitimniho ocekavani.

Déle spravni organ zkoumal v souladu s § 37 pism. 1) piestupkového zékona, zda
nestanovuje starSi tprava zékona o spotfebitelském tivéru ve znéni u¢inném do 31.12.2020,
za uvedené prestupky spravni trest mirngjsi, nezli Giprava ve znéni u€inném v dob€ vydani
tohoto rozhodnuti, a dospél k zaveéru, ze nikoliv.

V posuzovaném piipad¢ se proto jako prostiedek, ktery zajisti splnéni zejména generalné
preventivniho 1irepresivniho ucelu trestu, jevi uloZeni pokuty podle ustanoveni
§ 154 odst. 3 pism. c) zékona o spotiebitelském tvéru.

Ustanoveni § 38 prestupkového zakona stanovi, Ze povaha a zavaZnost piestupku je dana
zejména: a) vyznamem zakonem chranéného zajmu, ktery byl pfestupkem poruSen nebo
ohrozen, b) vyznamem a rozsahem nasledku ptestupku, c) zpisobem spachani piestupku,

%2 Srov. rozsudek Krajského soudu v Usti nad Labem, pobocka v Liberci, ze dne 3.5.2013, ¢. j. 60 A 1/2013-49, ktery stanovi, ze: ,,Typova
zavaznost protipravniho jedndani nachdzi svij odraz jiz v druhu a rozpéti zikonem stanovené sankce.*

%3Viz ustanoveni § 35, § 45, § 47 az § 50 prestupkového zakona.

%4Viz ustanoveni § 42 az § 44 prestupkového zakona.
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d) okolnostmi spachani prestupku, f) délkou doby, po kterou trvalo protipravni jednani
pachatele nebo po kterou trval protipravni stav udrzovany protipravnim jednanim pachatele
a g) poctem jednotlivych dil¢ich utokd, které tvoti pokraCovani v prestupku.

Vyse popsané protipravni jednani ma charakter tzv. ohrozujiciho deliktu, jeho nasledkem
je tedy jiz samotné ohrozeni zajmu chranéného zakonem, v daném piipad¢ primarné
vetejny zajem na ochrané spotiebitelll pti poskytovani spotiebitelskych veért, tedy zajem
na fadném prib¢hu procesu posouzeni uvéruschopnosti spotiebitele a spolehlivosti jeho
vysledku, resp. zdjem klientl na tom, aby jim nebyl poskytnut spotiebitelsky uvér, ktery
nebudou schopni splacet, a pouze se jim v konecném disledku zhorsi jejich celkova
finan¢ni situace. Obdobné zavazné, resp. vedouci ke stejnému nasledku, tj. porusovani
zakona o spotiebitelském uvéru, je jednani ucastnika tizeni uvedené v ad (i), tedy
nedodrzovani svych zavedenych pravidel a postupli pro posuzovani uveruschopnosti
spotrebitele.

Pokud jde o ac¢inek protipravniho jednani Gcastnika fizeni, k naplnéni skutkové podstaty
spravniho deliktu spachaného ucastnikem ftizeni dochazi bez ohledu na skutec¢nost, zda
Vv konkrétnim piipadé dojde pfislusnym jedndnim ke vzniku skody na majetku tretich osob
¢1 nikoli. Zékonodarce povazuje jiz ohrozeni zpiisobené porusenim piislusnych povinnosti
za natolik zavazné, ze Kk odpoveédnosti za vysSe popsany delikt neni tieba vzniku Skody.
Zavaznym nasledkem deliktniho jednéni ucastnika fizeni tedy bylo jiz samotné ohroZeni.

Zakon o spotiebitelském uvéru konstruuje odpovédnost za deliktni jednani ucastnika fizeni
jako objektivni odpovédnost, tj. jeho odpovédnost je dana bez ohledu na zavinéni
ucastnika fizeni.

Z hlediska zpusobu, jakym se G¢astnik fizeni dopustil protipravniho jednani, spravni organ
konstatuje, ze se jedna o jednani omisivni povahy, tedy nekonanim tam, kde mél konat,
nicmén¢ protipravnosti svého opomenuti si vzhledem ke svym odbornym znalostem mél
byt ucastnik fizeni védom.

Spravni orgén uvadi k povaze ¢innosti ucastnika fizeni, Ze tento byl nebankovnim
poskytovatelem spottebitelského uvéru ve smyslu zékona o spotiebitelském Gvéru, piicemz
tuto &innost vykonaval za ti¢elem podnikani a tvorby zisku. Ugastnik fizeni by mél znat
piedpisy upravujici problematiku ¢innosti nebankovnich poskytovateli spotiebitelského
uvéru a dodrzovat veSkeré povinnosti z téchto predpisii vyplyvajici.

Jako p¥itézujici okolnost zvySujici zavaznost deliktniho chovani ucastnika fizeni spravni
organ povazuje skuteCnost, Ze Ucastnik fizeni spachal vice prestupkll. Spravni organ téz
prihlédl k tomu, Ze poruSeni zdkona o spotiebitelském tvéru méla systémovy charakter,
a Ze se ucastnik fizeni dopoustél porusovani nékterych povinnosti opakované po obdobi
dlouhé cca 5 mésict, a to v celém vzorku 28 dolozenych uvérovych piipadu.

Spravni organ jako poleh¢ujici okolnost hodnoti nejen skute¢nost, Ze ucastnik fizeni nebyl
doposud spravnim organem trestan, ale také skutecnost, ze u€astnik Fizeni ukonéil svou
¢innost ke dni 1.6.2021, dosud vsak zapis v obchodnim rejstiiku neuvedl do souladu s touto
skute¢nosti.

V daném piipadé¢ vystupuje do popiedi Uloha spravniho trestu v podobé represe
a generalni prevence, jeZ je uskutecnovana prostfednictvim prevence individualni. Je zde
obsazeno negativni hodnoceni ptestupku, jez se odrazi v represi uplatnéné vici ucastniku
fizeni v podobé vymétfené pokuty, kdy cilem ukladané pokuty je nejen potrestat ucastnika
fizeni, ale zaroven ho odradit od dal$iho takového jednéani v ptipadé obnoveni Cinnosti.
SouCasné vramci generalni prevence dava spravni orgdn vSem subjektim najevo,
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ze jednani timto zplsobem porusujici pravni pfedpisy hodnoti jako vysoce zavazny
ptestupek, jehoz nasledkem je uloZeni penézitého postihu.

103. V této souvislosti pak spravni organ dale zjistoval z vetejn¢ dostupnych zdrojii majetkové
poméry ucastnika fizeni, pfiCemz ze sbirky listin bylo mozné zjistit informace o stavu
hospodareni ucastnika fizeni za rok 2019 a 2020. K datu 31.12.2019 vykazoval Gc¢astnik
fizeni vlastni kapital ve vysi 18 526 tis. K¢ a vysledek hospodatreni po zdanéni v zéporné
vysi 16 tis. K& K datu 31.12.2020 vlastni kapital ve vysi 18 473 tis. K¢ a vysledek
hospodateni po zdanéni v zaporné vysi 53 tis. K¢.

104. Spravni organ zjistil, Ze Gcastnik fizeni za rok 2020 poskytl spotiebitelské uvéry v objemu
1 566 000 K¢, pticemz celkovy objem doposud poskytnutych spotiebitelskych uvért Cinil
18 491 000 K¢ (za rok 2018, 2019 a 2020) a objem pohledavek po splatnosti del§i nez
3 mésice ¢inil 22 305 000 K¢&.%°

105. Spravni organ je presvédCen, s ohledem na generalni prevenci, jejimz cilem je v daném
pripadé ochranit spotiebitele pravé pired nezdkonnym a neodbornym jednanim subjektt
poskytujicich spotiebitelské ivéry, o nutnosti uloZzit Gcastniku fizeni za vytykana jednani
penézitou sankci, tak aby dal ucastnikiim trhu na védomi, ze vytykané jednani povazuje
za zavazné poruseni zdkona o spotiebitelském averu, které musi byt trestano. Spravni organ
s ohledem na vSechny zminované okolnosti povazuje pokutu ve vysi 350 000 K¢, coz
odpovida 1,8 % horni hranice zdkonné sazby, za pfiméfenou a adekvatni intenzité
zjisténého pochybeni, kterd odpovida rovnéz i zavaznosti protipravniho jednani Gcastnika
fizeni, okolnostem, za kterych se jej dopustil, dobrovolnému rozhodnuti o nepokrac¢ovani
v ¢innosti nebankovniho poskytovatele spotiebitelského tveéru a zasadnim zplsobem
nedopada do majetkovych pomért ucastnika fizeni.

106. Ze vsech vyse uvedenych divodii pak spravni organ rozhodl tak, jak je uvedeno ve vyroku
tohoto ptikazu.

POUCENI

Proti tomuto pifikazu lze podat odpor dle ustanoveni § 150 odst. 3 spravniho fadu
u sekce licenénich a sankénich fizeni Ceské narodni banky, se sidlem Na Piikopé 28, 115 03
Praha 1, a to do 8 dnli ode dne doruceni tohoto piikazu. Podanim odporu se piikaz rusi
a v fizeni se pokracuje. Zpétvzeti odporu neni ptipustné. Ptikaz, proti némuz nebyl podan odpor,
se stava pravomocnym a vykonatelnym rozhodnutim.

V ptipadé podani odporu spravni organ poucuje UcCastnika ftizeni v souladu
s § 80 odst. 2 prestupkoveého zakona o jeho pravu pozadat o konani ustniho jedndni. Spravni
organ neni navrhem ucastnika fizeni ve véci konani ustniho jednani vazan a stni jednani nafidi,
je-1i to nezbytné pro zjisténi stavu véci, nebo pro uplatnéni prav Gcastnika fizeni.

Ing. Karel Gabrhel, LL.M. Mgr. et Mgr. Petra Chroustovska
feditel sekce licencnich a sankcnich fizeni feditelka odboru sank¢nich fizeni
podepséno elektronicky podepséno elektronicky

% Vykaz za rok 2020 predloZeny uéastnikem ¥izeni viz spis ¢.1. 4.
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