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PRIKAZ

Ceska narodni banka (dale téZ ,.spravni organ®) jako organ dohledu nad finanénim
trhem dle zdkona ¢&. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni pozdgjsich predpisi, organ
dohledu nad dodrZzovanim povinnosti poskytovateli platebnich sluzeb malého rozsahu podle
zakona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku (dale jen ,,zékon o platebnim styku*), rozhodla
dle ustanoveni § 90 odst. 1 zakona ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni
onich, (dale jen ,pfestupkovy zakon“) ve spojeni s ustanovenim § 150 zakona
¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich piedpist (dale jen ,,spravni fad) v fizeni
se spole¢nosti FinBee CZ Lending s.r.o., ICO 043 39 568, se sidlem Luzna 716/2, 160 00
Praha 6, takto:

Spole¢nost FinBee CZ Lending s.r.o., ICO 043 39 568, se sidlem LuZna 716/2,
160 00 Praha 6, se uznava vinnou, Ze ve lhuté, ktera uplynula dne 20.9.2019, neposkytla
Ceské narodni bance informace a podklady specifikované v bodech A az B ,,Vyzvy
k poskytnuti podkladi a informaci pro tucely vykonu dohledu“ ze dne 24.7.2019,
¢.j. 2019/082415/CNB/650 a ,,Opakované vyzvy K poskytnuti podkladii a informaci
pro ucely vykonu dohledu“ ze dne 5.9.2019, ¢.j. 2019/094978/CNB/650,

tedy porusila

povinnost osoby podléhajici dohledu Ceské narodni banky zakotvenou
vV ustanoveni § 237 odstavec 3 zakona o platebnim styku poskytnout Ceské narodni
bance pii vykonu dohledu poZzadované informace a potiebna vysvétleni,

¢imZz se dopustila
prestupku podle ustanoveni § 234 odst. 2 pism. a) zakona o platebnim styku,
za coz se ji uklada

podle ustanoveni § 234 odst. 4 pism. C) zdkona o platebnim styku pokuta ve vysi
50 000 K¢ (slovy padesat tisic korun ¢eskych). Pokuta je splatna do 30 dnii od nabyti
pravni moci tohoto prikazu na tcet Celniho UFadu pro hlavni mésto Prahu vedeny
u Ceské narodni banky, & 3754-67724011/0710, konstantni symbol 1148, variabilni
symbol je identifikacni ¢islo platce.



ODUVODNENI

A. Identifikace ucastnika rizeni

1. Spole¢nost FinBee CZ Lending s.r.o., ICO 043 39 568, se sidlem LuZna 716/2,
160 00 Praha 6, disponuje povolenim k ¢innosti poskytovatele platebnich sluzeb
malého rozsahu podle § 58 zakona o platebnim styku (dale jen ,,uCastnik fizeni ¢i
,,dohlizeny subjekt).

B. Skutkova zjiSténi a pravni kvalifikace

2. Spravni  organ  dne  24.7.2019  vyzval  ucCastnika  fizeni  vyzvou
&j. 2019/082415/CNB/650" (dale jen ,vyzva ze dne 24.7.2019“) v souladu
s ustanovenim § 237 odst. 3 zdkona o platebnim styku® k piedloZeni informaci a
podkladi, a to ve lhité 12 pracovnich dni ode dne doruceni této vyzvy. Vyzva byla
ucastnikovi fizeni dorucena dne 5.8.2019. Spravni organ pozadoval vyse uvedenou
vyzvou poskytnuti nasledujicich informaci a podkladi:

A. Informace ve vztahu k pouZiti SCA

1. uvedeni zdakladnich informaci ve vitahu k pouZiti S cA® kdyz jde o pripady,
kdy (a) platce pristupuje ke svému platebnimu uctu prostiednictvim internetu,
(b) platce dava platebni prikaz k elektronické platebni transakci, (c) platce
provadi jiny ukon, ktery je spojen s rizikem podvodu v oblasti platebniho
styku, zneuzitim platebniho prostredku nebo informaci o platebnim uctu,
(d) platce pozaduje informace o platebnim ictu prostrednictvim poskytovatele
sluzby informovani o platebnim uctu, nebo (e) uzivatel dava platebni prikaz
prostiednictvim internetu nebo prostrednictvim elektronického zarizeni, které
lze pouzit k dalkové komunikaci, nebo (f) uzivatel davai platebni prikaz
neprimo.

Tyto zdkladni informace vyplni dohliZeny subjekt do tabulky v souboru
S nazvem Priloha Vyzvy SCA CSC.xlsx, ktera obsahuje vyse uvedené
zakonem definované pripady, u kterych je pozadovano SCA, pricemz dohlizeny
subjekt u techto pripadii dile uvede udaje dle tabulky, tedy:

List & 1 (SCA)
o Uvedeni sluzby/sluzeb relevantnich pro zdkonny pozZadavek (vcetné
e-commerce karetnich platebnich transakci).

iz spis Sp/2019/455/573 — ¢&. listu 5-11

%podle ustanoveni § 237 odst. 3 zakona o platebnim styku plati cit. ,,Osoby podléhajici dohledu Ceské ndrodni
banky jsou povinny poskytnout Ceské ndirodni bance pii vykonu dohledu pofadované informace a potiebna
vysvétleni; to plati obdobné pro provozovatele platebniho systému s neodvolatelnosti zuctovani se sidlem
vV jiném clenském staté pii posuzovani plnéni podminek vykonu jeho cinnosti. Ceska narodni banka je opravnéna
pozadovat od kazdého informace a vysvétleni potiebna k objasnéni skutecnosti nasvédcujicich neopravnénému
poskytovani platebnich sluzeb nebo neopravnénému vydavani elektronickych penéz a kazdy je povinen tyto
informace a vysvétleni poskytnout; ustanoveni sprdavniho radu upravujici predvolani, predvedeni a vyslech
svedka se pouziji obdobneé “.

*Viz ustanoveni § 223 zdkona o platebnim styku - silné ovérent uZivatele.



o Uvedeni prvkii vyuzivanych pri plnéni pozadavku SCA, a to ve vztahu
ke kazdé sluzbe.

e Popis poskytnuti sluzby, v¢. okamZzikii pouziti prvkit SCA.

e Informace o vyjimkach z SCA uplatiiovanych u jednotlivych typu sluzeb
(¢l. 18 Narizeni EU 2018/389).

o Datum, od kterého dohlizeny subjekt planuje SCA v daném pripade
pouzivat ¢i pouziva.

Pro vylouceni pochybnosti Ceskd ndrodni banka uvddi, ¥e dohlifeny
subjekt uvede do tabulky rovnéZ piipady, u kterych si je védom, Ze
nebude poZadavek na SCA od 14. 9. 2019 schopen plnit; v takovém
Ppiipadé uvede do sloupce ,,Datum, od kterého dohliZeny subjekt SCA
bude v daném piipadé pouZivat & pouziva“ alespoii piedpokladané
datum implementace poZadavku na SCA (s tim, Ze uvede, Ze jde
0 predpokladané datum implementace poZadavku na SCA).

List ¢ 2 (Pocty)

Na listu ¢.2 dohlizeny subjekt vyplni udaje o celkovém poctu a dale o podilu
klientu (k celkovému poctu klientii vyuzivajicimi danou sluzbu), kteri k datu
doruceni vyzvy dohlizenému subjektu spliuji poZadavek na SCA, a to
U uzivatelii u e-commerce karetnich transakci (nevypliuje se, pokud dohlizeny
subjekt tyto sluzby neposkytuje) a u uzivatelit vyuzivajicich ostatni sluzby.

V pripade, ze dohlizeny subjekt poskytuje sluiby ve vztahu k e-commerce
karetnim transakcim a je si védom skutecnosti, ze ke dni ucinnosti Narizeni
EU 2018/389 nebude schopen plnit pozadavky na SCA u e-commerce
karetnich transakci, budou informace predkladané dohlizenym subjektem
rovnéz zahrnovat:

2. uvedeni prvki, které dohlizeny subjekt planuje pro SCA u e-commerce
karetnich transakci pouzit (1j. jaké kategorie planuji pouzit a jaké konkrétni
prvky z kombinace 2 kategorii bude ve vztahu k SCA pouZivat),

3. wuvedeni zpusobu dosazeni souladu s pozadavky SCA a predpokladaného
casového horizontu, ve kterém dohlizeny subjekt plny soulad s poZadavky
SCA u tohoto typu transakci planuje;

4. wuvedeni zpusobu a predpokladaného casového horizontu, ve kterém bude
dohlizeny subjekt informovat klienty o prechodu na SCA u tohoto typu
transakci;

5. popis zpisobu zavedeni SCA ve vztahu ke tretim stranam (VC. karetnich
asociaci a obchodnikii), v¢. zakladnich vyznamnych milnikit a casového planu
pro implementaci milnikii.

B. Informace ve vztahu k pouZiti CSC
V pripade, Ze dohlizeny subjekt vede platebni ucty, které jsou uZivateliim piistupné
prostiednictvim internetu, uvedeni nasledujicich skutecnosti tykajicich se zajisténi
povinnosti podle ustanoveni ¢l. 30 a nasledujicich Narizeni EU 2018/389. Tyto




informace vyplni dohliZeny subjekt do tabulky v souboru s ndzvem Piiloha
Vyzvy SCA _CSC.xlIsx, ktera obsahuje vyse uvedené povinnosti:

List ¢ 3 (CSC)

e Popis rozhrani spliujictho pozadavky uvedené v ¢l. 30 odst. 1 narizeni EU
2018/3809.

e Odkaz na internetové stranky, na kterych je zverejnéno shrnuti dokumentace
podle ¢l. 30 odst. 3 Narizeni EU 2018/389.

o Uvedeni, kjakému datu a jakou formou byla zpristupnéna prislusna
dokumentace podle ¢l. 30 odst. 3 (jeho druhy odstavec) Narizeni EU
2018/3809.

o Uvedeni, k jakému datu a jakou formou bylo zpristupnéno testovaci zarizeni
podle ustanoveni ¢l. 30 odst. 5 Narizeni EU 2018/389.

e Popis nouzového mechanismu podle ¢l. 33 Narizeni EU 2018/389.

V pripade, ze dohlizeny subjekt je oprdavnén poskytovat platebni sluzbu podle § 3
odst. 1 pism. c¢) a d) zdkon o platebnim styku, ale fakticky nevede platebni ucty
Uzivateliiom nebo vede platebni ucty, ale tyto nejsou uZivateliim pristupné
prostirednictvim internetu, uvede tuto skutecnost.

3. Dne 21.8.2019 marné uplynula lhita k poskytnuti informaci a pfedloZeni podkladi
vyzadanych vyzvou ze dne 24.7.2019.

4. Spravni organ nasledné ucastniku fizeni dorucil dne 15.9.2019 opakovanou vyzvu
k poskytnuti podkladii a informaci pro Gcely vykonu dohledu ze dne 5.9.2019,
&.j. 2019/094978/CNB/650 (dale jen ,opakovand vyzva“)*. V ramci opakované
vyzvy byla ucastnikovi ftizeni stanovena lhita pro poskytnuti pozadovanych
podkladt v délce 5 pracovnich dnii od jejiho doruéeni. Tato lhiita marné uplynula dne
20.9.2019, pticemz do dne vydani tohoto rozhodnuti nebyly pozadované informace
ani dokumenty ucastnikem fizeni poskytnuty. Ucastnik ¥izeni soucasné nepodal
zadné vyjadreni, které by zdivodnovalo neposkytnuti poZzadovanych informaci
spravnimu organu.

5. V souladu s ustanovenim § 237 odst. 3 zadkona o platebnim styku plati, Ze ,, oSoby
podléhajici dohledu Ceské ndrodni banky jsou povinny poskytnout Ceské ndrodni
bance pri vykonu dohledu pozadované informace a potiebna vysvétleni.* Osobou
podléhajici dohledu spravniho organu je i G€astnik fizeni, ktery je drzitelem povoleni
k cinnosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu podle § 58 zéakona
0 platebnim styku.

6. Na zakladé shora popsanych skutecnosti ma tak spravni orgin za zjiSténé a
prokazané, Ze ucastnik Fizeni nesplnil povinnost stanovenou v ustanoveni § 237
odst. 3 zidkona o platebnim styku, kdyZ jako osoba podléhajici dohledu
spravniho orgianu ve stanovené lhité do 20.9.2019 neposkytl Ceské narodni
bance pozadované informace a podklady. Timto svym jednanim ucastnik Fizeni
spravnimu organu vyrazné ztizil vykon dohledu podle zakona o platebnim styku
a dopustil se tak prestupku uvedeného v ustanoveni § 234 odst. 2 pism. a)
zakona o platebnim styku.

*Viz spis Sp/2019/455/573 — &. listu 13-18



10.

11.

12.

13.

14.

15.

C. Sankce

Utastnik fizeni se shora popsanym jednanim, tedy neposkytnutim informaci a
podkladi uvedenych v odstavci 2 tohoto piikazu ve stanovené lhuté, dopustil
prestupku podle ustanoveni § 234 odst. 2 pism. a) zakona o platebnim styku. Podle
typové zavaznosti, respektive vyznamu zakonem chranéného zajmu vyjadieného
horni hranici sazby penézité sankce, patii prestupek upraveny v ustanoveni § 234
odst. 2 pism. a) zdkona o platebnim styku, spocivajici v povinnosti poskytnout
spravnimu organu pii vykonu dohledu pozadované informace a pottebna vysvétleni,
mezi piestupky s vysokou mirou zavaznosti, nebot’ podle ustanoveni § 234 odst. 4
pism. c) tohoto zakona za néj 1ze ulozit sankci az do vyse 10 000 000 K¢.

Ustanoveni § 236 odst. 1 pism. d) zdkona o platebnim styku stanovi, Ze piestupky
podle tohoto pravniho ptedpisu projednava Ceska narodni banka.

Ptestupkovy zdkon umoznuje uloZeni alternativnich druhti trestii (napf. napomenuti)
a popt. modifikaci trestu (napf. podminéné upusténi od ulozeni spravniho trestu).
S ohledem na zavaznost protipravniho jednéni Gcastnika fizeni v tomto konkrétnim
piipadé, vSak nepiipada aplikace alternativnich druhi trestani ani modifikace trestu
v uvahu. Jako nejefektivnéjsi prostfedek, ktery zajisti splnéni individualné
a generaln¢ preventivniho i represivniho ucelu sankce, se v daném piipade jevi
ulozeni pokuty.

Pfi stanovovani vySe pokuty se spravni organ fidil zdsadami uvedenymi v § 37
prestupkového zdkona, povahu a =zavaznost prestupku posoudil dle § 38
ptestupkového zékona, a ptfihlédl ke vSem polehcujicim 1 pfitéZujicim okolnostem
vesmyslu § 39 a § 40 prestupkového zakona. Zaroven spravni orgén piihlédl
k obecnym pravnim zasadam, zejména k zasad¢ individualizace sankce a k zasadé¢
legitimniho o¢ekéavani.

V souladu se zasadou individualizace spravniho trestu musi vyméra pokuty
odpovidat vS§em okolnostem a zvlaStnostem piipadu. Souc¢asné musi ukladana pokuta
vést K napInéni obou jejich ucinkd, tedy téinku preventivniho i represivniho.

Povaha a zavaznost piestupku je v posuzovaném piipad¢ dana zejména vyznamem
zédkonem chranéného zajmu, tedy objektu prestupku, zplisobem spachani prestupku
a vyznamem a rozsahem nasledku piestupku.

Chranénym zajmem (objektem piestupku) je V projednavaném piipadé zajem
nafadném, rychlém a efektivhim vykonu dohledu nad dodrzovanim povinnosti
poskytovatelll platebnich sluzeb.

Nasledkem protipravniho jednani ucastnika fizeni je pravé ztizeni vykonu dohledu
Vv oblasti platebnich sluzeb.

Z hlediska zpiisobu spachani jde v projednavaném piipadé o prestupek spachany
opomenutim, tedy nekonanim tam, kde mél ucastnik fizeni podle ustanoveni § 237
odst. 3 zakona o platebnim styku konat, tj. poskytnout Ceské narodni bance
pozadované informace a podklady ve stanovené lhuté.



16. Jako okolnost pritéZujici hodnoti spravni organ skutecnost, ze ucastnik fizeni
neposkytl pozadovanou soucinnost doposud, tedy ke dni vydani tohoto ptikazu, tudiz
ve svém protipravnim (omisivnim) jednani nadale pokracuje a jeho prodleni tak
ke dni vydani tohoto piikazu nadale narista. Jako okolnost poleh¢ujici hodnoti
spravni organ skutecnost, ze ti€astnik fizeni nebyl dosud spravnim orgénem trestan.

17. Pii stanoveni konkrétni vySe pokuty vzal sprdvni organ rovnéz Vuvahu jak
represivni, tak preventivni ucinek ukladané pokuty, kdyz cilem ukladané pokuty je
nejen potrestat Ucastnika fizeni, ale téZ odradit ho od dal§iho takového jednéni.
Aktualni majetkové poméry ucastnika fizeni sice nejsou spravnimu organu znamy,
ale spravni organ ma za to, ze pokuta ve vysi 50 000 K¢&, jez je uloZena pii samé
dolni hranici zdkonem vymezeného rozpéti, kdyz predstavuje jen 0,5 % z maximalni
mozné pokuty, odpovidd zdvaznosti protipravniho jednani ucastnika fizeni a
okolnostem, za kterych se jej dopustil, zasadnim zplsobem nedopada
do majetkovych pomért ucastnika fizeni a je tak pfiméfena a adekvatni. Cilem
ukladané pokuty je pak také zejména zjednani napravy, v tomto pripadé tedy
ziskani pozZadovanych informaci a podkladi (viz vySe). UloZeni pokuty
nezbavuje ucastnika Fizeni povinnosti poskytnout spravnimu organu
pozadované podklady.

18. Ustanoveni § 90 odst. 1 pfestupkového zakona ve spojeni s ustanovenim § 150
odst. 1 spravniho fadu umoznuje spravnimu organu v fizeni z moci ufedni uloZit
povinnost formou pisemného piikazu, a to jako prvni tkon v fizeni. Spravni orgén
pristoupil k vydani ptikazu, nebot’ v tomto piipadé povazuje skutkova zjisténi
za dostatecna. Ze vSech vySe uvedenych divoda pak spravni orgén rozhodl tak, jak je
uvedeno ve vyroku tohoto piikazu.

POUCENI

Proti tomuto ptikazu lze podat odpor dle ustanoveni § 150 odst. 3 spravniho tadu
u sekce licenénich a sankénich fizeni Ceské narodni banky, se sidlem Na Piikopé 28,
115 03 Praha 1, a to do 8 dnll ode dne doruceni tohoto ptfikazu. Podanim odporu se ptikaz
rusi a v fizeni se pokracuje. Zpétvzeti odporu neni ptipustné. Piikaz, proti némuz nebyl podan
odpor, se stava pravomocnym a vykonatelnym rozhodnutim.

V ptipad€ podani odporu spravni organ poucuje Ucastnika fizeni Vv souladu s § 80
odst. 2 ptestupkového zékona o jeho pravu pozadat o konani tstniho jednani. Spravni organ
neni navrhem ucastnika fizeni ve véci konani ustniho jednani vazan a ustni jednani nafidi,
je-li to nezbytné pro zjisténi stavu véci, nebo pro uplatnéni prav ucastnika fizeni.

Ing. Karel Gabrhel, LL.M. Mgr. et Mgr. Petra Chroustovska
teditel sekce licencnich a sankcnich fizeni feditelka odboru sank¢nich fizeni
podepséno elektronicky podepsano elektronicky



