K povinnosti akceptace hotovosti obchodniky

Pfedpis e zakon €. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni pozdé&jsich predpisti

(ZCNB)

e zakon €. 254/2004 Sb., o omezeni plateb v hotovosti, ve znéni pozdéjsich
pfedpist (OmezPH)

e zakon €. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (TrestZ)

e zakon €. 136/2011 Sb., o obéhu bankovek a minci a o zméné zakona
&. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni pozdéjsich predpisti (ZOBM)

e zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti (ObEZ)

Ustanoveni

e §16 odst. 1, § 44 odst. 1 pism. f) ZCNB
e §4 odst. 2 OmezPH
e §239 odst. 2 pism. a) TrestZ
e §5odst. 1, § 5odst. 2 pism. b) ac), §9 odst. 1 pism. c)a d), § 12 odst. 1,
§ 24 odst. 1 ZOBM
e §1820 a nasl. Ob¢Z
Otazka Jsou obchodnici’ vidy povinni akceptovat hotovost?
Odpoved

Obecné plati, ze obchodnici v Ceské republice platby tuzemskou korunovou
hotovosti odmitat nemohou.?

Podle ustanoveni § 16 odst. 1 ZCNB jsou platné bankovky a mince vydané
Ceskou narodni bankou zékonnymi penézi ve své nominalni hodnoté pii vsech
platbach na uzemi Ceské republiky.

Shora citované ustanoveni § 16 odst. 1 ZCNB pak doplfiuje § 5 odst. 1 ZOBM,
jenz stanovi, ze kazdy je povinen prijmout tuzemské bankovky a mince bez
omezeni, ledaze je opravnén jejich prijem odmitnout.

. Obchodnik je opravnén odmitnout prijem hotovosti, jestlize se
jedna o:

a) vice nez 50 tuzemskych minci v jedné platbé (§ 5 odst. 2 pism. ¢) ZOBM)

b) pamétni bankovky, pamétni mince nebo tuzemské bankovky a mince
prohlagené CNB za neplatné (§ 5 odst. 2 pism. b) ZOBM)

c) nestandardné posSkozené tuzemské bankovky a mince (§ 9 odst. 2
pism. c) ZOBM)

d) necelé tuzemské bankovky a mince (§ 9 odst. 1 pism. ¢c) ZOBM)

e) ostatni béZné podkozené tuzemské bankovky a mince — pouze obchodnik
jako podnikajici fyzicka osoba (§ 9 odst. 1 pism. d) ZOBM)

f) bankovky a mince, u nichz existuje divodné podezfeni, Ze jsou padélané
nebo pozménéné (§ 12 odst. 1 ZOBM) — pouze obchodnik jako
podnikajici fyzicka osoba.

Nad rdmec vy$e uvedenych pfipad(i vyplyvajicich ze ZOBM je podle nazoru CNB
obchodnik opravnén nepfijimat platby v hotovosti, jde-li o obchody uzavirané
distan&nim zptsobem®, tedy takové, které jsou uzavirany prostiedky komunikace
na dalku (tzn. bez sou€asné fyzické pfitomnosti smluvnich stran, nej¢astgji

! Pravnické osoby a podnikajici fyzické osoby s vyjimkou smé&narniki.

* Odmitanim hotovostnich plateb se nerozumi situace, kdy se obchodnik se zikaznikem platné dohodnou,
ze zékaznik uhradi kupni cenu jinak nez v hotovosti (napf. prostiednictvim platebni karty). Bude-li vsak
zakaznik pozadovat provedeni uhrady v hotovosti, je obchodnik povinen — s vyjimkou pfipadli uvedenych vyse
v tomto dokumentu — mu platbu v hotovosti vzdy umoznit.

? Viz § 1820 a nasl. Ob&Z.
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elektronicky).

VySe uvedené vS8ak bude platit pouze tehdy, budou-li tyto smlouvy
také plnény distanénim zplsobem, ktery (popf. v souvislosti s pozadavkem platby
predem) pfedani hotovosti vylucuje.

Tyto podminky budou spinény typicky v pfipadé internetového obchodu (e-shopu),
ktery prodava:

a) zboZi v digitalni podobé, kdy je jiz z podstaty véci vylou¢eno jeho
fyzické predani (obdobné& pokud obchodnik poskytuje sluzby bez
hmotného pInéni)

b) ostatni zboZi, pokud zplsob dodani zbozi (¢i sluzby) neumoznuje
platbu za zbozi za soucasné fyzické pfitomnosti obchodnika (pfipadné
jeho smluvniho partnera) a zakaznika. Pokud vSak e-shop nabizi
moznost osobniho vyzvednuti zbozi ve své kamenné prodejné nebo
provozovné nékterého ze svych smluvnich partnerd (vydejna,
zasilkovna) ¢i nabizi dopravu zbozi na adresu uréenou zakaznikem,
a to bez ohledu na skute¢nost, zda tuto dopravu zajiStuje sam, anebo
prostfednictvim jiného podnikatele, pficemz soucasné zakaznikim
umoznuje Uhradu zbozi az v okamziku jeho pfevzeti, je podle nazoru
CNB povinen akceptovat platby v hotovosti.

ll. Obchodnik je povinen odmitnout pfijem hotovosti v nasledujicim
pripadé:

a) platba prekracuje ¢astku 270 000 K& — podle § 4 odst. 2 OmezPH plati,
Ze pfijemce platby, jejiz vySe prekraCuje Castku 270 000 K&, nesmi platbu
pfijmout, jestlize nebyla provedena bezhotovostng.*

. Zavér

Obchodnik je vzdy povinen umoznit zakaznikovi platbu v hotovosti
pfi uhradé kupni ceny, nejedna-li se o vySe uvedené pripady.

Dohled nad pené&znim ob&hem nalezi do plsobnosti CNB, ktera na zakladé
ustanoveni § 44 odst. 1 pism. f) ZCNB vykonava dohled téZ nad &innosti osob,
u kterych tak stanovi jiny pravni pfedpis. Timto jinym pravnim pfedpisem se
v daném prFipadé rozumi ZOBM, ktery v § 24 odst. 1 stanovuje, Ze CNB vykonava
dohled nad dodrzovanim tohoto zdkona a pfimo pouzitelnych pfedpisd EU,
na které tento zakon navazuje. ZOBM sice nestanovi za nepfijimani hotovosti
zadné sankce, takové jednani vSak mulze za urcitych okolnosti naplnit znaky
skutkové podstaty ohrozovani obéhu tuzemskych penéz podle § 239 odst. 2
pism. a) TrestZ. Obchodnik za poruseni zakona odpovida téZ soukromopravné.
Pokud zakaznikovi takovym jednanim vznikne dUjma, mize ji na obchodnikovi
vymahat soudné.

Tato odpoved vyjadruje nazor pracovniki Ceské narodni banky. Soud a pfipadné
i bankovni rada Ceské narodni banky mohou zaujmout odliSny nazor.

Karin Suchankova, karin.suchankova@cnb.cz
1. bfezna 2019

* Pfestupky podle tohoto zékona zjistuji pfi své innosti finanéni a celni titady.
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