
 

Název               Činnosti související s pojišťovací činností  
  
Předpis 
 

 zákon č. 277/2009 Sb., o pojišťovnictví 
 

Ustanovení  § 3 odst. 1 písm. n) 
 

Otázka Lze podřadit pod činnosti související s pojišťovací činností následující činnosti: 
1. Zprostředkování nefinančních služeb souvisejících se zdravotní péčí, 

s ochranou majetku a osob, s předcházením vzniku a snížením rozsahu 
možných škod na zdraví či majetku za úplatu, a to pro širokou veřejnost, 
nejen stávající klienty pojišťovny? 

2. Poradenství při vývoji a prodeji software pro oblast pojišťovnictví? 
 
Odpověď 

 
Činnost související s pojišťovací činností je definována v § 3 odst. 1 písm. n) 
zákona o pojišťovnictví jako zprostředkovatelská činnost prováděná v souvislosti 
s pojišťovací nebo zajišťovací činností, poradenská činnost související s pojištěním 
fyzických a právnických osob, šetření pojistných událostí, vzdělávací činnost 
v oblasti pojišťovnictví a jiných finančních služeb, zprostředkování jiných 
finančních služeb a další činnosti související s výkonem povolené pojišťovací 
činnosti. 
 
K zprostředkování nefinančních služeb souvisejících se zdravotní péčí, s ochranou 
majetku a osob, s předcházením vzniku a snížením rozsahu možných škod na 
zdraví či majetku  
 
V dotazu uvedené zprostředkování nefinančních služeb nelze podřadit pod činnost 
související s pojišťovací činností, protože nesouvisí s převzatými pojistnými riziky, 
včetně prevence vzniku a rozsahu pojistných událostí a odstraňování škod, a není 
zaměřeno na stávající pojistníky, pojištěné nebo jiné oprávněné osoby, případně 
potenciální zájemce o pojištění.  
 
K poradenství při vývoji a prodeji software pro oblast pojišťovnictví 
 
Zákon o pojišťovnictví nezakazuje vyvíjet software pro oblast pojišťovnictví pro 
vlastní potřebu pojišťovny ani nezakazuje prodej takového softwaru (licence) jiné 
osobě. Vývoj softwaru, poradenství při jeho vývoji, jeho aktualizace a servis však 
nelze podřadit pod činnost související s pojišťovací činností jako finanční službou. 
Šlo by o činnost, která souvisí s provozně technickými činnostmi pojišťovny - 
vytvářením a udržováním IT systému, a pojišťovna by ji mohla provozovat 
v případě racionálního využívání volných kapacit pojišťovny pouze pro osoby, 
které jsou součástí téhož podnikatelského seskupení, na základě smlouvy 
o sdílení nákladů. 
 
Provozování obou výše uvedených činností pojišťovnou na podnikatelském 
základě by bylo ze strany pojišťovny porušením povinnosti provozovat pouze 
činnosti pojišťovací, zajišťovací a s tím související (§ 6 odst. 1 zákona 
o pojišťovnictví). 

 

 
Význam 
odpovědi pro její 
adresáty 

 
Tato odpověď vyjadřuje názor pracovníků České národní banky. Soud a případně i 
bankovní rada České národní banky mohou zaujmout odlišný názor. Postup 
v souladu s odpovědí však bude ČNB při výkonu dohledu nad finančním trhem 
považovat v mezích odpovědi a jejích východisek za postup v souladu s právními 
předpisy, ledaže z okolností vyplyne neaplikovatelnost odpovědi na daný případ. 

 
Kontaktní osoba: 
Datum: 

 
Petr Jiška, petr.jiska@cnb.cz  
4. 10. 2010 

 


